PRILOG

Usluge od opceg gospodarskog interesa (SGEI): smjernice za podnoSenje
izvjeséa u skladu s Odlukom o SGEI-jevima iz 2012. i Okvirom za SGEI-
jeve iz 2012.

Obveze izvjes¢ivanja utvrdene su clankom 9. Odluke o SGEI-jevima iz 2012.:

Svake dvije godine svaka drzava clanica duzna je podnijeti Komisiji izvjesce o provedbi
ove Odluke. Izvjes¢e mora sadrzavati detaljan pregled uvjeta primjene ove Odluke za
razlicite kategorije usluga iz clanka 2. stavka 1., ukljucujuci:

(a) opis primjene ove Odluke na usluge koje su obuhvacene njezinim podrucjem
primjene, ukljucujudi interne djelatnosti;

(b) ukupan iznos potpora koje su dodijeljene u skladu s ovom Odlukom, rasclanjenih po
gospodarskim sektorima korisnika,

(c) napomenu o tome je li kod odredene vrste usluge primjena ove Odluke dovela do
teskoca ili su ulozeni prigovori trec¢ih strana; i

(d) sve druge informacije koje se odnose na primjenu ove Odluke koje zatrazi Komisija
i koje je potrebno navesti pravovremeno prije dostave izvjesca.

Za potpore dodijeljene u sklopu Okvira za SGEI-jeve iz 2012. nalazu se u nacelu istovjetne
obveze izvjes¢ivanja u tocki 62. Okvira za SGEI-jeve iz 2012.

IzvjeSc¢e valja ustrojiti kako slijedi:

1. PREGLED RASHODA

Ispunite sljedecu tablicu:

Ukupni rashodi drzave za SGEI-jeve razvrstani po pravnoj osnovi (u
milijunima EUR)

2020. 2021.

Ukupna naknada za usluge od opceg gospodarskog interesa (1+2)
1. Ukupna naknada dodijeljena na temelju Odluke o SGEI-jevima | 38,17 39,86
2. Ukupna naknada dodijeljena na temelju Okvira za SGEI-jeve 2,69 2,75

| 2. OpPIS PRIMJENE ODLUKE O SGEI-JEVIMA 17 2012.

Ovaj dio izvjeS¢a valja podijeliti na sljedece odjeljke:

1) Bolnice koje pruzaju medicinsku skrb, ukljucujuci, prema potrebi, hitne sluzbe (€l. 2. st. 1.

t. (b))



2) Socijalne usluge (Cl. 2. st. 1. t. (¢))
a) Zdravstvena i dugotrajna skrb
b) Skrb za djecu
c) Pristup trziStu rada i ponovno ukljucivanje na trziste rada
d) Socijalni stanovi
e) Zastita i socijalna ukljucenost ranjivih skupina

f) Ostale socijalne usluge (ako je primjenjivo)

3) Zracno ili pomorsko povezivanje s otocima s prosjecnim godi$njim prometom koji ne

prelazi granicu utvrdenu u ¢l. 2. st. 1. t. (d)

4) Zracne luke i luke u kojima prosjecni godiSnji promet ne prelazi granicu utvrdenu u ¢l. 2.

st 1. t. (e)

5) Naknada za pruzanje SGEI-jeva koja ne premasuje godis$nji iznos od 15 milijuna EUR

(¢l. 2. st. 1. t. (a))

a) Postanske usluge

b) Opskrba energijom

c) Prikupljanje otpada

d) Opskrba vodom

e) Kultura

f) Financijske usluge

g) Ostali sektori (navedite)

Za svaku prethodno navedenu stavku podatke navedite u obliku sljedeée tablice:

Odjeljak (na primjer 1, bolnice ili 2b, skrb o djeci)

3) Pomorsko povezivanje s otocima s prosjecnim godiSnjim prometom koji ne prelazi
granicu utvrdenu u ¢l. 2. st. 1. t. (d)

Jasan i cjelovit opis nacina na koji su doti¢ne usluge organizirane u Vasoj drzavi
Clanici!

Opis usluga koje su u odredenom sektoru u Vasoj drzavi ¢lanici definirane kao SGEI-jevi.
Sto jasnije opiSite sadrzaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruzati kao SGEI-jeve.

! Ako u Vasoj drzavi &lanici u odredenom sektoru postoji tek manji broj pojedina¢nih SGEI-jeva, podrobno opisite
te usluge. Ako u Vasoj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoje ovlastenja za velik broj usluga (primjerice
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Obavljanje obveze javne usluge redovitog javnog prijevoza putnika i vozila izmedu otoka i
kopna i otoka medusobno na linijama:

TRAJEKTNE LINIJE S OBVEZOM JAVNE USLUGE

338 Lopar — Valbiska

401 Zadar (Gazenica) — Ist — Olib — Silba — Premuda — Mali LoSinj
433 Zadar (GazZenica) — Rivanj — Sestrunj — Zverinac — Molat — Ist
434 Brbinj — Zadar (GaZenica)

435 Zadar (Gazenica) — Brsanj — Rava

532 Sibenik — Zlarin — Obonjan — Kaprije — Zirje

602 Vis — Split

604/604a Lastovo — Vela Luka — Split

606 Drvenik Veli — Drvenik Mali — Trogir — Split

633 Ploce — Trpanj

636 Rogac — Split

638 Sumartin - Makarska

831 Sudurad — Lopud — Dubrovnik

832 Sobra — Prapratno

BRODSKE LINIJE S OBVEZOM JAVNE USLUGE
310 Mali Losinj — Srakane Vele — Unije — Susak
311 llovik — Mrtvaska — Mali LoSinj

405 Rava — Iz — Zadar

405a Zadar — Sali — Zaglav

415 Vrgada — Pakostane — Biograd

501 Brodarica — Krapanj

505 Vodice — Prvi¢ — Zlarin — Sibenik

612 Komiza — BiSevo

614 Korcula — Orebic¢

807 Sipan — Lopud — Kolo¢ep — Dubrovnik

BRZOBRODSKE LINIJE S OBVEZOM JAVNE USLUGE

9141 Pula — Unije — Susak — mali LoS$inj — Ilovik — Silba — Zadar

9308 Mali Losinj — Ilovik — Susak — Unije — Martin§¢ica — Cres — Rijeka
9309 Novalja — Rab — Rijeka

9401 Olib — Silba — Premuda — Zadar

9403 Ist — Molat — Zadar

9404 Brbinj — Bozava — Zverinac — Sestrunj — Rivanj — Zadar

9405 Zadar — IZ — Rava

9406 Zadar — Sali — Zaglav — 1z

9502 Zirje — Kaprije — Sibenik

9601 Rogac — Split

9602 Vis - Hvar - Milna - Split

9603 Jelsa — Bol — Split

9604 Lastovo — Vela Luka — Hvar — Split

9608 Korcula — Prigradica — Hvar — Split

9807 Dubrovnik — Sipanska Luka — Sobra — Polage — Koréula — Lastovo
9808 Lastovo — Korcula — Dubrovnik

zato $to su za njih nadleZna regionalna ili lokalna tijela), navodenje detaljnih podataka o pojedina¢nim
ovlastenjima bilo bi nerazmjerno, no ipak je iznimno vazno dati jasan i saZet op¢i opis nacina na koji je sektor
organiziran, ukljucujuéi zajednicke znacajke pojedinacnih ovlastenja.



* U BOLD fontu su oznacene luke na kopnu, ostalo su luke na otocima.Sve navedene linije su
linije koje ostvaruju promet manji od 300 000 putnika u protekle dvije financijske godine.

Opis (uobicajenih) oblika ovlastenja. Ako se u odredenom sektoru koriste standardizirani
obrasci za ovlastenja, priloZite ih.

Akt o ovlastenju kojim se utvrduju obveze javne usluge je odluka o izboru najpovoljnijeg
ponuditelja kojima se dodjeljuje pravo obavljanja usluge javnog prijevoza na spomenutim
linjjama temeljem provedenog otvorenog postupka javne nabave nakon cega se sklapa
ugovor o javnoj usluzi.

Prosjecno trajanje ovlastenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od
10 godina (u %) po sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno
ovlastenje u trajanju duljem od 10 godina te navedite opravdanje za to trajanje.

Prosjecno trajanje ovlastenja je 6 godina. 2 trajektne linije imaju trajanje ovlastenja na 10
godina, 5 brodskih linija ima trajanje na 3 godine i samo jedna brodska linija na 12 godina.

Objasnjenje dodjeljuju li se poduzetnicima (uobi¢ajeno) iskljuciva ili posebna prava.

Iskljuciva ili posebna prava se dodjeljuju nakon provedenog postupka javne nabave a za
odrzavanje linija — sklapanje PSC (ugovor o javnoj usluzi).

Koji su instrumenti potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

Drzavna potpora u obliku naknade za javnu uslugu (na linijama na kojima prihodi nisu dostatni
za pokric¢e obavljanja obveze javne usluge).

Koji je uobic¢ajeni mehanizam naknade za te usluge i1 temelji 1i se primijenjena
metodologija na raspodjeli troskova ili neto iznosu izbjegnutih troskova?

Mehanizam naknade temelji se na metodologiji razvrstavanja troSkova odnosno iznos
naknade za obavljanje javne usluge ne smije premasiti neophodan iznos koji je potreban
za pokrice neto troSkova ispunjenja obveze obavljanja javne usluge, ukljucujuci razumnu
dobit.

Uobicajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Na kraju poslovne godine brodar dostavlja financijska izvjes¢a za svaku liniju
pojedinacno po principu odvojenog knjigovodstva, a javni narucitelj je u obvezi izvrsiti
racunovodstvenu kontrolu kojom se utvrduju konacni stvarni troskovi i1 prihodi linije. U
slu¢aju da se raCunovodstvenom kontrolom utvrdi da je brodaru isplacen veci iznos
naknade za obavljanje javne usluge u odnosu na konacne troSkove i prihode, javni
narucitelj trazi od brodara povrat vise uplacenih sredstava naknade za obavljanje javne
usluge u proracun.

Kratak opis na¢ina na koji se ispunjavaju zahtjevi transparentnosti (vidjeti clanak 7.
Odluke o SGEI-jevima iz 2012.) za potpore koje premasuju 15 milijuna EUR, a dodjeljuju
se poduzetnicima koji obavljaju i djelatnosti koje nisu obuhvaéene SGEI-jevima. U svoj
odgovor uvrstite 1 relevantne primjere informacija koje se objavljuju u tu svrhu (npr.
poveznice na internetske stranice ili druga upucivanja), navedite postoji li srediSnja
internetska stranica na kojoj se objavljuju takve informacije za sve takve mjere potpore u




Vasoj drzavi Clanici (i ako postoji, navedite poveznicu na tu internetsku stranicu) ili u
suprotnom navedite objavljuju li se te informacije na razini dodjele potpore te ako se
objavljuju, navedite kako (npr. na sredi$njoj, regionalnoj ili lokalnoj razini).

https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2021/04/Objava-godisnjih-iznosa-
potpora-sukladno-clanku-37.-Uredbe-NN-31-14-i-clanak-7.0dluke-2012-21-EU.pdf

https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2022/04/Objava-godisnjih-iznosa-
potpora-sukladno-clanku-37.-Uredbe-NN-31-14-i-clanak-7.0dluke-2012-21-EU.pdf

Iznos dodijeljenih potpora

Ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)?. Taj iznos obuhvada sve
potpore dodijeljene na Vasem drzavnom podrucju, ukljucujuéi potpore koje su dodijelila
regionalna i lokalna tijela. (A+B+C)

2020. 2021.
38,17 39,86

A: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila srediSnja
nacionalna tijela®

2020. 2021.
38,17 39,86

B: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila regionalna
tijela’

2020. 2021.

C: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila lokalna
tijela’

2020. 2021.

Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subvencija, jamstva itd.) (ako je
dostupan)

2020. | 2021.

2 U skladu s ¢lankom 9. to¢kom (b) Odluke o SGEI-jevima iz 2012.

3 Ako se iznos potpora ne moze ra$¢laniti prema sredisnjim, regionalnim i lokalnim tijelima, treba navesti samo
ukupni iznos dodijeljenih potpora za sva tijela.

* Vidjeti biljesku3.

® Vidjeti biljesku3.


https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2021/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-37.-Uredbe-NN-31-14-i-clanak-7.Odluke-2012-21-EU.pdf
https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2021/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-37.-Uredbe-NN-31-14-i-clanak-7.Odluke-2012-21-EU.pdf
https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2022/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-37.-Uredbe-NN-31-14-i-clanak-7.Odluke-2012-21-EU.pdf
https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2022/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-37.-Uredbe-NN-31-14-i-clanak-7.Odluke-2012-21-EU.pdf

Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore,
veli¢ina poduzetnika)®

2020. 2021.
12 12

Ispunite i prilozenu Excelovu datoteku sa sazetkom .,.SGEI Decision 2020 2021 —
unesite ukupne iznose po odjeljku za cijelu drZavu ¢lanicu (ne po regiji, lokalnom tijelu

ili op¢ini).

| 3. OpIS PRIMJENE OKVIRA ZA SGEI-JEVE 17 2012.

Ovaj dio izvjeséa valja podijeliti na sljedece odjeljke:
Naknada za pruzanje SGEI-jeva koja premasuje iznos od 15 milijuna EUR te nije obuhvacena
podru¢jem primjene Odluke o SGEI-jevima (ako je primjenjivo, navedite odluku Komisije
kojom se odobrava svaka pojedinacna mjera):
i.  Postanske usluge

ii.  Opskrba energijom

iii.  Prikupljanje otpada

iv.  Opskrba vodom

v.  Zracno ili pomorsko povezivanje s otocima s prosjecnim godiSnjim prometom iznad
granice utvrdene u ¢l 2. st. 1. t. (d)

vi.  Zracne luke i luke u kojima je prosjecni godi$nji promet iznad granice utvrdene u ¢l. 2.
st 1. t. (e)

vii.  Kultura
viii.  Financijske usluge
ix.  Ostali sektori (navedite)

Za svaku prethodno navedenu stavku podatke navedite u obliku sljedeée tablice:

¢ Komisiji bi koristili i podaci koje mozda imate o potporama dodijeljenima na temelju Odluke o SGEI-jevima iz
2012., na primjer broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore, iznos po instrumentu potpore, veliCina
poduzetnika itd. Ako u Vasoj drzavi ¢lanici takvi kvantitativni podaci nisu lako dostupni, mogucée ih je, naravno,
prikazati u agregiranom obliku i/ili kao procjenu. U tom slucaju naznacite da je rije¢ o procjenama i navedite vrstu
agregacije.



Odjeljak (na primjer, iii. Prikupljanje otpada ili viii. Financijske usluge)

v. Pomorsko povezivanje s otocima s prosjeénim godiSnjim prometom iznad granice
utvrdene u ¢l 2. st. 1. t. (d)

Jasan i cjelovit opis nacina na koji su doti¢ne usluge organizirane u Vasoj drzavi
W . 07
¢lanici

Opis usluga koje su u odredenom sektoru u Vasoj drzavi ¢lanici definirane kao SGEI-jevi.
Sto jasnije opiSite sadrZaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruzati kao SGEI-jeve.

Obavljanje obveze javne usluge redovitog javnog prijevoza putnika i vozila izmedu otoka i
kopna i otoka medusobno na linijama:

DRZAVNE TRAJEKTNE LINIJE

431 Zadar (Gazenica) — Osljak — Preko

432 Biograd — Tkon

632 Sucuraj — Drvenik

635 Stari Grad - Split

* Boldano su oznacene luke na kopnu, ostalo su luke na otocima

DRZAVNE BRODSKE LINIJE
409 Preko - (Osljak) — Zadar (Gradska luka)

* U BOLD fontu su oznac¢ene luke na kopnu, ostalo su luke na otocima.Sve navedene linije
su linije koje ostvaruju promet veéi od 300 000 putnika u protekle dvije financijske godine.

Opis (uobicajenih) oblika ovlaStenja. Ako se u odredenom sektoru koriste standardizirani
obrasci za ovlastenja, prilozite ih.

Akt o ovlaStenju kojim se utvrduju obveze javne usluge je odluka o izboru najpovoljnijeg
ponuditelja kojima se dodjeljuje pravo obavljanja usluge javnog prijevoza na spomenutim
linijama temeljem provedenog otvorenog postupka javne nabave nakon Cega se sklapa
ugovor o javnoj usluzi.

Prosjecno trajanje ovlastenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od
10 godina (u %) po sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno
ovlastenje u trajanju duljem od 10 godina te navedite opravdanje za to trajanje.

Prosjecno trajanje ovlaStenja je 6 godina.

Objasnjenje dodjeljuju li se poduzetnicima (uobicajeno) iskljuciva ili posebna prava.

7 Ako u Vasoj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoji tek manji broj pojedinaénih SGEI-jeva, podrobno opisite
te usluge. Ako u Vas$oj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoje ovlastenja za velik broj usluga (primjerice zato
S$to su za njih nadlezna regionalna ili lokalna tijela), navodenje detaljnih podataka o pojedinacnim ovlaStenjima
bilo bi nerazmjerno, no ipak je iznimno vazno dati jasan i sazet op¢i opis nacina na koji je sektor
organiziran, ukljuCuju¢i zajednicke znaCajke pojedinacnih ovlastenja. Buduéi da je broj slucajeva
obuhvacenih Okvirom za SGEI-jeve ogranic¢en, Komisija ocekuje podroban opis svake konkretne mjere.



Iskljuciva ili posebna prava se dodjeljuju nakon provedenog postupka javne nabave a za
odrzavanje linija — sklapanje PSC (ugovor o javnoj usluzi).

Koji su instrumenti potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

Drzavna potpora u obliku naknade za javnu uslugu

Koji je uobic¢ajeni mehanizam naknade za te usluge i1 temelji 1i se primijenjena
metodologija na raspodjeli troskova ili neto iznosu izbjegnutih troskova?

Mehanizam naknade temelji se na metodologiji razvrstavanja troSkova odnosno iznos
naknade za obavljanje javne usluge ne smije premasiti neophodan iznos koji je potreban
za pokrice neto troSkova ispunjenja obveze obavljanja javne usluge, ukljucujuci razumnu
dobit.

Uobicajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Na kraju poslovne godine brodar dostavlja financijska izvjes¢a za svaku liniju
pojedinacno po principu odvojenog knjigovodstva, a javni narucitelj je u obvezi izvrsiti
racunovodstvenu kontrolu kojom se utvrduju konacni stvarni troskovi i1 prihodi linije. U
slu¢aju da se raCunovodstvenom kontrolom utvrdi da je brodaru isplacen veci iznos
naknade za obavljanje javne usluge u odnosu na konacne troSkove i prihode, javni
narucitelj trazi od brodara povrat vise uplacenih sredstava naknade za obavljanje javne
usluge u proracun.

Kratko objasnite na koji se nacin ispunjavaju zahtjevi transparentnosti (vidi tocku 60.
Okvira za SGEI-jeve iz 2012.). U svoj odgovor uvrstite i relevantne primjere informacija
koje se objavljuju u tu svrhu (npr. poveznice na internetske stranice ili druga upucivanja),
navedite postoji li srediSnja internetska stranica na kojoj se objavljuju takve informacije
za sve takve mjere potpore u Vasoj drzavi ¢lanici (i ako postoji, navedite poveznicu na tu
internetsku stranicu) ili u suprotnom navedite objavljuju 1i se te informacije na razini
dodjele potpore te ako se objavljuju, navedite kako (npr. na srediSnjoj, regionalnoj ili
lokalnoj razini).

https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2021/04/Objava-godisnjih-iznosa-
potpora-sukladno-clanku-38.-Uredbe-NN-31-14.pdf

https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2022/04/Objava-godisnjih-iznosa-
potpora-sukladno-clanku-38.-Uredbe-NN-31-14.pdf

Iznos dodijeljenih potpora

Ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)3. Taj iznos obuhvaéa sve
potpore dodijeljene na VaSem drzavnom podrucju, ukljucujuéi potpore koje su
dodijelila regionalna i lokalna tijela. (A+B+C)

2020. | 2021.

8 U skladu sa stavkom 62. to¢kom (b) Okvira za SGEI-jeve iz 2012.


https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2021/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-38.-Uredbe-NN-31-14.pdf
https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2021/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-38.-Uredbe-NN-31-14.pdf
https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2022/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-38.-Uredbe-NN-31-14.pdf
https://agencija-zolpp.hr/wp-content/uploads/2022/04/Objava-godisnjih-iznosa-potpora-sukladno-clanku-38.-Uredbe-NN-31-14.pdf

2,69

2,75

nacionalna tijela’

A: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila srediSnja

2020.

2021.

2,69

2,75

tijela'”

B: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila regionalna

2020.

2021.

tijela'!

C: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila lokalna

2020.

2021.

dostupan)

Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subvencija, jamstva itd.) (ako je

2020.

2021.

veli¢ina poduzetnika)'?

Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore,

2020.

2021.

1

1

Ispunite i prilozenu Excelovu datoteku sa saZetkom ..SGEI Framework 2020 2021” —
unesite ukupne iznose po odjeljku za cijelu drZavu ¢lanicu (ne po regiji, lokalnom tijelu

ili op¢ini).

| 4. PRIGOVORI TRECIH STRANA

9 Ako se iznos potpora ne moZe ra§¢laniti prema sredi$njim, regionalnim i lokalnim tijelima, treba navesti samo
ukupni iznos dodijeljenih potpora za sva tijela.

1 Vidjeti biljesku9.

1 Vidjeti biljesku9.

12 Komisiji bi koristili i podaci koje mozda imate o potporama dodijeljenima na temelju Okvira za SGEI-jeve iz
2012., na primjer broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore, iznos po instrumentu potpore, veliCina
poduzetnika itd. Ako u Vasoj drzavi ¢lanici takvi kvantitativni podaci nisu lako dostupni, moguce ih je, naravno,
prikazati u agregiranom obliku i/ili kao procjenu. U tom slucaju naznacite da je rije¢ o procjenama i navedite vrstu
agregacije.



Navedite pregled prigovora tre¢ih strana, u prvom redu postupke koji se vode pred nacionalnim
sudovima, o mjerama iz podrucja primjene Odluke o SGEI-jevima iz 2012. i Okvira za SGEI-
jeve iz 2012. U odgovoru navedite Sto podrobnije informacije te navedite sektor za koji ste
primili prigovore, sadrzaj prigovora te mjere koje bi Vasa tijela mogla poduzeti ili vjerojatan
ishod sudskog postupka.

Nema prigovora u primjeni Odluke 1 Okvira.

5. RAZNO

a. Pozivamo Vas da navedete jesu li VaSa nadlezna tijela naisla na teSkoce u primjeni Odluke
o SGEI-jevima iz 2012., posebno u pogledu sljede¢ih pitanja:

e sastavljanja akta o ovlastenju u skladu s ¢lankom 4. Odluke o SGEI-jevima,
e navodenja iznosa naknade u skladu s ¢lankom 5. Odluke o SGEI-jevima,

e odredivanja razine razumne dobiti u skladu s ¢lankom 5. stavcima 5. — 8. Odluke o
SGEI-jevima,

e redovnog provjeravanja prekomjerne naknade u skladu s ¢lankom 6. Odluke o
SGEI-jevima.

U odgovoru navedite sto podrobnije informacije, uvrstite relevantne primjere te prema
potrebi navedite sektor u kojem su teSkoc¢e najzastupljenije.

b. Pozivamo Vas da navedete jesu li VaSa nadlezna tijela naisla na poteskoce u primjeni
Okvira za SGEI-jeve iz 2012., posebno u pogledu sljedecih pitanja:

e provedbe javnog savjetovanja u skladu s tockom 14. Okvira za SGEI-jeve,
e postovanja pravila o javnoj nabavi u skladu s tockom 19. Okvira za SGEI-jeve,

e odredivanja neto izbjegnutog troska u skladu s tockama 25. — 27. Okvira za SGEI-
jeve,

e odredivanja razine razumne dobiti u skladu s tockama 33. — 38. Okvira za SGEI-
jeve.

U odgovoru navedite Sto podrobnije informacije, uvrstite relevantne primjere te prema
potrebi navedite sektor u kojem su teskoce najzastupljenije.
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C.

jevima i Okvira za SGEI-jeve koji nisu obuhvaceni prethodno postavljenim pitanjima.

U nastavku slobodno navedite i sve druge primjedbe o vidovima primjene Odluke o SGEI-

Uslijed poremecaja na trzistu tijekom 2020 1 2021 godine bitno su narasli troSkovi

odrzavanja, rezervnih djelova i goriva, koji se ocekuju 1 nadalje. Postavlja se pitanje do koje

visine u odnosu na ugovorenu mozemo reprogramirati potporu koja je ugovorena prije 3 li
vise godina.
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PRILOG

Usluge od opéeg gospodarskog interesa (SGEI): smjernice za podnoSenje izvieS¢a u skladu s

Odlukom o0 SGEI-jevima iz 2012. i Okvirom za SGEI-jeve iz 2012.

Obveze izvjeséivanja utvrdene su clankom 9. Odluke o SGEI-jevima iz 2012.:

Svake dvije godine svaka drzava c¢lanica duzna je podnijeti Komisiji izvjesce o provedbi ove
Odluke. Izvjes¢e mora sadrzavati detaljan pregled uvjeta primjene ove Odluke za razlicite
kategorije usluga iz clanka 2. stavka 1., ukljucujuci:

(a) opis primjene ove Odluke na usluge koje su obuhvacene njezinim podrucjem primjene,
ukljucujuci interne djelatnosti;

(b) ukupan iznos potpora koje su dodijeljene u skladu s ovom Odlukom, rasclanjenih po
gospodarskim sektorima korisnikd;

(c) napomenu o tome je li kod odredene vrste usluge primjena ove Odluke dovela do teskoca
ili su ulozZeni prigovori trec¢ih strana; i

(d) sve druge informacije koje se odnose na primjenu ove Odluke koje zatrazi Komisija i koje
je potrebno navesti pravovremeno prije dostave izvjesca.

Za potpore dodijeljene u sklopu Okvira za SGEI-jeve iz 2012. nalazu se u nacelu istovjetne obveze
izvjes¢ivanja u tocki 62. Okvira za SGEI-jeve iz 2012.

IzvjeSée valja ustrojiti kako slijedi:

1.

PREGLED RASHODA

Ispunite sljedecu tablicu:

Ukupni rashodi drzave za SGEI-jeve razvrstani po pravnoj osnovi (u
milijunima EUR)

2020. | 2021.

Ukupna naknada za usluge od opcéeg gospodarskog interesa (1+2) 70,12 | 59,18
1. Ukupna naknada dodijeljena na temelju Odluke o SGEI-jevima | 25,50 | 27,31
2. Ukupna naknada dodijeljena na temelju Okvira za SGEI-jeve 44,62 | 31,87

| 2.

OPIS PRIMJENE ODLUKE O SGEI-JEVIMA 17 2012.

Ovaj dio izvjeséa valja podijeliti na sljedece odjeljke:

1) Bolnice koje pruzaju medicinsku skrb, ukljucujuéi, prema potrebi, hitne sluzbe (¢l. 2. st. 1. t. (b))

2)

3)

Socijalne usluge (Cl. 2. st. 1. t. (¢))

a) Zdravstvena i dugotrajna skrb

b) Skrb za djecu

c) Pristup trzistu rada i ponovno ukljucivanje na trziste rada
d) Socijalni stanovi

e) Zastita i socijalna ukljucenost ranjivih skupina

f) Ostale socijalne usluge (ako je primjenjivo)

Zraéno ili pomorsko povezivanje s otocima s prosjecnim godiSnjim prometom koji ne prelazi
granicu utvrdenu u ¢l. 2. st. 1. t. (d)



4) Zracne luke i luke u kojima prosjecni godiSnji promet ne prelazi granicu utvrdenu u ¢l. 2. st 1.
t. (e)

Pravna osnova:

Odluka o obvezi otvorenosti Zra¢ne luke Osijek d.o.0. za javni zra¢ni promet u razdoblju od

2019. —2023. godine (koja je donesena 18. listopada 2018.)

Poduzetnik kojem je ovom Odlukom povjereno obavljanje usluge od opéeg gospodarskog

interesa je Zracna luka Osijek d.o.o.

Sektor korisnika drzavne potpore odreden prema NACE rev. 2 klasifikaciji:

5223 - Usluzne djelatnosti u vezi s zraCnim prijevozom

Predmet poslovanja poduzetnika Zrac¢na luka Osijek d.o.o. obuhvaca osnovne i sekundarne
djelatnosti.

Prema ovoj Odluci, u svrhu ocuvanja vremena otvorenosti Zracne luke Osijek d.o.0. za javni
zracni promet, operator aerodroma obvezan je obavljati osnovne djelatnosti koje obuhvacaju skup
svih aktivnosti koje se odnose na tehnicko-tehnoloske poslove i operacije koje su u funkciji sigurnog
posluzivanja zracnoga prometa zrakoplova, putnika, prtljage, robe, stvari 1 posSte te biti otvoren za
javni zracni promet sukladno naredbama o vremenu otvorenosti aerodroma za javni zra¢ni promet
(koje ¢ine uslugu od opcéeg gospodarskog interesa-SGEI).

Sve ostale djelatnosti kojima se bavi Zracna luka Osijek d.o.o., ukljucujuéi sekundarne
djelatnosti kao Sto su usluge skladiStenja, najam poslovnog prostora, usluge cestovnog prijevoza,
ugostiteljske usluge, najam zemljiSta, najam parkinga, agencijski poslovi i sli¢no, nisu predmet ove
Odluke (ne smatraju se uslugama od opcéeg gospodarskog interesa-SGEI).

5) Naknada za pruzanje SGEI-jeva koja ne premasuje godisnji iznos od 15 milijuna EUR (€l. 2. st. 1.

t. (a))

a) Postanske usluge
Hrvatska posta

U skladu s ¢lankom 4. Odluke Europske komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka
106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na drzavne potpore u obliku naknade za
pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje
usluga od opéeg gospodarskog interesa, kao i s odredbama Zakona o drzavnim potporama (»Narodne
novine«, br. 47/14. 1 69/17.) (u daljnjem tekstu: ZDP), davatelj drzavne potpore — Ministarstvo mora,
prometa i infrastrukture izradilo je akt o ovlastenju — Pojedina¢na drzavna potpora HP-Hrvatskoj
posti d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine
(u daljnjem tekstu: Pojedinacna drzavna potpora), koji je dostavljen na miSljenje Ministarstvu
financija. Prema misljenju Ministarstva financija (klasa: 421-02/18-01/1, urbroj: 513-06-02-19-3, od
25. sijeCnja 2019. godine) Pojedinacna drzavna potpora u skladu je sa ZDP-om te Smjernicama
politike drzavnih potpora i1 potpuno uskladen s Odlukom Europske komisije od 20. prosinca 2011. o
primjeni ¢lanka 106. Stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na drzavne potpore u obliku
naknade za pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjereno
obavljanje usluga od opéeg gospodarskog interesa.
Zakonom o postanskim uslugama (»Narodne novine«, br. 144/12., 153/13., 78/15.1110/19.)
(u daljnjem tekstu: ZPU) propisan je i postupak naknade nepravednog financijskog opterecenja ako
obveza pruzanja univerzalne usluge za davatelja te usluge stvara neto trosak. Hrvatska regulatorna
agencija za mrezne djelatnosti (u daljnjem tekstu: HAKOM) svojom odlukom utvrduje iznos neto
troSka koji predstavlja nepravedno financijsko optere¢enje davatelja univerzalne usluge, a koji se,
prema ¢lanku 48. stavku 5. ZPU-a, isplacuje iz sredstava drzavnog proracuna RH, a na temelju odluke
HAKOM-a te u skladu s pravilima o drzavnim potporama. Prema ¢lanku 49. stavku 1. ZPU-a, davatelj
univerzalne usluge, koji zeli ostvariti pravo na naknadu nepravednog optereéenja, podnosi zahtjev
HAKOM-u najkasnije do 31. srpnja za prethodnu kalendarsku godinu. Takoder, prema stavku 2. istog
2



Clanka, davatelj univerzalne usluge mora priloziti revizijsko izvje$ce 1 izraun stvarnog neto troska,
sastavljen u skladu s odredbama clanka 47. 1 50. ZPU-a. Nadalje, prema stavku 2. istog Clanka,
davatelj univerzalne usluge obvezan je na zahtjev HAKOM-a dostaviti dodatno obrazlozenje neto
troSka. Na kraju, prema c¢lanku 48. stavku 4. ZPU-a, HAKOM donosi odluku u pravilu u roku 60
dana, a najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana podnoSenja urednog zahtjeva iz ¢lanka 49. stavka
1. ZPU-a.

Na temelju ZPU-a (¢l. 8. st.1. tocke 6. te ¢l. 10. st. 1.), u postupku utvrdivanja naknade
nepravednog financijskog opterecenja davatelja univerzalne usluge, pokrenutom na zahtjev HP-
Hrvatske poste d.d. (u daljnjem tekstu: HP), Vije¢e HAKOM-a donosi odluku kojim se utvrduje iznos
koji predstavlja nepravedno financijsko optere¢enje za davatelja univerzalne usluge HP (odluka se
donosi u tekucoj godini za prethodnu godinu). Davatelj univerzalne usluge HP podnosi HAKOM-u
zahtjev (u tekucoj godini) za naknadom troskova univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno
financijsko opterecenje (u prethodnoj godini), s pripadaju¢im godiSnjim financijskim izvjeStajem i
izvjeS¢em neovisnog revizora. HP u dostavljenom zahtjevu navodi da mu obveza univerzalne usluge
predstavlja nepravedno financijsko opterecenje u vidu obveze pruzanja usluga pod drugacijim
uvjetima od uobicajenih trziSnih uvjeta.

U skladu sa zakonskim propisima i Naputkom (koji donosi Vijece HAKOM-a) o izracunu i
naknadi neto troska univerzalne usluge i1 procjene nepravednog financijskog opterecenja od 31.
kolovoza 2015. (u daljnjem tekstu: Naputak), HP dostavlja izracun neto tro$ka univerzalne usluge.
Radi provjere utemeljenosti izracuna dostavljenog uz zahtjev HP-a, HAKOM od neovisnog revizora
trazi misljenje o dostavljenom izraCunu. Uz navedeno, HAKOM odrzava niz radionica s
predstavnicima neovisnog revizora i HP-a, na kojima se raspravljaju svi elementi izracuna s posebnim
naglaskom na koriStene pretpostavke u komercijalnom scenariju. Na temelju dostavljenih podataka i
odrzanih radionica, neovisni revizor dostavlja zaklju¢no izvjesce s neovisnim izraZavanjem uvjerenja
o komercijalnom scenariju i izraCunu neto troska.

U skladu s izvjes¢em neovisnog revizora o neto trosSku, HAKOM utvrduje konac¢ni iznos neto
troska univerzalne usluge. Nakon $to se utvrdi iznos neto troska univerzalne usluge, HAKOM
pokrece postupak procjene nepravednog financijskog opterecenja za davatelja univerzalne usluge. U
navedenom postupku HAKOM procjenjuje predstavlja li neto troSak univerzalne usluge nepravedno
financijsko opterecenje u skladu s tockom 5. Naputka.

Vije¢e HAKOM-a donijelo je odluku, klase: UP/I-344-02/20-06/01, urbroja: 376-06-20-09,
od 28. listopada 2020. godine, kojom je utvrdeno da iznos od 92.845.875,00 kuna predstavlja
nepravedno financijsko opterecenje za davatelja univerzalne usluge, HP-Hrvatsku postu d.d. u 2019.
godini, te je na temelju te odluke i u skladu s Pojedina¢nom drzavnom potporom od 2019. do 2023.
godine ispla¢en utvrdeni iznos davatelju univerzalne usluge.

Vije¢ce HAKOM-a donijelo je odluku, klase: UP/I-344-02/21-06/01, urbroja: 376-06-21-09,
od 21. listopada 2021. godine, kojom je utvrdeno da iznos od 95.056.342,00 kuna predstavlja
nepravedno financijsko opterec¢enje za davatelja univerzalne usluge, HP-Hrvatsku postu d.d. u 2020.
godini, te je na temelju te odluke i u skladu s Pojedinaénom drzavnom potporom od 2019. do 2023.
godine isplacen utvrdeni iznos davatelju univerzalne usluge.

b) Opskrba energijom
c) Prikupljanje otpada
d) Opskrba vodom
e) Kultura

f) Financijske usluge

g) Ostali sektori



DOMACI LINIJSKI ZRACNI PRIJEVOZ

Pravna osnova

a) Odluka o obvezi obavljanja domaceg linijskog zra¢nog prijevoza za razdoblje od 27. ozujka
2016. do 28. ozujka 2020. godine, koju je Vlada Republike Hrvatske donijela na sjednici odrzanoj
24. rujna 2015. godine.

b) Odluka o izboru ponuda za obavljanje usluge domaceg linijskog zracnog prijevoza od 27.
sijecnja 2016. godine.
C) Ugovor o obvezi obavljanja domaceg linijskog zracnog prijevoza za razdoblje od 27. ozujka

2016. do 28. ozujka 2020. godine sa zra¢nim prijevoznikom Croatia Airlines d.d. od 30. svibnja 2016.
godine.

d) Ugovor o obvezi obavljanja domaceg linijskog zra¢nog prijevoza za razdoblje od 27. ozujka
2016. do 28. ozujka 2020. godine sa zra¢nim prijevoznikom Trade Air d.o.0. od 30. svibnja 2016.
godine.

e) Odluka o oCuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja redovitog
zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 17. ozujka 2020. godine.

f) Odluka o izmjeni Odluke o oCuvanju kontinuiteta prometne povezanosti 1 neprekinutosti
obavljanja redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, koju je ministar mora,
prometa i infrastrukture donio 05. ozujka 2021. godine.

) Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti
obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 27. rujna 2021.
godine.

h) Ugovor o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja redovitog
zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 18. ozujka 2020. godine s Croatia Airlines
d.d.

1) Dodatak 1 Ugovora o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 25. rujna 2020. godine s Croatia
Airlines d.d.

1 Dodatak 2 Ugovora o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 05. ozujka 2021. godine s Croatia
Airlines d.d.

k) Dodatak 3 Ugovora o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 27. rujna 2021. godine s Croatia
Airlines d.d.

1) Ugovor o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja redovitog
zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 18. ozujka 2020. godine s Trade Air d.o.o.
m) Dodatak 1 Ugovora o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 25. rujna 2020. godine s Trade
Air d.o.o.

n) Dodatak 2 Ugovora o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zrac¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 05. ozujka 2021. godine s Trade
Air d.o.o.

0) Dodatak 3 Ugovora o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske od 27. rujna 2021. godine s Trade
Air d.o.o.

Poduzetnici kojima je ovim ugovorima povjereno obavljanje usluge od op¢eg gospodarskog interesa
su: Croatia Airlines d.d. i Trade Air d.o.o.

Sektor korisnika drzavne potpore odreden prema NACE rev. 2 klasifikaciji:
5223 - Usluzne djelatnosti u vezi s zraCnim prijevozom



Prije zaklju¢enja ugovora sa zraénim prijevoznicima, na temelju clanka 30. Zakona o zranom

prometu, Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 24. rujna 2015. godine donijela Odluku
o obvezi obavljanja domaceg linijskog zracnog prijevoza za razdoblje od 27. ozujka 2016. do 28.
ozujka 2020. godine, u svrhu oCuvanja prometne povezanosti regija, gospodarskog i drustvenog
razvitka Republike Hrvatske, te istom Odlukom utvrdila obvezu obavljanja domacdeg linijskog
zracnog prijevoza i to na sljedec¢ih 10 zracnih linija:
- Dubrovnik - Zagreb — Dubrovnik; Split - Zagreb — Split; Zagreb - Zadar - Pula — Zadar; Zagreb -
Zagreb - Bra¢ — Zagreb; Osijek - Dubrovnik — Osijek; Osijek - Split — Osijek; Osijek - Zagreb —
Osijek; Osijek - Pula - Split - Pula — Osijek; Osijek - Rijeka — Osijek i Rijeka - Split - Dubrovnik -
Split — Rijeka, a nakon koje Odluke je proveden Javni natjeCaj za obavljanje redovitog zra¢nog
prijevoza u skladu s obvezama javnih usluga, objavljen 5. studenog 2015. godine u Sluzbenom listu
Europske unije (C366).

Nadalje, uslijed otezavajucih okolnosti uzrokovanih epidemijom COVID-19 bolesti, ministar
mora, prometa 1 infrastrukture donio je 17. ozujka 2020. godine Odluku o ocuvanju kontinuiteta
prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar
Republike Hrvatske, u svrhu ocuvanja kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske te o¢uvanja prometne povezanosti
regija, gospodarskog 1 druStvenog razvitka Republike Hrvatske, a slijedom koje su od 18. ozujka
2020. godine sklopljeni ugovori o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti
obavljanja redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, s istim zracnim
prijevoznicima.

Opseg 1 standard usluge utvrden Odlukom od 18. ozujka 2020. godine identi¢an je opsegu i
standardu utvrdenom odnosnim Javnim natjecajem objavljenim u Sluzbenom listu Europske unije 5.
studenog 2015. godine (C 366).

Za svaku prethodno navedenu stavku podatke navedite u obliku sljedeée tablice:

Odjeljak (na primjer 1, bolnice ili 2b, skrb o djeci)

1. Ocuvanje prometne povezanosti regija (domaci linijski zracni prijevoz)

2. Zrac¢na luka Osijek

3. Postanske usluge — Hrvatska posta

Jasan i cjelovit opis nacina na koji su doti¢ne usluge organizirane u Vasoj drzavi
lanici!

Opis usluga koje su u odredenom sektoru u Vasoj drzavi ¢lanici definirane kao SGEI-jevi.
Sto jasnije opisite sadrZaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruZati kao SGEI-jeve.
1. Ocuvanje prometne povezanosti regija (domaci linijski zracni prijevoz)

U svrhu ocuvanja prometne povezanosti regija, gospodarskog i druStvenog razvitka
Republike Hrvatske, a nakon provedenog Javnog natjeCaja za obavljanje redovitog
zracnog prijevoza u skladu s obvezama javnih usluga, objavljen 5. studenog 2015. godine
u Sluzbenom listu Europske unije (C366) zakljuCeni su ugovori sa zracnim
prijevoznicima, kojima su utvrdena prava i obveze ugovornih strana u svezi s obvezom
obavljanja domaceg linijskog zracnog prijevoza kao javne usluge, odnosno odreden je
sadrzaj usluge koje su zracni prijevoznici ovlasteni pruzati kao —SGEI-jeve i to:

Zracni prijevoznik Croatia Airlines d.d., obvezan je obavljati domaci linijski zracni
prijevoz kao javne usluge na sljedecih 6 zracnih linija: Dubrovnik — Zagreb — Dubrovnik;

' Ako u Vasoj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoji tek manji broj pojedina¢nih SGEI-jeva, podrobno opisite te
usluge. Ako u Vasoj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoje ovlastenja za velik broj usluga (primjerice zato
§to su za njih nadleZna regionalna ili lokalna tijela), navodenje detaljnih podataka o pojedina¢nim ovlastenjima
bilo bi nerazmjerno, no ipak je iznimno vazno dati jasan i saZet op¢i opis nacina na koji je sektor organiziran, ukljucujuci
zajednicke znacajke pojedinacnih ovlastenja.
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Split — Zagreb — Split; Zagreb — Zadar — Pula — Zadar — Zagreb; Zagreb — Bra¢ — Zagreb;
Osijek — Dubrovnik — Osijek; Osijek — Split — Osijek.

Zracni prijevoznik Trade Air d.o.0., obvezan je obavljati domaci linijski zra¢ni prijevoz
kao javne usluge na sljedece 4 zracne linije: Osijek — Zagreb — Osijek, Osijek — Pula —
Split — Pula — Osijek, Osijek — Rijeka — Osijek, Rijeka — Split — Dubrovnik — Split —
Rijeka.

Uslijed otezavajuc¢ih okolnosti uzrokovanih epidemijom COVID-19 bolesti, u svrhu
oCuvanja kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja redovitog
zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske te oCuvanja prometne povezanosti
regija, gospodarskog i drustvenog razvitka Republike Hrvatske, 18. ozujka 2020. godine
sklopljeni su ugovori o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti
obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, s istim
zranim prijevoznicima.

Uslugu od opc¢eg gospodarskog interesa zracni prijevoznici Croatia Airlines d.d. 1 Trade
Air d.o.0. imaju obvezu obavljati na razini, odnosno po utvrdenom opsegu i standardu i
na zra¢nim linijama, sukladno zaklju¢enim ugovorima.

Opis (uobicajenih) oblika ovlastenja. Ako se u odredenom sektoru koriste standardizirani
obrasci za ovlastenja, prilozite ih.

U konkretnom sluc¢aju: ODLUKE

- Odluka o obvezi obavljanja domaceg linijskog zra¢nog prijevoza za razdoblje od
27. ozujka 2016. do 28. ozujka 2020. godine, koju je Vlada Republike Hrvatske donijela
24. rujna 2015. godine.

- Odluka o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, koju je ministar mora,
prometa i infrastrukture donio 17. ozujka 2020. godine.

- Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike
Hrvatske, koju je ministar mora, prometa i infrastrukture donio 25. rujna 2020. godine.

- Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike
Hrvatske, koju je ministar mora, prometa 1 infrastrukture donio 05. ozujka 2021. godine.
- Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike
Hrvatske, koju je ministar mora, prometa i infrastrukture donio 27. rujna 2021. godine.

(preslike navedenih odluka, dostavljamo u privitku)

2.Zracna luka Osijek

U svrhu o¢uvanja vremena otvorenosti Zracne luke Osijek d.o.o. za javni zracni promet,
operator aerodroma je obvezan obavljati uslugu od opceg gospodarskog interesa koju €ini
skup tehnicko-tehnoloSkih poslova i operacija koje su u funkciji sigurnog posluzivanja
zranoga prometa zrakoplova, putnika, prtljage, robe, stvari i poste te biti otvoren za javni
zracni promet sukladno naredbama o vremenu otvorenosti aerodroma za javni zra¢ni
promet.

Uslugu od opceg gospodarskog interesa poduzetnik Zracna luka Osijek d.o.o0. obavlja na
razini otvorenosti aerodroma sukladno: ,,Naredbi o vremenu otvorenosti aerodroma
(Narodne novine, broj: 31/18).

Naredbom je odredeno vrijeme u kojem Zra¢na luka Osijek d.o.0. mora biti otvorena za
javni zracni promet kao 1 da mora biti otvorena i izvan nazna¢enog vremena otvorenosti,




na zahtjev koji se treba podnijeti u radnom vremenu Zracne luke Osijek uz prethodnu
najavu putem SITA komunikacijskog sustava i to 24 sata prije leta (za razdoblje od 2019.
do 2023.).

a)

Sve ostale djelatnosti kojima se bavi Zrac¢na luka Osijek d.o.o., ukljucujuci sekundarne
djelatnosti ne smatraju se uslugama od opcéeg gospodarskog interesa

3. PoStanske usluge — Hrvatska poSta

ZPU-om propisano je obavljanje univerzalne (posStanske) usluge kao usluge od interesa
za Republiku Hrvatsku, pa se u skladu s tim univerzalna usluga smatra uslugom od opcéeg
gospodarskog interesa. Clankom 3. ZPU-a obavljanje univerzalne usluge od interesa je za
RH, 1 korisnicima poStanskih usluga na cijelom podru¢ju RH mora se osigurati
univerzalna usluga pod jednakim uvjetima. U skladu sa ZPU-om poStanske usluge
obuhvacaju univerzalnu uslugu, zamjenske postanske usluge i ostale postanske usluge.
Univerzalna usluga je skup posStanskih usluga koje su dostupne svim korisnicima
postanskih usluga na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske po pristupacnoj cijeni, a
davatelj univerzalne usluge mora osigurati kakvocu obavljanja univerzalne usluge
propisanu ZPU-om putem svoje poStanske mreze. Univerzalna usluga obuhvaca
postanske usluge u unutarnjem i medunarodnom prometu:

1. prijam, usmjeravanje, prijenos i urucenje pismovnih poSiljaka mase do 2
kilograma

2. prijam, usmjeravanje, prijenos i urucenje paketa mase do 10 kilograma

3. prijam, usmjeravanje, prijenos i uruc¢enje preporucenih posiljaka i posiljaka s
oznacenom vrijednosti

4. prijam, usmjeravanje, prijenos i urucenje posiljaka za slijepe mase do 7 kilograma,
bez naplate

5. usmjeravanje, prijenos i uruc¢enje paketa mase do 20 kilograma u medunarodnom

dolaznom prometu.

Na temelju ZPU-a davatelj univerzalne usluge — HP mora osigurati svim korisnicima
najmanje pet radnih dana u tjednu:

1. jedan prijam poSstanske posiljke

2. jedno urucenje postanske posiljke na kuénu adresu ili u poslovne prostore svake
fizicke ili pravne osobe,

ali se gore navedeno ne mora primjenjivati u posebnim zemljopisnim uvjetima ili drugim
okolnostima.

HP je obvezan uruciti svaku postansku posiljku u stanju u kakvom je zaprimljena. HP je
obvezan korisniku za preporucene posiljke, posiljke s oznacenom vrijednosti i pakete
izdati besplatnu potvrdu o primitku posiljke te od osobe kojoj je poStanska posiljka
urucena traziti potpis, kao potvrdu o urucenju. ZPU-om i Pravilnikom o obavljanju
univerzalne usluge (NN br. 41/13.) propisani su i ostali kriteriji koje mora ispunjavati
davatelj univerzalne usluge.

Pravilnik o obavljanju univerzalne usluge propisuje kriterije koje mora ispunjati postanska
mreza davatelja univerzalne usluge. Pod postanskom mreZom podrazumijeva se sustav
organizacije 1 svih vrsta sredstava medusobno povezanih u jedinstvenu tehnicko-
tehnoloSku cjelinu, koje davatelj univerzalne usluge koristi osobito za obavljanje
univerzalne usluge na cijelom podrucju Republike Hrvatske.

Davatelj univerzalne usluge je obvezan ustrojiti mrezu posStanskih ureda tako da:

1. jedan postanski ured posluje u prosjeku na povrsini najvise do 80 km?2 ili da

2. jedan postanski ured posluje u prosjeku za najvise 6000 stanovnika.

Prosjecni broj stanovnika i povrSina u km2 odnose se na cijelo podru¢je Republike
Hrvatske. Mrezu postanskih ureda mora €initi najmanje 700 redovitih poStanskih ureda.




Davatelj univerzalne usluge obvezan je ustrojiti mrezu pristupnih tocaka u naseljenim
podruc¢jima na nacin da je udaljenost izmedu pristupnih to¢aka najvise 5000 m.

HP mora, u skladu s ¢lankom 40. ZPU-a, osigurati:

1. u unutarnjem postanskom prometu, urucenje 85% postanskih posiljaka najbrze
kategorije u roku od jednoga radnog dana, odnosno 95% u roku od dva radna dana, a za
sve ostale posiljke u unutarnjem prometu 95% u roku od tri radna dana

2. u medunarodnom postanskom prometu s drzavama clanicama Europske unije,
urucenje 85% postanskih posiljaka najbrze kategorije u roku od tri radna dana, odnosno
97% u roku od pet radnih dana, a za druge drZave u okviru rokova propisanih aktima
Svjetske postanske unije.

Za postanske posiljke adresirane za primatelje na otocima ili zaprimljene na otocima
navedeni rokovi urucenja produljuju se za jedan dan. U prostorima HP-a namijenjenima
korisnicima usluga te na poStanskom kovceZzi¢u mora biti naveden krajnji rok za prijam
ili ubacivanje postanskih posiljaka prema kategoriji brzine prijenosa posiljaka.

Davatelj univerzalne usluge obvezan je svake godine, u skladu s hrvatskim normama,
obaviti mjerenje kakvoce obavljanja univerzalne usluge te, putem neovisnog tijela, obaviti
mjerenje kakvoce prijenosa poStanskih posiljaka radi utvrdivanja postotka urucenih
posiljaka.

Pravilnikom o obavljanju univerzalne usluge ureden je nacin na koji davatelj univerzalne
usluge raspisuje 1 objavljuje natjecaj za mjerenje kakvoce obavljanja univerzalne usluge
putem neovisnog tijela, koje mora biti uskladeno sa sljede¢im hrvatskim normama:

1. HRN EN 13850 — mjerenje vremena prijenosa pojedinacne prioritetne posiljke od
prijma do urucenja
2. HRN EN 14508 — mjerenje vremena prijenosa pojedinacne neprioritetne poSiljke

od prijma do urucenja i

3. HR EN 14012 — mjerenje broja prituzbi i naknada Stete.

Davatelj univerzalne usluge obvezan je prema ZPU-u HAKOM-u na znanje dostaviti
godisnje izvjeS¢e o kakvoci obavljanja univerzalne usluge, najkasnije do 1. travnja za
prethodnu kalendarsku godinu.

Opis (uobicajenih) oblika ovlastenja. Ako se u odredenom sektoru koriste standardizirani
obrasci za ovlastenja, priloZite ih.

Ocuvanje prometne povezanosti regija (domaci linijski zracni prijevoz) —Odluke;

- Odluka o obvezi obavljanja domaceg linijskog zra¢nog prijevoza za razdoblje od
27. ozujka 2016. do 28. ozujka 2020. godine, koju je Vlada Republike Hrvatske donijela
24. rujna 2015. godine.

- Odluka o oCuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, koju je ministar mora,
prometa i infrastrukture donio 17. ozujka 2020. godine.

- Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike
Hrvatske, koju je ministar mora, prometa i infrastrukture donio 25. rujna 2020. godine.

- Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike
Hrvatske, koju je ministar mora, prometa i infrastrukture donio 05. ozujka 2021. godine.
- Odluka o izmjeni Odluke o ocuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike
Hrvatske, koju je ministar mora, prometa i infrastrukture donio 27. rujna 2021. godine.
(preslike navedenih odluka, dostavljamo u privitku)

Odluka ZL OS

Odluka o obvezi otvorenosti Zracne luke Osijek d.o.o. za javni zracni promet u razdoblju
od 2019. — 2023. godine od 18. listopada 2018. godine (u daljnjem tekstu: Odluka iz
2018.), ¢iju presliku dostavljamo u privitku.




Obavljanje zamjenskih poStanskih usluga i ostalih poStanskih usluga

Pravo obavljanja zamjenskih poStanskih usluga i ostalih poStanskih usluga stjece pravna
ili fizicka osoba od dana podnoSenja uredne prijave HAKOM-u. Prijava za obavljanje
postanskih usluga, koja se podnosi HAKOM-u u pisanom obliku, mora sadrzavati
sljedece:

1. naziv i sjediSte pravne, odnosno fizicke osobe te osobni identifikacijski broj

2. izvadak 1z odgovarajuceg registra pravnih ili fizickih osoba

3. popis 1 opis zamjenskih i/ili ostalih postanskih usluga koje ¢e se obavljati

4. cjenik postanskih usluga

5. podru¢je na kojem c¢e se obavljati zamjenske i/ili ostale posStanske usluge

(unutarnji /ili medunarodni promet)

6. rok u kojem podnositelj prijave namjerava zapoceti obavljati zamjenske i/ili ostale
postanske usluge.

HAKOM ¢e, u roku od osam dana od dana zaprimanja uredne prijave, izdati davatelju
postanskih usluga potvrdu kojom se dokazuje podnosenje uredne prijave za odredene
vrste poStanskih usluga. Ova potvrda nije upravni akt.

Na temelju podnesene prijave HAKOM procjenjuje radi li se o zamjenskim postanskim
uslugama, uvazavajuci pritom znacajke prijavljenih postanskih usluga, njthovu uporabnu
svrhu sa stajaliSta korisnika postanskih usluga i cijenu usluge. Ako iz prijave proizlazi da
su postanske usluge, za koje je prijava podnesena, zamjenske postanske usluge, HAKOM
¢e donijeti odluku o obavljanju zamjenskih postanskih usluga u roku od 90 dana od dana
zaprimanja uredne prijave. Prije donosenja odluke HAKOM ¢e zatraziti misljenje tijela
nadleznog za zastitu trziSnog natjecanja.

Odluka HAKOM-a mora sadrZavati:

1. pravo obavljanja zamjenskih poStanskih usluga, na odredenom podrucju, u skladu
s podnesenom prijavom

2. podatke o davatelju postanskih usluga koji se odlukom odreduje

3. obveze koje davatelj zamjenskih posStanskih usluga mora ispunjavati.

Davatelj zamjenskih postanskih usluga obvezan je pisanim putem izvijestitit HAKOM o
svim promjenama okolnosti navedenih u prijavi bez odgode, a najkasnije u roku od 30
dana od dana nastanka tih promjena. Davatelju zamjenskih poStanskih usluga nije
dopusteno prenijeti pravo na obavljanje zamjenskih posStanskih usluga na drugu pravnu ili
fizicku osobu.

Davatelj univerzalne usluge ima pravo obavljati zamjenske poStanske usluge bez
pribavljanja odluke HAKOM-a.

Prosjecno trajanje ovlastenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od
10 godina (u %) po sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno
ovlastenje u trajanju duljem od 10 godina te navedite opravdanje za to trajanje.

Ocuvanje prometne povezanosti regija (domaci linijski zra¢ni prijevoz) - ukupno
trajanje ovlastenja je 7 godina (od 27. ozujka 2016. do 26. ozujka 2022. godine)

Zracna luka Osijek - ukupno trajanja ovlastenja je 10 godina (od 1.1.2014. do
31.12.2023.)

a) Odlukom iz 2014. je odredeno da ¢e uslugu od opceg gospodarskog interesa
Zraéna luka Osijek d.o.o. obavljati u razdoblju od 1.1. 2014. do 31.12. 2018.
godine

b) Odlukom iz 2018. je odredeno da ¢e uslugu od opéeg gospodarskog interesa
Zraéna luka Osijek d.o.o. obavljati u razdoblju od 1.1. 2019. do 31.12. 2023.
godine




Hrvatska posta

U skladu s ¢lankom 67. stavkom 1. ZPU-a HP je davatelj univerzalne usluge i ima pravo
1 obvezu obavljati tu uslugu. Odredbom clanka 67. stavka 2. ZPU-a HP je stekla pravo i
obvezu obavljanja univerzalne usluge u trajanju od 15 godina (od dana stupanja na snagu
Zakona — od 1. sije¢nja 2013. godine), a HAKOM je obvezan svakih pet godina provesti
analizu stanja na trziStu postanskih usluga radi utvrdivanja postoje li davatelji postanskih
usluga koji mogu osigurati obavljanje univerzalne usluge. Ako HAKOM na temelju
provedene analize utvrdi postojanje davatelja poStanskih usluga koji mogu osigurati
obavljanje univerzalne usluge, provest ¢e postupak javnog natjecaja kojim ¢e odrediti
davatelja univerzalne usluge

Objasnjenje dodjeljuju li se poduzetnicima (uobicajeno) iskljuciva ili posebna prava.

Ne

Koji su instrumenti potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

Izravne subvencije

Koji je uobic¢ajeni mehanizam naknade za te usluge i1 temelji 1i se primijenjena
metodologija na raspodjeli troSkova ili neto iznosu izbjegnutih troskova?

Ocuvanje prometne povezanosti regija (domadi linijski zra¢ni prijevoz)

Naknada je u obliku subvencije, naknadu ¢ine razlika dijela neostvarenih prihoda u
odnosu na troSkove obavljanja javne usluge, a ista ne smije prelaziti iznos potreban za
pokrivanje neto troskova nastalih pri izvrSavanju svake pojedine obveze obavljanja javne
usluge, uzimajuéi u obzir prihod iz obveze, koji zadrzava zracni prijevoznik, te razumnu
dobit.

Naknada zra¢nim prijevoznicima Croatia Airlines d.d. i Trade Air d.o.o., za obavljanje
javne usluge u razdoblju od 27. ozujka 2016. do 26. ozujka 2022. godine, ogranicena je
tj. utvrdena je ugovorima.

Zracni prijevoznici, uz pisani zahtjev za isplatu sredstava i kona¢ni obraun rezultata
javne usluge, za svaku zracnu liniju iz Ugovora, Ministarstvu dostavljaju sljedece:
Prometne ucinke za obracunsko razdoblje; Specifikaciju fizickih pokazatelja obavljenog
prometa s iskazanim financijskim rezultatom javne usluge za obracunsko razdoblje, Ispis
iz poslovnih knjiga baze konta prihoda i rashoda, odnosno ispis svih ostvarenih prihoda i
svih ostvarenih troskova (prema vrsti) vezanih uz obavljanje javne usluge, a koji su uzeti
u obzir i1 kod izracuna financijskog rezultata javne usluge u dokumentaciji za nadmetanje
(Javnom natjecaju).

Zracna luka Osijek

Naknada je u obliku subvencije a isplacuje se za razliku neostvarenih prihoda u odnosu
na rashode. Naknada obuhvaca pokri¢e svih direktnih varijabilnih i1 fiksnih troskova te
pokri¢e razmjernog udjela zajednickih rezijskih troSkova nastalih tijekom pruzanja usluge
od opceg gospodarskog interesa.

Naknada ne obuhvada pokri¢e razumne dobiti proizaSle iz pruzanja usluga od opceg
gospodarskog interesa.

Prilikom izracuna naknade, kao razlike izmedu rashoda i prihoda, u obzir se uzimaju svi
prihodi (ukljucujuéi prihode od primarne i sekundarne djelatnosti te izvanredne i
financijske prihode), dok se na rashodovnoj strani u obzir uzimaju isklju¢ivo izravni
rashodi nastali pri pruzanju usluga od opéeg gospodarskog interesa i odgovarajuci udio u
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rashodima koji su zajednicki uslugama od opcéeg gospodarskog interesa i drugim
uslugama.

Hrvatska posta

Prema ZPU-u HP ima obvezu racunovodstvenog razdvajanja, na nacin da mora
racunovodstveno razdvajati prihode i troSkove ostvarene od univerzalne usluge, odvojeno
od prihoda i troSkova ostvarenih od zamjenskih postanskih usluga te odvojeno od prihoda
i troSkova ostvarenih od ostalih postanskih usluga, po vrstama usluga i proizvodima.
Takvo racunovodstveno razdvajanje na temelju dosljedno primijenjenih i objektivno
utemeljenih nacela troSkovnog racunovodstva sluZzi i kao izvor podataka za izraCun neto
troSka univerzalne usluge. U skladu sa ZPU-om izraden je Naputak za raunovodstveno
razdvajanje i troskovno racunovodstvo koji je namijenjen regulaciji obveze davatelja
univerzalne usluge 1 kojim se utvrduje okvir za pripremu regulatornih izvjesca te drugih
informacija koje je HP obvezan periodi¢no dostavljati HAKOM-u radi provedbe
zakonskih obveza.

Racunovodstveno razdvajanje, koje provodi HP u skladu s navedenim Naputkom, treba
ispuniti sljedece ciljeve:

O utvrdivanje stvarnoga troska usluga kako bi se cijene usluga iz opsega univerzalne
usluge primjereno odredile
0 stvaranje temelja za utvrdivanje neto troSka pruzanja univerzalne usluge.

Troskovnim racunovodstvom HP-a rasporeduju se (alociraju) troSkovi na svaku uslugu, i
to:

a) troskovi koji se mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili proizvodu i
b) zajednicki troSkovi koji se ne mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili
proizvodu.

Zajednicki troskovi, koji se ne mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili proizvodu,
rasporeduju se na sljede¢i nacin:

1. kada je moguce, rasporeduju se na temelju izravne analize nastanka samih
troskova
2. kada izravna analiza nije moguca, zajednicke troSkovne kategorije rasporeduju se

na temelju neizravne povezanosti s drugom troskovnom kategorijom ili skupinom
troskovnih kategorija za koje je mogu¢ izravan prijenos ili raspodjela, pri ¢emu se
neizravna povezanost temelji na sli¢nim troskovnim strukturama

3. kada izravnim i neizravnim mjerama nije moguce raspodijeliti troSkove, troSkovna
kategorija rasporeduje se na temelju opéeg ¢imbenika raspodjele, koji se ra¢una uz pomo¢
koeficijenta svih izdataka koji su izravno ili neizravno pripisani, ili dodijeljeni svakoj
usluzi koja se obavlja kao univerzalna usluga s jedne strane, te zamjenskim postanskim
uslugama 1 ostalim postanskim uslugama s druge strane

4. zajednicki troskovi, koji su nuzni za obavljanje univerzalne usluge, zamjenskih
postanskih usluga i ostalih postanskih usluga, bit ¢e prikladno raspodijeljeni kada
univerzalna usluga, zamjenske postanske usluge i ostale postanske usluge koriste jednake
izvore troskova.

Postupak izracuna neto troska i mehanizam naknade uredeni su ¢lancima 48. do 50. ZPU-
a. Clankom 48. stavkom 1. ZPU-a propisano je da, ako obveza obavljanja univerzalne
usluge stvara neto troSak koji predstavlja nepravedno financijsko opterec¢enje za davatelja
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univerzalne usluge, davatelj univerzalne usluge ima pravo na naknadu utvrdenoga
nepravednog financijskog opterecenja.

Pravilnikom o obavljanju univerzalne usluge propisani su sastavni dijelovi izraCuna neto
troSka. Tako se izraCun neto troSka treba temeljiti na troskovima koji su povezani s
obavljanjem univerzalne usluge propisane kakvoce, kod kojih davatelj univerzalne usluge
ima gubitak, ili u uvjetima u kojima troSkovi nisu u skladu s uobi¢ajenim pravilima
trziSnog poslovanja, $to je propisano i ZPU-om. Navedenim Pravilnikom propisuje se i da
neto troSak obuhvaca svaki trosak koji je nuzan za obavljanje univerzalne usluge te je s
tom uslugom povezan, a izraCunava se kao razlika izmedu neto troSka s obvezom
obavljanja univerzalne usluge i neto troska bez obveze obavljanja univerzalne usluge.

Za izraCun nepravednog financijskog opterec¢enja u poStanskom sektoru, u skladu sa ZPU-
om i navedenim Pravilnikom, HAKOM je donio Naputak, a HP kao davatelj univerzalne
usluge u Republici Hrvatskoj treba koristiti troSkovni model ¢ija je troSkovna osnovica
zasnovana na povijesnom troskovnom racunovodstvu HCA (Historical Cost Accounting)
1 koji se temelji na potpuno raspodijeljenim troskovima FAC (Fully Allocated Cost) kao
racunovodstvenoj metodologiji. Kao tehnika raspodjele troskova koristi se "ABC metoda"
(Activity Based Costing).

Davatelj univerzalne usluge, koji Zeli ostvariti pravo na naknadu nepravednog
financijskog opterecenja, podnosi zahtjev  HAKOM-u najkasnije do 31. srpnja za
prethodnu kalendarsku godinu. HAKOM donosi odluku u pravilu u roku od 60 dana, a
najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana podnosenja urednog zahtjeva.

U svrhu izracuna neto troska davatelj univerzalne usluge, koji ima obvezu obavljanja
univerzalne usluge, mora izraditi prikaz poslovanja s obvezom i prikaz poslovanja bez
obveze obavljanja univerzalne usluge, pri ¢emu se uzima u obzir sljedece:

1. neto troSak temelji se samo na troskovima povezanima s obavljanjem univerzalne
usluge propisane kakvoce

2. pri izraCunu neto troSka uzimaju se u obzir samo sljedece sastavnice univerzalne
usluge:

a) kod kojih davatelj univerzalne usluge ima gubitak, ili

b) koje nastaju kada davatelj univerzalne usluge posluje uz troSkovne uvjete koji izlaze iz
okvira uobicajenih pravila trziSnog poslovanja

3. pri izraCunu neto troska uzima se u obzir osiguravanje obavljanja univerzalne
usluge za posebne korisnike ili skupine korisnika usluga kod kojih davatelj univerzalne
usluge ima gubitak ili koje se obavljaju uz troskovne uvjete koji ne odgovaraju
uobicajenim pravilima trziSnog poslovanja

4. kada je obavljanje univerzalne usluge moguce osigurati u skladu s propisanom
kakvocom na viSe razli¢itih naCina, izraCun neto troSka obavlja se uvazavajuc¢i nacin koji
osigurava obavljanje univerzalne usluge propisane kakvoc¢e uz najmanje troskove, iako se
davatelj univerzalne usluge odlucio za drukc¢iji nacin

5. smanjuje se neto troSak univerzalne usluge za sve materijalne i nematerijalne
koristi koje davatelj univerzalne usluge ima na temelju obavljanja univerzalne usluge, a
koje obuhvacaju:

a) prihode od univerzalne usluge, kao i prihode od usluga koje ne ¢ine univerzalnu
uslugu, a davatelj univerzalne usluge ne bi ih ostvario kada ne bi obavljao univerzalnu
uslugu
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b) povecanje vrijednosti robnih marki zbog obavljanja univerzalne usluge

C) smanjenje troSkova obavljanja drugih usluga zbog sinergijskih ucinaka koji
nastaju obavljanjem univerzalne usluge

d) druge materijalne 1 nematerijalne koristi koje utvrdi HAKOM

6. davatelju univerzalne usluge osigurava se pravo na odgovaraju¢u dobit

obavljanjem univerzalne usluge, koja omogucuje stupanj isplativosti sredstava, a koju bi
ostvario bez obveze obavljanja univerzalne usluge.

HAKOM na temelju izraCuna odlukom utvrduje iznos neto troSka koji predstavlja
nepravedno financijsko opterecenje za davatelja univerzalne usluge. Sredstva za naknadu
nepravednog financijskog opterecenja isplacuju se iz sredstava drzavnog proracuna
Republike Hrvatske, na temelju odluke HAKOM-a u skladu s pravilima o drzavnim
potporama.

Uobicajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Ocuvanje prometne povezanosti regija (domaci linijski zra¢ni prijevoz)

Naknada zra¢nim prijevoznicima isplacuje se po izvrSenju javne usluge, odnosno placa se
u teku¢em mjesecu, za protekli mjesec.

Zracni prijevoznici, po izvrSenju javne usluge, Ministarstvu svaki mjesec dostavljaju
pisani Zahtjev za isplatu sredstava (naknade) i Konacni obracun rezultata javne usluge.
Uz Konacni obracun krajnji korisnik sredstava dostavlja izvjestaje, tj. prometne u¢inke za
obracunsko razdoblje, specifikaciju fizickih pokazatelja obavljenog prometa s iskazanim
financijskim rezultatom usluge za obracunsko razdoblje i ispis iz poslovnih knjiga baze
konta prihoda i rashoda (ispis svih ostvarenih prihoda i svih ostvarenih troskova prema
vrsti vezanih uz obavljanje usluge), odnosno dostavlja dokumentaciju za isplatu, koja se
pregleda prije isplate sredstava, a koja dokumentacija je definirana ugovorima.

Osim toga, slijedom odredaba Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru i
Zakona o fiskalnoj odgovornosti, Ministarstvo vrs$i administrativne provjere na licu
mjesta. Administrativna provjera na licu mjesta provodi se u svrhu provjere troSenja
proracunskih sredstava, odnosno provjerava se, temeljem uzorka pojedinacne isplate
sredstava, da 1li je pojedinacna isplata sredstava temeljena na vjerodostojnoj
dokumentaciji.

Navedenim administrativnim provjerama na licu mjesta, obuhvaceni su 1 uzorci
pojedinacnih isplata naknade za javnu uslugu iz sredstava drzavnog proracuna Republike
Hrvatske za 2020. 1 2021. godinu, koja se uplacuje na ziro raCun zracnih prijevoznika,
nakon kojih provjera se izraduju i izvjeSc¢a o obavljenoj kontroli na licu mjesta.

Napominje se 1 kako iz izvjeS¢a o obavljenoj kontroli na licu mjesta u 2020. 1 2021. godini
kod navedenih zra¢nih prijevoznika proizlazi da nisu utvrdeni nedostatci, odnosno da je
steCena razumna razina sigurnosti da je obaveza zracnih prijevoznika iz ugovora o obvezi
obavljanja domaceg linijskog zracnog prijevoza izvrSena, a da su sredstva drzavnog
proracuna Republike Hrvatske namjenski utrosena.

Zracna luka Osijek

Odlukom iz 2018. utvrdeno je da poduzetniku Zracna luka Osijek d.o.o. nije dopustena
dodjela drugih oblika drzavnih potpora, bez obzira na razinu davatelja (drZavna,
regionalna 1 lokalna), bez misljenja nadleznog tijela. U cilju izbjegavanja prekomjerne
naknade Ministarstvo ¢e redovito provoditi nadzor te ukoliko se pokaze da je dodijeljen
de minimis, bez obzira na razinu davatelja, Ministarstvo ¢e naknadu umanjiti za
eventualno ve¢ dodijeljene potpore male vrijednosti Zra¢noj luci Osijek d.o.o0., sukladne
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s Uredbom Komisije (EU) br. 1407/2013 od 18. prosinca 2013. o primjeni ¢lanaka 107. i
108. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na de minimis potpore (SL L 352, 24.
prosinca 2013., str. 1), te Uredbom Komisije (EU) br. 360/2012 od 25. travnja 2012. o
primjeni ¢lanaka 107. 1 108. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na potpore de
minimis koje se dodjeljuju poduzetnicima koji pruzaju usluge od opéeg gospodarskog
interesa (SL L 114, 26. travnja 2012., str. 297).

Hrvatska posta

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, koje je davatelj potpore, osigurava da
naknada koja se dodjeljuje za obavljanje univerzalne usluge HP-u ispunjava uvjete
utvrdene Odlukom Europske komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. stavka
2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na drzavne potpore u obliku naknade za
pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjereno
obavljanje usluga od opcéeg gospodarskog interesa, a osobito vodi racuna da HP ne dobije
naknadu koja bi bila visa od iznosa koji je utvrden u skladu s ¢lankom 5. navedene Odluke.
Isto tako, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture ¢e na pisani zahtjev Europske
komisije dostaviti sve zatrazene informacije te provoditi redovite provjere, najmanje
svake tri godine za vrijeme trajanja Pojedinacne drZzavne potpore i na kraju razdoblja. Ako
HP primi naknadu koja je veca od iznosa utvrdenog u skladu s ¢lankom 5. navedene
Odluke Europske komisije, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture zatrazit ¢e da HP
vrati iznos prekomjerno ispla¢ene naknade. Parametri za izracun naknade ponovno ¢e se
utvrditi za buduc¢a razdoblja.

Iznosi navedeni u projekciji Pojedinacne drzavne potpore okvirni su, a toan iznos neto
troska za svaku pojedinu godinu utvrduje se odlukom HAKOM-a nakon provedenog
postupka propisanog ZPU-om i Naputkom.

Kako bi se izbjeglo naruSavanje trziSnog natjecanja, naknada nepravednog financijskog
opterec¢enja HP-u ni u kojem slucaju nece u razdoblju od 2019. do 2023. godine premasiti
iznos koji je nuzan za pokri¢e nepravednog financijskog opterecenja, a na temelju
stvarnog i istinitog prikazivanja troskova i prihoda povezanih s obavljanjem univerzalne
usluge, kao 1 parametara za razvrstavanje troskova i prihoda. S obzirom na ¢injenicu da
se naknada obraCunava 1 isplacuje po isteku kalendarske godine, a na temelju odluke
HAKOM-a o visini nepravednog financijskog opterecenja, koja se donosi na temelju
provjere i nalaza neovisnih revizora, smatra se da ne moze do¢i do prekomjerne
kompenzacije za obavljanje univerzalne usluge, jer HAKOM izra¢unava naknadu ex post
(nakon isteka kalendarske godine).

Takoder, u sluc¢aju bilo kakvih promjena u odnosu na opisano stanje, odnosno na
prestanak uvjeta za primjenu navedene Odluke Europske komisije, nadlezna hrvatska
tijela odlucna su u provodenju postupka u skladu s ¢lankom 2. stavkom 3. navedene
Odluke (prijava Europskoj komisiji prema ¢lanku 108. stavku 3. UFEU-a).

Kratak opis nacina na koji se ispunjavaju zahtjevi transparentnosti (vidjeti ¢lanak 7.
Odluke o SGEI-jevima iz 2012.) za potpore koje premasSuju 15 milijuna EUR, a dodjeljuju
se poduzetnicima koji obavljaju i djelatnosti koje nisu obuhvaéene SGEI-jevima. U svoj
odgovor uvrstite 1 relevantne primjere informacija koje se objavljuju u tu svrhu (npr.
poveznice na internetske stranice ili druga upucivanja), navedite postoji li srediSnja
internetska stranica na kojoj se objavljuju takve informacije za sve takve mjere potpore u
Vasoj drzavi Clanici (i ako postoji, navedite poveznicu na tu internetsku stranicu) ili u
suprotnom navedite objavljuju li se te informacije na razini dodjele potpore te ako se
objavljuju, navedite kako (npr. na sredi$njoj, regionalnoj ili lokalnoj razini).
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Iznos dodijeljenih potpora
Ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)?. Taj iznos obuhvaéa sve
potpore dodijeljene na VaSem drzavnom podrucju, ukljucujuéi potpore koje su dodijelila
regionalna i lokalna tijela. (A+B+C)

2020. 2021.

25,51 27,32
A: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila srediSnja
nacionalna tijela’

2020. 2021.

25,46 27,27
B: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila regionalna
tijela*

2020. 2021.

C: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila lokalna
tijela’

2020. 2021.

0,049 0,049
Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subvencija, jamstva itd.) (ako je
dostupan)

2020. 2021.

Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore,
veli¢ina poduzetnika)®
2020. 2021.

Ispunite i prilozenu Excelovu datoteku sa sazetkom ..SGEI Decision 2020 2021” — unesite
ukupne iznose po odjeljku za cijelu drzavu ¢lanicu (ne po regiji, lokalnom tijelu ili opéini).

3. OPIS PRIMJENE OKVIRA ZA SGEI-JEVE 17 2012.

Ovaj dio izvjeséa valja podijeliti na sljedece odjeljke:

Naknada za pruzanje SGEI-jeva koja premaSuje iznos od 15 milijuna EUR te nije obuhvacena
podrucjem primjene Odluke o SGEI-jevima (ako je primjenjivo, navedite odluku Komisije kojom se
odobrava svaka pojedinacna mjera):

1.  Postanske usluge

it.  Opskrba energijom

2 U skladu s ¢lankom 9. to¢kom (b) Odluke o SGEI-jevima iz 2012.
3 Ako se iznos potpora ne moze ra$¢laniti prema sredi$njim, regionalnim i lokalnim tijelima, treba navesti samo ukupni
iznos dodijeljenih potpora za sva tijela.
* Vidjeti biljesku3.
® Vidjeti biljesku3.
¢ Komisiji bi koristili i podaci koje mozda imate o potporama dodijeljenima na temelju Odluke o SGEI-jevima iz 2012.,
na primjer broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore, iznos po instrumentu potpore, veli¢ina poduzetnika itd.
Ako u Vasoj drzavi ¢lanici takvi kvantitativni podaci nisu lako dostupni, moguce ih je, naravno, prikazati u agregiranom
obliku i/ili kao procjenu. U tom slucaju naznacite da je rije¢ o procjenama i navedite vrstu agregacije.
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iii.  Prikupljanje otpada
iv.  Opskrba vodom
v.  Zracno ili pomorsko povezivanje s otocima s prosjecnim godi$njim prometom iznad granice
utvrdene u €l. 2. st. 1. t. (d)
vi.  Zracne luke i luke u kojima je prosjecni godis$nji promet iznad granice utvrdene u €l. 2. st 1.
t. (e)
vii.  Kultura
viii.  Financijske usluge
ix.  Ostali sektori (CESTOVNI SEKTOR)

Za svaku prethodno navedenu stavku podatke navedite u obliku sljedece tablice:

Odjeljak (na primjer, iii. Prikupljanje otpada ili viii. Financijske usluge)

IX. Ostali sektori — Cestovni sektor

Autocesta Istarski ipsilon je autocesta duga 145 km koja povezuje Istru s ostatkom
Hrvatske. Autocesta se proteze od Umaga na sjeverozapadu Istre i Pule na jugu Istre te
Matulja na sjeveroistoku Istre. Koncesijski se model odnosi na financiranje, gradnju,
upravljanje i odrzavanje autoceste pri ¢emu je koncesionar Bina Istra. Bina Istra dionicko
je drustvo 1 koncesionar Projekta, Sto je 1 jedina djelatnost kojom se bavi Bina Istra.

Dionicari Bina Istre su Bouygues Travaux Publics (16% udjela), Hrvatske Autoceste
d.o.o. (14,8%), Istarske Autoceste d.o.0. (2,2%), i Bina-FINCOM d.d. (67%) Dionicari
Bina-FINCOM-a su Bouygues (50,7%), HAC (44%), Ina Industrija Nafte d.d (5%) 1
G.E.A (Grenobloise d'Electronique et d'Automatismes) (0,3%).

Jasan i cjelovit opis nacina na koji su doti¢ne usluge organizirane u Vasoj drzavi
Clanici’

Opis usluga koje su u odredenom sektoru u Vasoj drzavi ¢lanici definirane kao SGEI-jevi.
Sto jasnije opisite sadrZaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruzZati kao SGEI-jeve.

Republika Hrvatske je dodijelila koncesiju drustvu Bina - Istra d.d. Ugovorom o koncesiji
za financiranje, gradenje, upravljanje i odrzavanje "Jadranske autoceste" dionica:
Dragonja-Pula i Kanfanar-Pazin-Matulji (Prva i druga faza), od 25. rujna 1995. godine s
Sest izmjena Ugovora od koncesiji (6. 1 zadnja izmjena je od 4. studenog 2020. godine.).
Predmet koncesije jest izvedba projekta kroz financiranje, izgradnju, upravljanje i
odrzavanje onih dijelova autoceste s naplatom cestarine koji su nuzni za provedbu Faze
1A, Faze 1B, Faze 2A i1 Faze 2B. Izmjene i dopune br. 6 Ugovora potpisane su radi
provedbe Pod-Faze 2B2-1 Projekta i zavrSetka Faze 2B1. Pod-Faza 2B2-1 nacelno se
sastoji od dopune na puni profil izgradnjom drugog kolnickog traka od ¢vora Vranja do
tunela Ucka / Portal Kvarner, ukljucujuci i drugu cijev tunela Ucka, sjeveroistocno od
postojece cijevi. Ukupna duzina ove dionice iznosi 8 km, od ¢ega 5,63 km nove cijevi
tunela Ucka, koji ¢e biti opremljen te povezan poprecnim vezama s postoje¢om cijevi
¢ime se osigurava sukladnost s Direktivom 2004/54/EZ o minimalnim sigurnosnim
zahtjevima za tunele u transeuropskoj cestovnoj mrezi. Ujedno, bit ¢e izgradeno novo

7 Ako u Vasoj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoji tek manji broj pojedinaénih SGEI-jeva, podrobno opisite te
usluge. Ako u Vasoj drzavi ¢lanici u odredenom sektoru postoje ovlaStenja za velik broj usluga (primjerice zato $to su za
njih nadlezna regionalna ili lokalna tijela), navodenje detaljnih podataka o pojedinacnim ovlastenjima bilo bi nerazmjerno,
no ipak je iznimno vazno dati jasan i sazet op¢éi opis nacina na koji je sektor organiziran, uklju¢ujuc¢i zajednicke
znacajke pojedinacnih ovlastenja. Budu¢i da je broj sluCajeva obuhvaéenih Okvirom za SGEl-jeve ograniten,
Komisija ocekuje podroban opis svake konkretne mjere.
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odmoriste na kvarnerskoj strani tunela Ucka. Ocekuje se da ¢e izgradnja Pod-faze 2B2-1
dovesti do niza klju¢nih koristi za gradane i korisnike autoceste ukljucujuéi: povecanje
razine sigurnosti ove dionice autoceste, smanjenje zaguSenja, skraCenje vremena
putovanja autocestom, unapredenje zaStite okoliSa, nadogradnju sveobuhvatne
Transeuropske prometne mreze (,, TEN-T*), Cime se primjereno povezuje Istra s ostatkom
Republike Hrvatske, poboljSava gospodarska i socijalna kohezija te se ostvaruju znatne
gospodarske koristi.

S druge strane, Faza 2B1 projekta predstavlja investiciju kroz dopunu na puni profil
dionice Rogovi¢i - Vranja (28 km) putem izgradnje drugog kolnika s dva vozna traka
(Sirine 3.5 m) te zaustavnog traka (Sirine 2.5 m). Investicija u fazu 2B1 podrazumijeva
veliki broj objekata (nadvoznjaci, podvoznjaci i vijadukti) te odmoriSte Rebri neophodno
zbog sigurnosnih razloga buduc¢i da nema odmorista od Tunela Uc¢ka do Vodnjana. Radovi
na izgradnji faze 2B1 zapoceli su dana 15. studenoga 2018. te su se odvijali i brze od
predvidenog programa i dinamike gradnje. Pod-dionica od Rogovic¢a do Cerovlja (cca 11
km) pustena je u promet pocetkom studenog 2021. godine u skladu s dinamic¢kim planom.
Pod-dionica Cerovlje — Lupoglav (pod-faza 2B1-2) puStena je u promet krajem srpnja
2021. kada je dovrSeno i odmoriSte Rebri (pod-faza 2B1-4), obje pod-dionice gotovo 4
mjeseca prije predvidenog roka. Zadnja pod-dionice Lupoglav — Vranja (pod-faza 2B1-3)
pustena je u promet krajem rujna 2021. godine. Koncesionar, Bina — Istra d.d., naplacuje
naknadu, prikuplja cestarinu, od korisnika sukladno uvjetima c¢lanka 27. ugovora o
koncesiji. Koncesionar ostvaruje 1 prihode putem izvodenja sekundarnih sadrzaja.
Sekundarni sadrZaji oznacavaju trgovine, prostorije, zgrade, benzinske postaje, restorane,
parkiraliSta, reklamne panoe, parkove za rekreaciju te druge objekte koji se nalaze na,
ispod ili su spojeni s autocestom s naplatom cestarine.

Opis (uobicajenih) oblika ovlaStenja. Ako se u odredenom sektoru koriste standardizirani
obrasci za ovlastenja, prilozite ih.

Vlada Republike Hrvatske je dodijelila koncesiju druStvu Bina - Istra d.d. u skladu s
ugovorom o koncesiji sklopljenim 25. rujna 1995. godine, a koji ugovor o koncesiji je
izmijenjen 1 dopunjen pet puta od njegova sklapanja, i to 18. rujna 1997., 27. kolovoza
1999., 25. veljace 2003., 25. kolovoza 2008., 5. listopada 2018. i 4. studenoga 2020.
godme Pravni temel;j za sklapan]e Ugovora br. 6 bez pokretanja novog postupka davanja
koncesije predstavlja ¢lanak 62. stavak (5) tocka (2) 1 stavak (8) Zakona o koncesijama.
Predmetnim odredbama u hrvatsko zakonodavstvo je preuzeta odredba ¢lanka 43 (1) (b)
Direktive 2014/23/EU. Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. veljace 2014. o dodjeli
ugovora o koncesiji (SL L 94, 28. 3. 2014.) (u daljnjem tekstu: Direktiva 2014/23/EU).
Davatelj koncesije je utvrdio da povecanje vrijednosti koncesije temeljem predlozenog
Ugovora br. 6 ne prelazi vrijednost od 50% vrijednosti u odnosu na postoje¢i Ugovor o
koncesiji. Opc¢a uprava za trziSno natjecanje Europske Komisije (Directorate-General
(DG) for Competition) je u svojem misljenju od dana 7. kolovoza 2020. potvrdila da
Ugovor br. 6 ispunjava uvjete iz ¢lanka 43 (1) (b) Direktive 2014/23/EU. S obzirom da je
odredbama Clanka 62. stavak (5) tocka (2) 1 stavak (8) Zakona o koncesijama preuzet
Clanak 43 (1) (b) Direktive 2014/23/EZ, svi argumenti izneseni u mlsljenju Europske
Komisije od dana 7. kolovoza 2020., temehem kojih je Opc¢a uprava za trziSno natjecanje
Europske Komisije utvrdila da su u konkretnom slucaju ispunjeni uvjeti za primjenu
Clanka 43. (1) (b) Direktive 2014/23/EU na Ugovor br. 6, takoder su primjenjivi na
Ugovor br. 6 1 opravdavaju primjenu ¢lanka 62. stavak (5) to¢ka (2) 1 stavak (8) Zakona
o koncesijama na konkretan slucaj izmjene postoje¢eg Ugovora o koncesiji. Sukladno
odredbama ¢lanka 64. Zakona o koncesijama, Republika Hrvatska je, djelujuci putem
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture, u svojstvu davatelja koncesije, prije
donosenja ove Odluke u odnosu na Ugovor br. 6 ishodila o¢itovanje Ministarstva financija
te misSljenja ostalih nadleznih srediSnjih tijela drzavne uprave iz podrucja davanja
koncesije, kao i1 nadleznog drzavnog odvjetniStva. Republika Hrvatska pokrenula je dana
30. lipnja 2020. postupak prijave drzavne potpore pod brojem SA.57863 pred Europskom
Komisijom te je nakon provedenog postupka, Europska Komisija zakljucila da se
Ugovorom br. 6 radi provedbe Pod-Faze 2B2-1 Projekta potice rast i aktiviraju ulaganja,
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uz ogranien utjecaj na korisnike autoceste, u skladu s pravilima EU-a o drzavnim
potporama i javnoj nabavi te da je produhen]e koncesije razmjerno iznosu potrebnom za
financiranje radova koji su nuzni za razvoj i izgradnju Pod-Faze 2B2-1.

Prosjecno trajanje ovlastenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od
10 godina (u %) po sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno
ovlastenje u trajanju duljem od 10 godina te navedite opravdanje za to trajanje.

Ugovorom br. 6 trajanje koncesije se mijenja i Izmijenjen i dopunjen i konsolidiran
Ugovor o koncesiji, odnosno koncesija istice najkasnije 18 mjeseci nakon datuma
planirane otplate duga za Fazu 2B2-1, odnosno isti¢e najkasnije dana 15. lipnja 2039.
godine.

Objasnjenje dodjeljuju li se poduzetnicima (uobicajeno) iskljuciva ili posebna prava.

Poduzetniku je dodijeljeno posebno pravo.

Koji su instrumenti potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

Upotrijebljeni instrument potpore je izravna subvencija.

Koji je uobic¢ajeni mehanizam naknade za te usluge i1 temelji 1i se primijenjena
metodologija na raspodjeli troskova ili neto iznosu izbjegnutih troskova?

Koncesijskim ugovorom izmedu Republike Hrvatske i druStva Bina Istra d.d. drustvu se
nadoknaduje financijski doprinos, koji predstavlja razliku izmedu predvidenih prihoda od
cestarine 1 troSkova definiranih Ugovorom o koncesiji. Naime, dolazi do razlike izmedu
predvidenih prihoda od cestarine i troSkova definiranih Prilogom 19. izmjena i dopuna
Ugovora od 4. studenog 2020. godine, buduc¢i da predvideni prihodi od cestarine (zbog
trenutnih razina prometa) nisu dovoljni za pokrivanje svih definiranih troskova u danom
roku trajanja koncesije. Iznos Financijskog doprinosa odreduje se na temelju odobrenih
troSkova i cijene cestarine na Istarskom ipsilonu od strane Koncedenta na godi$njoj razini,
a izracunava se pomocu financijskog modela. Dionicari Bina Istre takoder sudjeluju 50%
u riziku pada prihoda od cestarina do visine od 10 milijuna eura do kraja koncesije
sukladno odredbama ugovora o koncesiji.

Uobicajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Mehanizam financijskog doprinosa podlijeze Mehanizmu Raspolozive gotovine koji sluzi
kao korektivni mehanizam uzimajuc¢i u obzir stvarne prihode 1 nastale troSkove Bina Istre.
U osnovi, ako je bilanca izmedu svih prihoda koje prima Bina Istra (ukljucujuéi
Financijski doprinos) 1 zbroja svih troSkova nastalih tijekom iste godine pozitivna
takozvana ,,Raspoloziva gotovina“ nastala tijekom godine ,,n" upotrijebit ¢e se za
smanjenje bilo kojeg plac¢anja koje bi Koncedent izvr$io u okviru Financijskog doprinosa
tijekom godine ,,n+1". Time se omogu¢ava smanjenje Financijskog doprinosa kako bi,
medu ostalim, odrazavao sva smanjenja troSkova, neiskoriStene iznose u proracunu ili
prihode veée od oc¢ekivanih. Ako tijekom godine ,,n+1* nije pla¢en Financijski doprinos,
tada se raspoloziva gotovina dijeli izmedu Bina Istre i Koncedenta, odnosno vecina
raspolozive gotovine od 70% treba biti isplacena Koncedentu kao koncesijska naknada
dok dio od 30% treba biti isplacen Bina — Istri, do maksimalnog iznosa od 250 tisuca eura
(vrijednost 01. sijecnja 2015.).

Kratko objasnite na koji se nacin ispunjavaju zahtjevi transparentnosti (vidi tocku 60.
Okvira za SGEI-jeve iz 2012.). U svoj odgovor uvrstite i relevantne primjere informacija
koje se objavljuju u tu svrhu (npr. poveznice na internetske stranice ili druga upucivanja),
navedite postoji li srediSnja internetska stranica na kojoj se objavljuju takve informacije
za sve takve mjere potpore u Vasoj drzavi ¢lanici (i ako postoji, navedite poveznicu na tu
internetsku stranicu) ili u suprotnom navedite objavljuju 1i se te informacije na razini
dodjele potpore te ako se objavljuju, navedite kako (npr. na srediSnjoj, regionalnoj ili
lokalnoj razini).
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Iznos dodijeljenih potpora
Ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)3. Taj iznos obuhvaéa sve
potpore dodijeljene na Vasem drZavnom podrucju, ukljucujucéi potpore koje su
dodijelila regionalna i lokalna tijela. (A+B+C)

2020. 2021.

44,62 31,87
A: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila srediSnja
nacionalna tijela’

2020. 2021.

44,62 31,87
B: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila regionalna
tijela!”

2020. 2021.
0 0
C: Ukupan iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila lokalna
tijela'!

2020. 2021.
0 0
Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subvencija, jamstva itd.) (ako je

dostupan)

2020. 2021.
0 0

Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore,
veli¢ina poduzetnika)'?
2020. | 2021.

Ocekivani godisnji porast broja korisnika Istarskog ipsilona je usporila pandemija
COVID-19. U 2020. godini zbog uvedenih restrikcija putovanja kako u Republici
Hrvatskoj tako 1 na globalnoj razini drustvo Bina — Istra d.d. zabiljezilo je tek 7,12
milijuna transakcija u odnosu na predvidanje neovisnog prometnog savjetnika od 10,67
milijuna Sto je predstavljalo pad prometa od 33%. Sukladno ugovornom mehanizmu,
dionicari Bina Istre sudjelovali su u riziku pada prihoda od cestarine te su uplatili gotovo
6,4 milijuna EUR-a. U 2021. godini zabiljezeno je 9,5 milijuna transakcija $to je porast
od skoro 33% u odnosu na 2020. godinu, medutim to je i dalje gotovo 11% manje
transakcija u odnosu na pred-pandemijsku 2019. godinu. Dionicarima je u 2021. godini
vracen dio uplacene glavnice uplacene temeljem Doprinosa dionicara, sukladno uvjetima
propisanima u koncesijskom ugovoru.

Ispunite i prilozenu Excelovu datoteku sa sazetkom ..SGEI Framework 2020 2021” — unesite
ukupne iznose po odjeljku za cijelu drzavu ¢lanicu (ne po regiji, lokalnom tijelu ili opéini).

8 U skladu sa stavkom 62. tockom (b) Okvira za SGEI-jeve iz 2012.

9 Ako se iznos potpora ne moZe ra$¢laniti prema sredi$njim, regionalnim i lokalnim tijelima, treba navesti samo ukupni
iznos dodijeljenih potpora za sva tijela.

1 Vidjeti biljesku9.

1 Vidjeti biljesku9.

12 Komisiji bi koristili i podaci koje mozda imate o potporama dodijeljenima na temelju Okvira za SGEI-jeve iz 2012.,
na primjer broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore, iznos po instrumentu potpore, veli¢ina poduzetnika itd.
Ako u Vasoj drzavi ¢lanici takvi kvantitativni podaci nisu lako dostupni, moguce ih je, naravno, prikazati u agregiranom
obliku 1/ili kao procjenu. U tom slu¢aju naznadite da je rije¢ o procjenama i navedite vrstu agregacije.
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4. PRIGOVORI TRECIH STRANA

Navedite pregled prigovora trecih strana, u prvom redu postupke koji se vode pred nacionalnim
sudovima, o mjerama iz podrucja primjene Odluke o SGEI-jevima iz 2012. i Okvira za SGEI-jeve iz
2012. U odgovoru navedite $to podrobnije informacije te navedite sektor za koji ste primili prigovore,
sadrzaj prigovora te mjere koje bi Vasa tijela mogla poduzeti ili vjerojatan ishod sudskog postupka.

‘ U izvjestajnom razdoblju (2020. — 2021.) nije bilo prigovora tre¢ih strana. ‘

| S. RAZNO

a. Pozivamo Vas da navedete jesu li Vasa nadlezna tijela naiSla na teSkoce u primjeni Odluke o
SGEI-jevima iz 2012., posebno u pogledu sljedecih pitanja:
e sastavljanja akta o ovlastenju u skladu s ¢lankom 4. Odluke o SGEI-jevima,
e navodenja iznosa naknade u skladu s ¢lankom 5. Odluke o SGEI-jevima,
e odredivanja razine razumne dobiti u skladu s ¢lankom 5. stavcima 5. — 8. Odluke o
SGEIl-jevima,
e redovnog provjeravanja prekomjerne naknade u skladu s ¢lankom 6. Odluke o SGEI-
jevima.
U odgovoru navedite Sto podrobnije informacije, uvrstite relevantne primjere te prema potrebi
navedite sektor u kojem su teSkoc¢e najzastupljenije.

b. Pozivamo Vas da navedete jesu li Vasa nadlezna tijela naisla na poteskoce u primjeni Okvira za

SGEI-jeve iz 2012., posebno u pogledu sljedeéih pitanja:

e provedbe javnog savjetovanja u skladu s tockom 14. Okvira za SGEI-jeve,

e postovanja pravila o javnoj nabavi u skladu s tockom 19. Okvira za SGEI-jeve,

e odredivanja neto izbjegnutog troska u skladu s tockama 25. — 27. Okvira za SGEI-jeve,

e odredivanja razine razumne dobiti u skladu s to¢kama 33. — 38. Okvira za SGEI-jeve.
U odgovoru navedite $to podrobnije informacije, uvrstite relevantne primjere te prema potrebi
navedite sektor u kojem su teSkoc¢e najzastupljenije.

c. U nastavku slobodno navedite i sve druge primjedbe o vidovima primjene Odluke o SGEI-jevima
1 Okvira za SGEI-jeve koji nisu obuhvaceni prethodno postavljenim pitanjima.
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Odluka o uslugama od opceg gospodarskog interesa u
vasoj drzavi Clanici

Ukupan iznos za cijelu drzavu ¢lanicu

2020

2021

Clanak 2. stavak 1. tocka (b)

Bolnice koje pruzaju medicinsku skrb,
ukljucujuci, prema potrebi, hitne sluzbe

Clanak 2. stavak 1. to¢ka (c)

Zdravstvena i dugotrajna skrb

Skrb za djecu

Pristup trZiStu rada i ponovno
ukljucivanje na trziSte rada

Pristup trZiStu rada i ponovno
ukljucivanje na trziSte rada

Socijalni stanovi

Zastita i socijalna uklju¢enost ranjivih
skupina

Ostale socijalne usluge

Clanak 2. stavak 1. tocka (d)

Zracno ili pomorsko povezivanje

€38.177.617,47

€39.857.939,16

Clanak 2. stavak 1. tocka (e)

Zracne luke i luke

Clanak 2. stavak 1. tocka (a), manje od 15
milijuna EUR godisnje

Postanske usluge

Opskrba energijom

Prikupljanje otpada

Vodoopskrba

Kultura

Financijske usluge

Ostalo




Okvir za usluge od
opceg gospodarskog
interesa u vasoj drzavi
clanici

Ukupan iznos za cijelu drzavu ¢lanicu

2020 2021

Postanske usluge

Opskrba energijom

Prikupljanje otpada

Vodoopskrba

Zracno ili pomorsko povezivanje

€ 2.689.694,66 €2.754.426,34

Zracne luke i luke

Kultura

Financijske usluge

Ostalo




Odluka o uslugama od opceg gospodarskog interesa u

Ukupan iznos za cijelu drzavu ¢lanicu

vasoj drzavi ¢lanici 2020 2021
< v Bolnice koj Zaj dicinsku skrb,
Clanak 2. stavak 1. tocka (b) nice koe pruzaj medicinsid serh
ukljuéujuci, prema potrebi, hitne sluzbe
Zdravstvena i dugotrajna skrb
Skrb za djecu
Pristup trZiStu rada i ponovno
ukljuivanje na trziste rada
X v Pristup trzist dai
Clanak 2. stavak 1. tocka (c) ristup freistu raca ' ponovino
ukljuivanje na trziste rada
Socijalni stanovi
Zastita i socijalna uklju¢enost ranjivih
skupina
Ostale socijalne usluge
Clanak 2. stavak 1. tocka (d) Zraéno ili pomorsko povezivanje
Clanak 2. stavak 1. tocka (e) Zragne luke i luke £0,86 £0,85
Postanske usluge €12,35 €12,68
Opskrba energijom
Prikupljanje otpada
Clanak 2. stavak 1. to¢ka (a), manje od 15 Vodoopskrba
milijuna EUR godisnje
Kultura
Financijske usluge
Ostalo - (domaci linijski zraéni promet) €12,29 € 13,78

Iznosi u milijunima eura




Okvir za usluge od
opceg gospodarskog
interesa u vasoj drzavi
clanici

Ukupan iznos za cijelu drzavu ¢lanicu

2020 2021

Postanske usluge

Opskrba energijom

Prikupljanje otpada

Vodoopskrba

Zracno ili pomorsko povezivanje

Zracne luke i luke

Kultura

Financijske usluge

Ostalo

€ 44,62 € 31,87
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REPUBLIKAiHRVATSKA
MINISTARSTVO MORA,
PROMETA I INFRASTRUKTURE

Na temelju ¢lanka 95. Zakona o prorac¢unu (“Narodne novine”, broj 87/08, 136/121 15/15), au
svezi sa Clankom 30. Zakona o zratnom prometu (,,Narodne novine*, broj 69/09, 84/11, 54/13,
127/13 1 92/14), ministar mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU

o ofuvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja redovitog
zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske

L

U svrhu ocuvanja kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske te ofuvanja prometne
povezanosti regija, gospodarskog i druStvenog razvitka Republike Hrvatske uslijed
otezavaju¢ih okolnosti uzrokovanih epidemijom COVID-19 bolesti, utvrduje se obveza
obavljanja domaceg linijskog zra¢nog prijevoza i to na sljede¢im linijama:
- Dubrovnik — Zagreb - Dubrovnik;
- Split — Zagreb - Zagreb;
- Zagreb — Zadar — Pula — Zagreb;
- Zagreb — Bra¢ — Zagreb;
- Osijek — Dubrovnik — Osijek;
- Osijek — Split — Osijek;
- Osijek — Zagreb — Osijek;
- Rijeka — Split — Dubrovnik — Rijeka;
- Osijek — Pula — Split — Osijek
- Rijeka — Zadar — Rijeka
- Osijek — Zadar — Osijek

II.

Usluga obavljanja domacdeg linijskog zraénog prijevoza na linijama iz tocke I. ove
Odluke je javna usluga i od interesa je za gospodarski i drustveni razvoj regija u Republici
Hrvatskoj.



II1.

Uslugu iz tocke I. ove Odluke mora se obavljati u razdoblju od isteka vazeée obveze
obavljanja domaceg linijskog zra¢nog prijevoza sukladno Odluci o obvezi obavljanja domaceg
linijskog zra¢nog prijevoza za razdoblje od 27. oZujka 2016. do 28. ozujka 2020. godine, Klasa:
022-03/15-04/411, Urbroj: 50301-05/16-15-3, koju je Vlada Republike Hrvatske donijela na
sjednici odrzanoj 24. rujna 2015. godine, odnosno od 29. oZujka 2020. godine do okonéanja
postupka izbora zracnog prijevoznika po javnom natjeCaju za obvezu obavljanja usluge
domaceg linijskog zra¢nog prijevoza, a najkasnije do 24. listopada 2020. godine.

Opseg i standard usluge iz tocke I. ove Odluke identi¢an je opsegu i standardu
utvrdenom Odlukom iz stavka 1. ove tocke te odnosnim Javnim natje¢ajem objavljenim u
Sluzbenom listu Europske unije 5. studenog 2015. godine (2015/C 366/03).

IV.

Zralni prijevoznik koji obavlja uslugu iz to¢ke I. ove Odluke ima pravo na naknadu za
obavljanje usluge.

Naknadu iz stavka 1. ove tocke ¢ine razlika dijela neostvarenih prihoda u odnosu na
troSkove obavljanja usluge.

Naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troskove obavljanja usluge
osigurana je u drzavnom proracunu Republike Hrvatske za 2020. godinu, a Ministarstvo mora,
prometa i infrastrukture planira sredstva u drzavnom proracunu kao subvenciju za o¢uvanje
prometne povezanosti regija — domaci linijski zra¢ni prijevoz.

V.

Pravo na obavljanje usluge iz tocke I. ove Odluke imaju zraéni prijevoznici Croatia
Airlines d.d. i Trade Air d.o.o. sukladno financijskom i operativnom opsegu kako je utvrdeno
Odlukom iz tocke III. stavka 1. ove Odluke i Javnim natjeCajem iz tocke III. stavka 2. ove
Odluke.

VI

ZraCnim prijevoznicima iz tocke V. ove Odluke nadoknadit e se troskovi nastali uslijed
ispunjavanja standarda iz tocke III. stavak 2. ove Odluke koji se zahtijevaju za obvezu
obavljanja javne usluge iz tocke I. ove Odluke.

Nadoknada troSkova iz stavka 1. ove to¢ke ne smije prelaziti iznos potreban za
pokrivanje neto troSkova nastalih pri izvrSavanju svake pojedine obveze obavljanja javne
usluge, uzimajuéi u obzir prihod iz obveze, koji zadrZava zra¢ni prijevoznik, te razumni profit.



VIL

Zratni prijevoznik iz tocke V. ove Odluke duZan je voditi odvojene interne financijske
izvjestaje i racunovodstvo prihoda i tro§kova obavljanja domaceg linijskog zraénog prijevoza
na linijama iz tocke 1. ove Odluke od svojih ostalih aktivnosti.

Za provedbu isplate sredstava na ime naknade za obavljanje usluga iz tocke 1. ove
Odluke, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture i zraéni prijevoznici iz tocke V. ove
Odluke, sklopit ¢e poseban ugovor kojim ¢e se detaljnije regulirati medusobna prava i obaveze.

VIIL
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

KLASA: 400-02/19-03/85
URBROJ: 530-07-1-20-7
Zagreb, 17. ozujka 2020. godine
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U Zagrebu, 28. listopada 2020.

Republika Hrvatska

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture

Uprava zrac¢nog prometa, elektronickih komunikacija i poSte
Prisavlje 14

10 000 Zagreb

Predmet: Dostava Odluke
- daje se na znanje

Postovani,

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) dostavlja vam na znanje i
daljnje postupanje Odluku Vijeca HAKOM-a o visini iznosa nepravednog financijsko opterecenje u
2019. za davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d.. Zagreb, JuriSiceva 13.
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Prilog:
l.  Odluka Vijeca HAKOM-a KLASA: UP/}-344-02/20-06/01, URBROJ: 376-04-20-09, od 28. listopada 2020.

Dostaviti:
1. Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Prisavije 14, 10001 Zagreb - na znanje, osobna dostava

2. Uspis
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KLASA: UP/I-344-02/20-06/01
URBROJ: 376-06-20-09
Zagreb. 28. listopada 2020.

Na temelju ¢lanka 8. stavka 1. toc¢ke 6. te ¢lanka 10. stavka 1. Zakona o postanskim uslugama (NN
br. 144/12, 153/13, 78/15 1 110/19). u postupku utvrdivanja naknade nepravednog financijskog
opterecenja davatelja univerzalne usluge. pokrenutom na zahtjev HP-Hrvatske poste d.d., Zagreb
JuriSiceva 13, Vije¢e Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti na sjednici odrzanoj 28.
listopada 2020. donosi

ODLUKU

Utvrduje se iznos od 92.845.875.00 kn (devedeset 1 dva milijuna osamsto Cetrdeset pet tisuca i
osamsto sedamdeset i pet kuna), koji predstavlja nepravedno financijsko opterecenje u 2019. za
davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d., Zagreb, JuriSiceva 13.

ObrazloZenje

Davatelj univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d.. Zagreb, JuriSi¢eva 13 (dalje: HP) podnio je 30.
lipnja 2020. Hrvatskoj regulatornoj agenciji za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) Zahtjev za
naknadom tro$kova univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno financijsko optere¢enje u 2019.
(dalje: Zahtjev). Uz Zahtjev je priloZeno godi$nje revidirano financtjsko izvje§ée za 2019., te izracun
iznosa neto troska za 2019., u skladu s ¢lankom 49. stavcima 1. i 2. Zakona o poStanskim uslugama
(NN br. 144/12, 153/13, 78/151 110/19; dalje: ZPU).

HP u dostavljenom Zahtjevu navodi da mu obveza pruzanja univerzalne usluge predstavlja
nepravedno financijsko opterecenje u vidu obveze pruzanja usluga pod drugacdijim uvjetima od
uobiéajenih trzisnih uvjeta.

U svojem Zahtjevu HP je opisao nacin poslovanja koji bt se primijenio u slu¢aju kada ne bi imao
obvezu pruzanja univerzalne usluge. Pretpostavke koriStene u scenariju bez obveze pruzanja
univerzalne usluge prikazane su kao komercijalni scenarij, koji se temelji na promjenama u sljede¢im
operativnim parametrima: (i) gustoci pristupnih to¢aka za prijam postanskih posiljaka, (ii) ucestalosti
dostave postanskih posiljaka i (iii) postanskim uslugama bez naplate za slijepe osobe.

HP navodi kako bi u komercijalnom scenariju doslo do smanjenja gustoce pristupnih toc¢aka te do
smanjenja ucestalosti dostave §to bi uzrokovalo daljnje promjene u podru¢ju prijevoza, usmjeravanja
te povezanih administrativnih troskova. Prema navodima HP-a, navedene promjene utjecale bi na
smanjenje poslovnih rashoda, ali i na smanjenje prihoda od univerzalne usluge 1 drugih usluga.

Temeljem revidiranih financijskih izvjeStaja za 2019., HP je u komercijalnom scenariju prikazao
utjecaj promjena koje bi nastupile u odnosu na rashode i prihode. Prema izraCunu HP-a, u situaciji

HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA ZA MREZNE DJELATNOSTI
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bez obveze pruzanja univerzalne usluge, odnosno u situaciji poslovanja pod trzisnim uvjetima.
njegovi rashodi u 2019. bili bi manji za 214.765.530.00 kn. Posljedi¢no, ukupni rashodi HP-a u
komercijalnom scenariju iznosili bi 1.541.050.556,00 kn.

Smanjenje troskova TroSkovi u
Troskovi u USO u komercijalnom komercijalnom
scenariju scenariju scenariju % promjene
Prijam (aktivnosti na Salteru) 489.879.686.00 139.076.334.00 350.803.351.00 28%
Dostava 594.476.854.00 44.116.137.00 550.360.717.,00 7%
Prijevoz 84.251.443.00 14.175.404.00 70.076.040,00 17%
Usmjeravanje 123.566.692.00 433.180.00 123.133.512.00 0.4%
Strukturne aktivnosti (overhead) 388.900.383.00 16.790.131.00 372.110.252.00 4%
Financijski rashodi 21.800.878.00 0.00 21.800.878.00 0%
Medunarodni obracun 52.940.150.00 174.343.00 52.7635.806.00 0.3%
Ukupno 1.755.816.086.00 214.765.530,00  1.541.050.556,00 12%

lako je komercijalni scenarij pripremljen uz pretpostavku dugoroc¢no odrzivog poslovanja. odredeni
poslovni prihodi HP-a bili bi trajno izgubljeni zbog smanjenja gustoce pristupnih to¢aka te smanjene
ucestalosti dostave u komercijalnom scenariju. Temeljem izradenog izratuna. prihodi HP-a u
poslovanju bez obveze obavljanja univerzalne usluge umanjili bi se za 85.541.886.00 kn. Posljedi¢no,
ukupni prihodi HP-a prema komercijalnom scenariju iznosili bt 1.830.824.554.00 kn.

Gustoéa Prihodi u
Prihodi u USO pristupnih Ucestalost komercijalnom %

scenariju toCaka dostave Ostalo scenariju promjene
Postanske usluge 1.082.904.570.00 3.566.236,00 0.00 1.079.338.334.00 0%
Prioritetne pismovne
posiljke 16.409.616.00 162.091.00 2.577.105.00 13.670.420,00 17%
Ekspres usluge 156.626.941.00 3.334.981.00 0.00 153.291.960.00 2%
Financijske usluge 250.867.660.00  49.594.133.00 0.00 201.273.527.00 20%
Maloprodaja 68.574.021.00  17.327.906,00 0.00 51.246.115.00 25%
Ostalo 340.983.633.00 9.167.886.00 0.00 -188.452,00 332.004.199.00 3%
Ukupno 1.916.366.441,00  83.153.234,00 2.577.105,00  -188.452,00 1.830.824.554,00 4%

Nadalje, u skladu s vaze¢im propisima i Naputkom o izra¢unu 1 naknadi neto troSka univerzalne
usluge i procjene nepravednog financijskog optere¢enja HAKOM-a od 31. kolovoza 2015. (dalje:
Naputak), KLASA: 344-02/14-06/01; URBROJ: 376-11-15-5, HP je izratunao trzi$ne koristi koje
proizlaze iz pruzanja univerzalne usluge, a koje iznose 27.366.618.00 kn. Za navedenu ukupnu
vrijednost trziSnih koristi umanjen je iznos dobiven izraunom razlike optimiziranih troskova 1
umanjenih prihoda u komercijalnom scenariju. U ukupni neto troak univerzalne usluge ukljuCena je
i odgovarajuca dobit definirana kao postena stopa povrata (WACC) na angazirani kapital, izraCunata
kao razlika u potrebnim investicijama u imovinu, u situaciji poslovanja s obvezom obavljanja
univerzalne usluge i u komercijalnom scenariju, u ukupnom iznosu od 5.125.546.00 kn.

Zaklju¢no, razlika u financijskom rezultatu HP-a s obvezom obavljanja univerzalne usluge 1 bez te
obveze bila bi 106.982.571,00 kn, 3to je prema izratunu HP-a, iznos neto troska univerzalne usluge

za 2019..



Referenca

na Naputak A Troskovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih to¢aka 139.076.334.00 83.153.234.00 55.923.101.00
DNCi Ucestalost dostave 44.116.137.00 2.577.105.00 41.539.033.00
Zemljopisna pokrivenost 0.00 0.00 0.00
STC Prijevoz i usmjeravanje [4.608.584.00 0.00 14.406.584.00
OHC Administrativni troSkovi 16.790.131.00 0.00 16.790.131.00
Medunarodni obraun 174.343.00 0.00 174.343.00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe -188.452.00 188.452.00
A Utjecaj 214.765.530,00 85.541.886,00 129.223.644.00
MB Trzisne koristi -27.366.618.00
Profit Odgovarajuca dobit 5.125.546.00
NCUS S Neto tro$ak univerzalne usluge 106.982.571.00

Provjera dostavljenog izraCuna neto troska HP-a:

Radi provjere utemeljenosti izracuna dostavljenog uz Zahtjev HP-a, HAKOM je angazirao vanjskog
revizora BDO CROATIA d.o.o.. Zagreb (dalje: BDO), u cilju provodenja postupka provjere iznosa
izracuna neto troska. Uz navedeno, u razdoblju od 25. kolovoza do 2. listopada 2020. odrzan je niz
radionica s predstavnicima HAKOM-a, BDO-a 1 HP-a, na kojima su provjeravani svi elementi
izratuna s posebnim naglaskom na kori$tene pretpostavke u komercijalnom scenariju, koje se
prvenstveno odnose na gustocu pristupnih toc¢aka, ucestalost dostave, trzisne koristi i odgovarajucu
dobit.

Na temelju dostavljenih podataka i odrzanih radionica s predstavnicima HP-a. BDO je 16. listopada
2020. dostavio HAKOM-u zakljuéno Izvje$ée s neovisnim izrazavanjem uvjerenja o Komercijalnom
scenariju i izracunu neto troska za 2019. (dalje: Izvjesée).

Iz dostavljenog IzvjeSéa utvrdeno je da izracun neto troska treba izmijeniti u odredenim elementima.
Konkretno, utvrdeno je sljedece:

1. Usteda uslijed promjene u gustoéi pristupnih toc¢aka za prijam postanskih posiljaka

HP je u komercijalnom scenariju predvidio poslovanje putem 619 postanskih ureda (dalje: PU),
ukljuéujuci i strateSke PU, odnosno zatvaranje 396 PU. Posljedi¢no, predvideno je smanjenje razine
prihoda kao i pojedinih rashoda koji nastaju radi pruZanja univerzalne usluge. Na temelju provedene
analize ekonomske isplativosti te imajuci u vidu razliku izmedu nov¢anih i nenov¢anih izdataka,
veli¢ine pojedinih PU te lokacije i pokrivenosti teritorija Republike Hrvatske, bilo je nuZno korigirati
izracun neto troska za 62 PU kako slijedi:

Korigirani
Izra¢un HP-a izradun Razlika
Otvoreni PU u komercijalnom scenariju 561 623 62
Zatvoreni PU u komercijalnom scenariju 396 334 -62
Stratedki PU u komercijalnom scenariju 58 58 0
Ukupno PU 1.015 1.015 0



Ova korekcija utjecala je na izracun neto troska na sljedeéi na¢in:

Korigirani Uc¢inak na neto
Opis lzraun HP-a izratun troSak
HRK HRK HRK
Troskovi zatvorenih PU 118.687.117,00  83.669.341,00 -35.017.776,00
Povecanje troskova u drugim PU-ima -4.393.983,00  -2.374.116.00 2.019.867,00
Ostali operativni trogkovi 24.783.200,00  21.720.869.00  -3.062.331,00
Smanjenje prihoda -83.153.234,00 -55.329.052,00 27.824.182,00
55.923.101,00  47.687.042,00  -8.236.058,00

Ukupno

Na temelju navedenog, neto trosak je umanjen za 8.236.058.,00 kn.

2. Ustede uslijed promjena u ucestulosti dostave postanskih posiljaka

HP je u komercijalnom scenariju predvidio smanjenje ucestalosti dostave na nacin da bi petodnevnu
dostavu posiljaka zadrzao samo na podru¢jima velikih gradova. Dostava posiljaka na svim drugim
podru¢jima, koja je sada organizirana pet dana u tjednu, u komercijalnom scenariju prikazana je kroz
organizaciju dostave svaki drugi dan, a dostava na postoje¢im podru¢jima izuzetim od petodnevne
dostave bila bi organizirana najvise jednom tjedno. Uvidom u izracun, ustanovljeno je da je HP na
pojedinim tros§kovnim pozicijama ukljucio i troSkove koji se ne odnose na dostavu u komercijalnom

scenariju Sto ima slijedece implikacije po izracun:

Troskovi osoblja

Smanjenje prihoda

Korigirani
fzracun HP-a izraun

Razlika

31.839.530,00 30.998.585.00  -840.945.00

-2.577.105,00  -2.551.694.00

25.411,00

UKUPNO

29.262.426,00 28.446.891,00  -815.535,00

Na temelju navedenog, neto tros$ak je umanjen za 815.535.00 kn.

3. Zbog promjena u dijelu gustoce pristupnih tocaka i ucestalosti dostave potrebno je korigirati

iznose:

(1) Promjene u uStedama administrativnih troskova - HP u komercijalnom scenariju u
segmentu smanjenja administrativnih troskova za grupe troSkova vezano uz uStede po
podru¢jima odrzavanja nije koristio adekvatne kljueve. Konkretno, koristen je isti kljuc¢
postotnog umanjenja PU-a izraGunat na razini cijelog HP-a umjesto da se koristilo
postotno umanjenja PU-a po pojedinim Grupama podru¢ja (dalje: GP). Za troSkove
vezane uz smanjenje aktivnosti Unosnih centara adekvatan klju¢ nije smanjenje broja PU-
a, ve¢ smanjenje financijskih prihoda po GP-ovima.

(i)  Segment medunarodnog obracuna i prijevoza i sortiranja - utvrdeno je da je sukladno
povecanju broja otvorenih PU-a potrebno povecati i broj vozila na prvoj transportnoj

razini za osam lako dostavnih vozila.

Administrativni tro§kovi (overhead)
Medunarodni obradun

Prijevoz i sortiranje

Korigirani
Izratun HP-a izraun Razlika
16.790.131,00 14.240.233,00 -2.549.898.,00
174.343,00 85.458,00 -88.885,00
14.608.584,00 13.014.841,00 -1.593.743,00



Na temelju navedenog, neto trosak je umanjen za 4.232.526.00 kn.
4. TrZisne koristi koje proizlaze iz pruZanja univerzalne usluge:
HP je u komercijalnom scenariju pretpostavio povecani korporativni ugled i vrijednost brenda na

razini 30% ukupnih troSkova marketinga. U bazu za izracun ukalkuliran je i povecan broj otvorenih
PU-a koji doprinose prepoznatljivosti drustva te je izra¢un korigiran kako slijedi:

Korigirani
Izra¢un HP-a izraCun Razlika
Povecani u¢inak reklamiranja 735.847,00 635.484,00  100.363,00

3. Odgovarajuca dobit

HP je u komercijalnom scenariju izratunao odgovarajucu dobit na nacin da se odgovarajuca dobit
obracuna na smanjenje imovine u postotku koji odgovara smanjenju broja PU-a. Takav izratun se
smatra neprimjerenim te je trazeno da se kao osnova za smanjenje izratuna uzme $to je moguce
to¢nija vrijednost imovine u zatvorenim PU-ima. budu¢i da su mahom zatvarani manji PU-i s manjom
vrijednos¢u imovine. Navedena promjena uz pretpostavlijeni WACC od 9,91% umanjuje
odgovarajucu dobit kako slijedi:
Korigirani
Izratun HP-a izradun Razlika

5.125.546,00 4.172.607,00 -952.939,00

Odgovarajuca dobit

Na temelju gore navedenih stavki pocetni trazeni iznos od 106.982.571,00 kn umanjen je za ukupno
14.136.696.00 kn, $to rezultira kona¢no utvrdenim iznosom nepravednog financijskog opterecenja od
92.845.875.00 kn, kako je prikazano u nastavku:

Referenca
na Naputak A TroSkovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih tocaka 103.016.094.00 55.329.052.00 47.687.042.00
DNCi Ucestalost dostave 43.275.192.00 2.351.694.00 40.723.498.00
Zemljopisna pokrivenost 0.00 0.00 0.00
STC Prijevoz i usmjeravanje 13.014.841.00 0.00 13.014.841.00
OHC Administrativni troskovi 14.240.233.00 0.00 14.240.233.00
Medunarodni obragun 85.458.00 0.00 85.458.00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe -188.452.00 188.452.00
A Utjecaj 173.631.818,00 57.692.294,00 115.939.524,00
MB Trzisne koristi -27.266.255.00
Profit Odgovarajuca dobit 4.172.607.00
NCUS S Neto troSak univerzalne usluge 92.845.875,00




Procjena nepravednog financijskog opterecenja:

Nakon 3to je sukladno prethodno opisanom postupku utvrden iznos neto troska univerzalne usluge,
HAKOM je pokrenuo postupak procjene nepravednog financijskog optereéenja za davatelja
univerzalne usluge. Naime. u ovom postupku treba procijeniti predstavlja li neto troSak univerzalne
usluge nepravedno financijsko opterecenje sukladno to¢ki 5. Naputka i to:

a) sastoji li se neto troSak univerzalne usluge isklju¢ivo od dokazivih i ekonomski prihvatljivih
troskova;

b) je li vrijednost neto troska univerzalne usluge, izracunata u skladu s nacelima iznesenim u
Naputku. pozitivna;

¢) premasuje li neto troSak univerzalne usluge 1% ukupnih troskova davatelja univerzalne usluge;

d) predstavlja li neto troSak univerzalne usluge za davatelja univerzalne usluge znacajan udio
dobiti prije oporezivanja;

e) je li EBITDA marza davatelja univerzalne usluge za 5% ili viSe, niza od EBITDA marze tri
najveéa davatelja postanskih usluga prisutnih na trzi§tu. Izracun se temelji na dokazivim i
ekonomski prihvatljivim informacijama iz raCunovodstvenih dokaza davatelja univerzalne usluge
i drugih davatelja postanskih usluga;

f) bi li davatelj univerzalne usluge koji je financijsku godinu zavr$io s gubitkom. ostvario dobit
ukoliko bi mu neto tro$ak univerzalne usluge bio kompenziran.

Sukladno tocki 5. stavak 3. Naputka, u postupku procjene nepravednog financijskog optereéenja
utvrdeno je sljedeée:

e uodnosu na prvi kriterij, iz [zvje$¢a proizlazi da se neto trosak univerzalne usluge temelji
na revidiranim regulatornim financijskim izvjestajima koji su izvedeni iz revidiranih
godidnjih financijskih izvjestaja HP-a, te na izra¢unima izvedenim iz pretpostavki u skladu
s Naputkom, iz ¢ega proizlazi da se neto tro$ak univerzalne usluge sastoji isklju¢ivo od
dokazivih 1 ekonomski prihvatljivih troskova.

e u odnosu na drugi kriterij, vrijednost neto troska smatra se pozitivnom kada su
nematerijalne koristi od pruzanja univerzalne usluge niZze od iznosa neto troska davatelja
univerzalne usluge prije umanjenja za nematerijalne koristi. Naime, revidirani 1znos neto
troska je pozitivan te iznosi 92.845.875.00 kn.

e u odnosu na treci kriterij, na temelju revidiranog regulatornog izvjeStaja HP-a za 2019.
ukupni trodkovi poslovanja iznose 1.755.816.086.29 kn, dok iz 1zvjes¢a proizlazi da neto
troSak HP-a za isto razdoblje iznosi 92.845.875,00 kn. Slijedom navedenog, razvidno je
da neto trosak HP-a premasuje 1% njegovih ukupnih troSkova poslovanja, te iznosi 5.3%,
Cime je ispunjen treci kriterij.

e u odnosu na Cetvrti kriterij, ukoliko se izuzme prihod od nepravednog financijskog
opterecenja za 2018. iz dobiti prije oporezivanja HP-a za 2019., navedena dobit iznosi
66.480.162.33 kn, dok iz Izvjesca proizlazi da neto tro§ak HP-a za isto razdoblje iznosi
92.845.875,00 kn. Slijedom navedenog, razvidno je da iznos neto troska za HP predstavlja
znacajan udio u dobiti prije oporezivanja, ¢ime je ispunjen Cetvrti kriterij.



e u odnosu na peti kriterij. na temelju revidiranog financijskog izvjestaja HP-a za 2019. i
revidiranih financijskih izvjestaja 3 najveca davatelja postanskih usluga, EBITDA marza
HP-a je za 9.27% niza od EBITDA marze 3 najveca davatelja poStanskih usluga prisutnih
na trzistu, odnosno za 7.18% niza od prosjeka EBITDA marze 3 najveca davatelja
postanskih usluga prisutnih na trzistu, ¢ime je ispunjen peti kriterij.

e u odnosu na Sesti kriterij, ukoliko se izuzme prihod od nepravednog financijskog
optereéenja za 2018. iz ukupnih prihoda za 2019., HP bi poslovnu godinu zavrsSio s pro-
forma dobiti u iznosu od 53.537.470.,63 kn, ¢ime nije ispunjen Sesti kriterij.

Sukladno Naputku potrebno je minimalno ispuniti &etiri od Sest kriterija da bi se cijeli iznos neto
troSka mogao smatrati nepravednim financijskim opterecenjem. S obzirom da je u ovom postupku
utvrdeno da je ispunjeno pet od ukupno Sest kriterija. utvrdeno je kako nepravedno financijsko
optere¢enje HP-a za 2019., kao davatelja univerzalne usluge, iznosi 92.845.875,00 kn.

[majuéi u vidu navedeno, odluceno je kao u izreci ove odluke.
UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove odluke Zalba nije dopustena, ali se moze pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim
sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.
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Dostaviti:
1. HP-Hrvatska posta d.d., JuriSiceva 13, 10000 Zagreb - osobna dostava
2. Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, 10001 Zagreb - na znanje, osobna dostava
3. Uspis



VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

Na temeljn ¢lanka 30, Zakona o zraénom prometu (Narodne novine, br. 69:09,
4 1E, 3413, 127713 1 92/14y ¢ ¢lanku 31, stavka 2. Zakona o Viadi Republike Hrvatske
{Narodne novine. br. 150:11 1 119714), Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 24.
ruina 2015, godine donijela

ODLUKU

o obvezi obavijanja domaceg linijskog zracnog prijevoza
za razdoblie od 27, oZujka 2016. do 28, ozujka 2020, godine

U svrhu otuvanja prometne poverzanosti regija. gospodarskog 1 drudtvenog
razvitha Republike Hrvatske, utvrduje se obveza obavijanja domadeg linijskog zraénog
prijevoza i to na sljedeéim linjjama:

- Dubrovnik - Zagreh - Dubrovnik
Split - Zagreb ~ Split
- ],dg:,rtb — Zadar — Pula - Zadar- Zagreb
- Zagreb - Bra¢ — Zagreb
- Osijek -~ Dubroviik — Osijek
- Osijek - Split — Osijek
- Osijek - Zagreb - Osijek
- Osijek - Pula — Split - Pula - Osijek
- Osijek -~ Rijeka — Osijek
- Rijeka - Split - Dubrovnik - Split - Rijeka.

i.
Usluga obavijanja domacdeg linijskog zranog prijevoza na linjjama iz tocke L
ove Odluke je javna usluga i od interesa je za gospodarski i drudtveni razvo] regija u
Republici Frvatsko.

[H,

Uslagu iz to¢ke 11 ove Odluke mora se obavljati u razdoblju od 27. ozujka
2016, do 28, ozwka 2020, podine.

Opseg 1 standard usluge obavljanja demadeg linijskog zraénog prijevoza na
linijama iz tocke 1. ove Odluke utvrduje Ministarstvo pomorstva. prometa 1 infrastrukiure,



Iv,

Zraéni prijevosnik koji obavija uslugu iz tocke I ove Odluke ima pravo na
naknadu za obavljanje uslupe.

Naknadu iz stavka |, ove toc¢ke ¢ine razlika dijela neostvarenih prihoda u
odnosu na trodkove obavijanja usluge.

Naknade razlike dijela neostvarenih prihoda u cdnosu na trodkove obavhjanja
usluge iz to¢ke 11 ove Odluke esiguravat ée se u drzavnom proracunu Republike 1rvatske za
pojedinu Kalendarsku godinu, a Ministarstvo pomorsiva. prometa 1 infrastrukture ¢e planirati
sredstva u drzavnom proracunu kao subvenciju za ofuvanje prometne povezanosti regija —
domadi linijski zradni prijevoz.

V.,

Prava na ebavljanje usluge 1z tocke 1. ove Odluke. za jednu liniju il vide
Hinija. ima zradni prijevoznik koji ispunjava uvjete iz javnog natjecaja.

Informativna obavijest o javnem nagjecaiu za obvezu obavljanja usiuge iz
tocke H. ove Gdluke uéinit ¢e se destupnim putem objave u Sluzbenom listu Europske umje
i/ili Narodnim novinama. a rok za predaju ponuda ne smije iznositi kra¢e od dva mjeseca od
dana objave informativine obavijesti o favnom natjedaju,

Odabir najholjeg ponudada mora se zavrSili najmanje 2 mjeseca prije pocetka
obavljanja usluge iz to¢ke 11 ove Odluke,

Za raspisivanie 1 provodenje javaog naljecaja nadlezno je Ministarstvo
pomorstyva, prometa 1 infrastrukture.

V1.

Zratnom prijevozniku izabranom sukiadno to¢ki V. ove Odluke nadoknadit ¢e
se troSkovi nastali uslijed ispunjavanja standarda iz toéke HIL stavka 2. ove Odluke kojt s
zahtijevaiu za obavljanje usluge iz tocke 1. ove Odluke.

Nadoknada troskova iz stavka 1. ove tocke ne smije prefaziti 1znos poireban za
pokrivanje neto troskova nastalih pri izvidavanju svake poiedine usluge, uzimajuéi v obzir
pribod, kojt zadrzava zradni prijevosnik. te razumnu dobit.

VI

Zralni prijevoznik iz tocke VI. ove Odiuke duzan je vodili odvoejene interne
financijske izvjeStaje i ratunovodstve prihoda i troskova obavljanja usluge iz tocke 1. ove
Odluke od svojih ostalih aktivnosti.

Za provedbu isplate sredstava na ime naknade za obavljanje usluga iz to¢ke [§
ove Odiuke, Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture i zraéni prijevoznik iz tocke VI
ove Odluke. sklopit ¢e poscban ugovor kojim ¢e se detaljnije regulirati medusobna prava i
obaveze,



Klasa:

Urbroj:

Zagreb,

Tl

VIII.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

022-03/15-04/411
50301-05/16-15-2

24, rujna 2015,
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REPUBLIKA HRVATSKA
Ministarstvo mora, prometa
i infrastrukture

Na temelju ¢lanka 95. Zakona o proraéunu (»Narodne novine«, br. 87/08., 136/12. i 15/15.), ministar
mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU

o isplati proracunskih sredstava za naknadu koja se dodjeljuje poduzetnicima kojima je
povjereno obavljanje univerzalne poStanske usluge

L

Ovom Odlukom odobravaju se sredstva iz Prijedloga Pojedina¢ne drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti
d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine, prema
misljenju Ministarstva financija, klasa: 421-02/18-01/1, urbroj: 513-06-02-19-3, od 25. sije¢nja 2019.
godine.

Financijska sredstva za tu namjenu osigurana su u Drzavnom proratunu Republike Hrvatske za 2020. i
projekcijama za 2021. i 2022. godinu (»Narodne novine«, br. 117/19., 58/20. i 124/20.) u okviru
Razdjela 065, Glava 05, izvor 11, Aktivnost A754032 - Naknada koja se dodjeljuje poduzetnicima
kojima je povjereno obavljanje univerzalne postanske usluge, konto 3512 - Subvencije trgovackim
drustvima u javnom sektoru, u iznosu od 92.845.875.00 kuna.

I1.

Prijedlog Pojedina¢ne drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za obavljanje
univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine, u skladu je sa Zakonom o drzavnim
potporama (»Narodne novine«, br. 47/14. i 69/17.) i Odlukom o donoSenju Smjernica politike
drzavnih potpora za razdoblje 2020.-2022. (»Narodne novine, br. 123/19.).

I11.

Proracunska sredstva isplatit ¢e se za obavljanje usluge od opéeg gospodarskog interesa-univerzalne
usluge u 2019. godini HP-Hrvatskoj posti d.d.

Clankom 3. Zakona o postanskim uslugama (»Narodne novine«, br. 144/12., 153/13., 78/15.1 110/19.)
obavljanje univerzalne usluge od interesa je za Republiku Hrvatsku, i korisnicima postanskih usluga
na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske mora se osigurati univerzalna usluga pod jednakim uvjetima.
HP-Hrvatskoj posti d.d. je Zakonom o postanskim uslugama povjereno obavljanje univerzalne usluge
kao usluge od opceg gospodarskog interesa. Zakonom je predviden i propisan postupak naknade
nepravednog financijskog opterecenja, a Odluku donosi Vije¢e Hrvatske regulatorne agencije za
mrezne djelatnosti (u daljnjem tekstu: HAKOM). Vije¢ce HAKOM-a donijelo je Odluku, klase: UP/I-
344-02/20-06/01, urbroja: 376-06-20-09, 28. listopada 2020. godine i utvrdilo da iznos od
92.845.875,00 kuna, predstavlja nepravedno financijsko opterecenje za davatelja univerzalne usluge
HP-Hrvatskoj posti d.d. u 2019. godini, a isplacuje se iz Drzavnog prora¢una Republike Hrvatske.




IV.

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture ¢e iznos iz to¢ke IIl. ove Odluke uplatiti HP-Hrvatskoj
posti d.d. na racun kod OTP banke d.d. HR7024070001100095484, i to iznos od 92.845.875,00 kuna
po potpisivanju Ugovora izmedu Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i HP-Hrvatske poste d.d.

V.

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture moze, u skladu s Planom obavljanja kontrola na licu
mjesta za 2021. godinu, obaviti provjere na licu mjesta za HP-Hrvatsku postu d.d., u svrhu provjere
jesu li isplacena proracunska sredstva namjenski utroSena. HP-Hrvatska posta d.d. dostavit ce
Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture Godisnja financijska izvjeS¢a za 2020. godinu do 30.
travnja 2021. godine.

VL
Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
KLASA: 344-01/20-01/14

URBROJ: 530-07-2-2-2-20-4
Zagreb, 19. studenoga 2020.
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KLASA: UP/I-344-02/21-06/01 H"”Il} “ ' /" "L"”wm M‘g‘@@“ﬂ" m,

URBROJ: 376-04-21-10
U Zagrebu, 21. listopada 2021.

Republika Hrvatska

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture

Uprava zra¢nog prometa, elektroni¢kih komunikacija i poSte
n/r gosp. KreSo Antonovi¢, ravnatelj

Prisavlje 14

10 000 Zagreb

Predmet: Dostava Odluke
- daje se na znanje

Postovani,
Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) dostavlja vam na znanje i
daljnje postupanje Odluku Vije¢a HAKOM-a o visini iznosa nepravednog financijskog opterec¢enja

u 2020. za davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d., Zagreb, JuriSiceva 13.

S postovanjem,

Prilog;
1. Odluka Vijeca HAKOM-a KLASA: UP/[-344-02/21-06/01, URBROIJ: 376-04-21-09, od 21. listopada 2021.

Dostaviti:
1. Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, 10001 Zagreb - na znanje, osobna dostava
2. Uspis

HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA ZA MREZNE DJELATNOSTI
Roberta Frangeda Mihanovica g, 10110 Zagreb / OIB: 87950783661/ Tel: (01) 7007 007, Faks: (01) 7007 070 / www.hakom.hr


http://www.hakom.hr
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KLASA: UP/1-344-02/21-06/01
URBROJ: 376-06-21-09
Zagreb, 21. listopada 2021.

Na temelju ¢lanka 8. stavka 1. toCke 6. te ¢lanka 10. stavka 1. Zakona o poStanskim uslugama (NN
br. 144/12, 153/13, 78/15 1 110/19), u postupku utvrdivanja naknade nepravednog financijskog
optere¢enja davatelja univerzalne usluge, pokrenutom na zahtjev HP-Hrvatske poste d.d., Zagreb
JuriSiceva 13, Vijeée Hrvatske regulatorne agencije za mreZne djelatnosti na sjednici odrzanoj 21.
listopada 2021. donosi

ODLUKU

Utvrduje se iznos od 95.056.342,00 kn (devedeset i pet milijuna pedeset $est tisuca i tristo cetrdeset
i dvije kune), koji predstavlja nepravedno financijsko opterec¢enje u 2020. za davatelja univerzalne
usluge HP-Hrvatska posta d.d., Zagreb, JuriSi¢eva 13.

Obrazlozenje

Davatelj univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d., Zagreb. JuriSiceva 13 (dalje: HP) podnio je 30.
lipnja 2021. Hrvatskoj regulatornoj agenciji za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) Zahtjev za
naknadom troskova univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno financijsko opterecenje u 2020.
(dalje: Zahtjev). Uz Zahtjev je priloZzen godisnji revidirani financijski izvjeStaj za 2020., te izracun
iznosa neto troska za 2020., u skladu s ¢lankom 49. stavcima 1. i 2. Zakona o poStanskim uslugama
(NN br. 144/12, 153/13, 78/151 110/19; dalje: ZPU).

HP u dostavijenom Zahtjevu navodi da mu obveza pruzanja univerzalne usluge predstavlja
nepravedno financijsko optereenje u vidu obveze pruzanja usluga pod drugadijim uvjetima od
uobicajenih trzisnih uvjeta.

U svojem Zahtjevu HP je opisao nacin poslovanja koji bi se primijenio u slu¢aju kada ne bi imao
obvezu pruZanja univerzalne usluge. Pretpostavke koriStene u scenariju bez obveze pruzanja
univerzalne usluge prikazane su kao komercijalni scenarij, koji se temelji na promjenama u sljede¢im
operativnim parametrima: (i) gusto¢i pristupnih to¢aka za prijam postanskih posiljaka, (i1) u€estalosti
dostave postanskih posiljaka i (iii) poStanskim uslugama bez naplate za slijepe osobe.

HP navodi kako bi u komercijalnom scenariju doslo do smanjenja gustoée pristupnih tocaka te do
smanjenja udestalosti dostave $to bi uzrokovalo daljnje promjene u podrudju prijevoza, usmjeravanja
te povezanih administrativnih trokova. Prema navodima HP-a, navedene promjene utjecale bi na
smanjenje poslovnih rashoda. ali i na smanjenje prihoda od univerzalne usluge i drugih usluga.

Temeljem revidiranih financijskih izvjestaja za 2020., HP je u komercijalnom scenariju prikazao
utjecaj promjena koje bi nastupile u odnosu na rashode i prihode. Prema izracunu HP-a, u situaciji

HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA ZA MREZNE DJELATNOSTI

Roberta Frange3a Mihanovica g, 10110 Zagreb / OIB: 87950783661 / Tel: (01) 7007 007, Faks: (01) 7007 070 / www.hakom.hr
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bez obveze pruzanja univerzalne usluge, odnosno u situaciji poslovanja pod trzisnim uvjetima,
njegovi rashodi u 2020. bili bi manji za 209.480.252,00 kn. Posljedi¢no, ukupni rashodi HP-a u
komercijalnom scenariju iznosili bi 1.512.629.609,00 kn.

Smanjenje troSkova Troskovi u
Troskovi u USO u komercijalnom komercijalnom
scenariju scenariju scenariju % promijene

Prijam (aktivnosti na Salteru) 500.313.895.00 138.847.556.00 361.466.339.00 28%

Dostava 525.691.527.00 38.527.525.00 487.164.002,00 7%
Prijevoz 81.272.384.00 12.993.002,00 68.279.382.00 16%
Usmijeravanje 137.439.746.00 496.215.00 136.943.531.00 0.4%
Strukturne aktivnosti (overhead) 415.652.387.00 18.426.447,00 397.225.940,00 4%
Financijski rashodi 11.616.854.00 0.00 11.616.854.00 0%
Medunarodni obracun 50.123.070.00 189.508.00 49.933.562.00 0.3%
Ukupno 1.722.109.862,00 209.480.252,00  1.512.629.609,00 12%

[ako je komercijalni scenarij pripremljen uz pretpostavku dugoroéno odrzZivog poslovanja, odredeni
poslovni prihodi HP-a bili bi trajno izgubljeni zbog smanjenja gustoce pristupnih toaka te smanjene
ucéestalosti dostave u komercijalnom scenariju. Temeljem izradenog izrauna, prihodi HP-a u
poslovanju bez obveze obavljanja univerzalne usluge umanjili bi se za 83.797.188.00 kn. Posljedi¢no,
ukupni prihodi HP-a prema komercijalnom scenariju iznosili bi 1.681.554.565,00 kn.

Gustoca Prihodi u
Prihodi u USO pristupnih Ucdestalost komercijalnom %

scenariju to€aka dostave Ostalo scenariju promjene
Postanske usluge 972.822.416.00 3.678.099.00 0.00 969.144.318.00 0%
Prioritetne pismovne
posiljke 11.068.269,00 119.486.00 1.452.465.00 9.496.318.00 14%
Ekspres usluge 171.126.130,00 422.022.00 0.00 170.704.108.00 0%
Financijske usluge 217.672.492,00 51.247.053.00 0.00 166.425.439.00 24%
Maloprodaja 66.471.546.00  16.251.472.00 0.00 50.220.074.00 24%
Ostalo 327.471.412.00 12.079.056.00 0.00 -171.954.00 315.564.310.00 4%
Ukupno 1.766.632.264,00  83.797.188.00 1.452.465,00 -171.954,00  1.681.554.565,00 5%

Nadalje, u skladu s vaze¢im propisima i Naputkom o izracunu i naknadi neto troska univerzalne
usluge i procjene nepravednog financijskog optere¢enja HAKOM-a od 31. kolovoza 2015. (dalje:
Naputak), KLASA: 344-02/14-06/01; URBROJ: 376-11-15-5, HP je izraCunao trzi$ne koristi koje
proizlaze iz pruZanja univerzalne usluge, a koje iznose 21.597.022,00 kn. Za navedenu ukupnu
vrijednost trzi$nih koristi umanjen je iznos dobiven izraCunom razlike optimiziranih troSkova 1
umanjenih prihoda u komercijalnom scenariju. U ukupni neto tro$ak univerzalne usluge ukljucena je
i odgovarajuca dobit definirana kao postena stopa povrata (WACC) na angazirani kapital, izraCunata
kao razlika u potrebnim investicijama u imovinu, u situaciji poslovanja s obvezom obavljanja
univerzalne usluge i u komercijalnom scenariju, u ukupnom iznosu od 5.957.292.,00 kn.

Zaklju¢no, razlika u financijskom rezultatu HP-a s obvezom obavljanja univerzalne usluge i1 bez te
obveze bila bi 108.762.823,00 kn, §to je prema izratunu HP-a, iznos neto troska univerzalne usluge
za 2020..



Referenca

na Naputak A Troskovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih tocaka 138.847.556.00 83.797.188.00 55.050.368.00
DNCi Ucestalost dostave 38.527.252.00 1.452.465.00 37.075.060.00
Zemljopisna pokrivenost 0.00 0.00 0.00
STC Prijevoz i usmjeravanje 13.489.216.00 0.00 13.489.216.00
OHC Administrativni troSkovi 18.426.447.00 0.00 18.426.477.00
Medunarodni obracun 189.508.00 0,00 189.508.00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe -171.954,00 171.954.00
A Utjecaj 209.480.252,00 85.077.699,00 124.402.553,00
MB Trzine koristi -21.597.022.00
Profit Odgovarajuca dobit 5.957.292.00
NCUS 3 Neto tro$ak univerzalne usluge 108.762.823,00

Provjera dostavljenog izracuna neto troska HP-a:

Radi provjere utemeljenosti izratuna dostavljenog uz Zahtjev HP-a. HAKOM je angazirao vanjskog
revizora BDO CROATIA d.o.o., Zagreb (dalje: BDO). u cilju provodenja postupka provjere iznosa
izraCuna neto troska. Uz navedeno, u razdoblju od 2. rujna do 1. listopada 2021. odrzan je niz
radionica s predstavnicima HAKOM-a, BDO-a i HP-a, na kojima su provjeravani svi elementi
izrauna s posebnim naglaskom na koriStene pretpostavke u komercijalnom scenariju, koje se
prvenstveno odnose na gustocu pristupnih tocaka. ucestalost dostave, trziSne koristi 1 odgovarajuéu
dobit.

Na temelju dostavljenih podataka i odrZanih radionica s predstavnicima HP-a, BDO je 12. listopada
2021. dostavio HAKOM-u zaklju¢no Izvjes¢e s neovisnim izraZavanjem uvjerenja o Komercijalnom
scenariju i izra¢unu neto troSka za 2020. (dalje: [zvjesée).

Iz dostavljenog Izvjesca utvrdeno je da izraCun neto troska treba izmijeniti u odredenim elementima.
Konkretno, utvrdeno je sljedece:

1. Usteda uslijed promjene u gustoci pristupnih tocaka za prijam postanskih posiljaka

HP je u komercijalnom scenariju predvidio poslovanje putem 651 postanskog ureda (dalje: PU),
ukljucujuéi i strateSke PU, odnosno zatvaranje 364 PU. Posljedi¢no, predvideno je smanjenje razine
prihoda kao i pojedinih rashoda koji nastaju radi pruzanja univerzalne usluge. Na temelju provedene
analize ekonomske isplativosti te imajuci u vidu razliku izmedu novc€anih i nenov¢anih izdataka,
veli¢ine pojedinih PU te lokactije i pokrivenosti teritorija Republike Hrvatske, bilo je nuzno korigirati
izraCun neto troska za 19 PU kako slijedi:

Korigirani
Izra¢un HP-a izratun Razlika
Otvoreni PU u komercijalnom scenariju 587 606 19
Zatvoreni PU u komercijalnom scenariju 364 345 -19
Strateski PU u komercijalnom scenariju 64 64 0
Ukupno PU 1.015 1.015 0



Ova korekcija utjecala je na izracun neto troska na sljedeci nacin:

Korigirani Ucinak na neto
Opis Izratun HP-a izracun trosak
HRK HRK HRK
Troskovi zatvorenih PU 117.724.298.00 90.651.665.00  -27.072.633.00
Povecanje troskova u drugim PU-ima -3.503.894.00 -2.367.202.00 1.136.692.00
Ostali operativni tro$kovi 24.627.152.00 23.075.876.00 -1.551.277,00
Smanjenje prihoda -83.797.188.00  -63.338.639.00 20.458.549.00
55.050.368,00 48.021.699,00 -7.028.668,00

Ukupno

Na temelju navedenog, neto trosak je umanjen za 7.028.668.00 kn.

2. Ustede uslijed promjena u ucestalosti dostave poStanskih posiljaka

HP je u komercijalnom scenariju predvidio smanjenje u€estalosti dostave na nacin da bi petodnevnu
dostavu posiljaka zadrzao samo na podruc¢jima velikih gradova. Dostava posiljaka na svim drugim
podrug¢jima, koja je sada organizirana pet dana u tjednu, u komercijalnom scenariju prikazana je kroz
organizaciju dostave svaki drugi dan, a dostava na postojecim podrué¢jima izuzetim od petodnevne
dostave bila bi organizirana najvise jednom tjedno. Uvidom u izracun, ustanovljeno je da je HP na
pojedinim troskovnim pozicijama ukljucio i troSkove koji se ne odnose na dostavu u komercijalnom

scenariju $to ima slijedece implikacije po izracun:

Korigirani

[zrac¢un HP-a izradun Razlika

Troskovi osoblja 27.160.635.00  25.964.550.00 -1.196.086.00
Troskovi povezani s brojem vozila 1.801.222.00 1.762.327.00 -38.895.00
Troskovi povezani s prijedenim kilometrima 1.872.147.00 1.842.569.00 -29.578.00
Ostali troskovi dostave 7.693.520.00 7.683.550.00 -9.970.00
Smanjenje prihoda -1.452.465.00 -1.436.550.00 15.915.00
37.075.060,00  35.816.445,00 -1.258.615,00

Na temelju navedenog, neto trosak je umanjen za 1.258.615,00 kn.

3. Zbog promjena u dijelu gustoce pristupnih tocaka i ucestalosti dostave potrebno je korigirati

iznose:

(1) Promjene u u$tedama administrativnih troskova - HP u komercijalnom scenariju u
segmentu smanjenja administrativnih troSkova za grupe troSkova vezano uz uStede po
podrué¢jima odrZavanja nije koristio adekvatne kljuceve. Konkretno, koriSten je isti klju¢
postotnog umanjenja PU-a izraCunat na razini cijelog HP-a umjesto da se koristilo
postotno umanjenja PU-a po pojedinim Grupama podrucja (dalje: GP). Za troSkove
vezane uz smanjenje aktivnosti Unosnih centara adekvatan klju¢ nije smanjenje broja PU-

a, ve¢ smanjenje financijskih prihoda po GP-ovima.

(i)  Segment medunarodnog obracuna i prijevoza i sortiranja - utvrdeno je da je sukladno
povecanju broja otvorenih PU-a potrebno povecati i broj vozila na prvoj transportnoj

razini za osam lako dostavnih vozila.



Procjena nepravednog financijskog opterecenja:

Nakon §to je sukladno prethodno opisanom postupku utvrden iznos neto troska univerzalne usluge,
HAKOM je pokrenuo postupak procjene nepravednog financijskog optere¢enja za davatelja
univerzalne usluge. Naime, u ovom postupku treba procijeniti predstavlja li neto tro$ak univerzalne
usluge nepravedno financijsko opterecenje sukladno to¢ki 5. Naputka i to:

a) sastoji li se neto troSak univerzalne usluge iskljucivo od dokazivih i ekonomski prihvatljivih
troSkova;

b) je li vrijednost neto troska univerzalne usluge, izracunata u skladu s naCelima iznesenim u
Naputku, pozitivna;

¢) premasuyje li neto troSak univerzalne usluge 1% ukupnih troskova davatelja univerzalne usluge;

d) predstavlja li neto troSak univerzalne usluge za davatelja univerzalne usluge zna¢ajan udio
dobiti prije oporezivanja;

e) je li EBITDA marza davatelja univerzalne usluge za 5% ili vise, niza od EBITDA marze tri
najveéa davatelja poStanskih usluga prisutnih na trZiStu. Izracun se temelji na dokazivim i
ekonomski prihvatljivim informacijama iz racunovodstvenih dokaza davatelja univerzalne usluge
i drugih davatelja postanskih usluga;

f) bi li davatelj univerzalne usluge koji je financijsku godinu zavr$io s gubitkom, ostvario dobit
ukoliko bt mu neto tro$ak univerzalne usluge bio kompenziran.

Sukladno tocki 5. stavak 3. Naputka, u postupku procjene nepravednog financijskog optereéenja
utvrdeno je sljedece:

e uodnosu na prvi kriterij, iz Izvje$ca proizlazi da se neto troSak univerzalne usluge temelji
na revidiranim regulatornim financijskim izvjesStajima koji su izvedeni iz revidiranih
godisnjih financijskih izvjestaja HP-a, te na izraCunima izvedenim iz pretpostavki u skladu
s Naputkom, iz ¢ega proizlazi da se neto troSak univerzalne usluge sastoji isklju¢ivo od
dokazivih i ekonomski prihvatljivih troskova.

e u odnosu na drugi kriterij, vrijednost neto troSka smatra se pozitivnhom kada su
nematerijalne koristi od pruzanja univerzalne usluge nize od iznosa neto troska davatelja
univerzalne usluge prije umanjenja za nematerijalne koristi. Naime, revidirani iznos neto
troska je pozitivan te iznosi 95.056.342,00 kn.

e u odnosu na treci kriterij, na temelju revidiranog regulatornog izvjestaja HP-a za 2020.
godinu ukupni troskovi poslovanja iznose 1.722.109.862,00 kn, dok iz Izvjes¢a proizlazi
da neto tro3ak HP-a za isto razdoblje iznosi 95.056.342,00 kn. Slijedom navedenog,
razvidno je da neto troak HP-a premasuje 1% njegovih ukupnih tros$kova poslovanja, te
iznosi 5,9%, ¢ime je ispunjen treci kriterij.

e u odnosu na Cetvrti kriterij, ukoliko se izuzme prihod od nepravednog financijskog
opterecenja za 2019. godinu iz dobiti prije oporezivanja HP-a za 2020. godinu, HP bi
poslovnu godinu zavrsio s gubitkom. Slijedom navedenog, razvidno je da iznos neto
troska za davatelja univerzalne usluge predstavlja znaajan udio u dobiti prije
oporezivanja, ¢ime je ispunjen Cetvrti kriterij.



e u odnosu na peti kriterij, na temelju revidiranog financijskog izvjestaja HP-a za 2020.
godinu i revidiranih financijskih izvjeStaja 3 najveéa davatelja poStanskih usluga,
EBITDA marza HP-a je za 10,25% niZa od EBITDA marze 3 najveca davatelja poStanskih
usluga prisutnih na trzistu, odnosno za 6.91% niza od prosjeka EBITDA marze 3 najveca
davatelja postanskih usluga prisutnih na trzistu, ¢ime je ispunjen peti kriterij.

e u odnosu na Sesti kriterij, ukoliko se izuzme prihod od nepravednog financijskog
optere¢enja za 2019. godinu iz ukupnih prihoda za 2020. godinu, HP bi poslovnu godinu
zavrsio s gubitkom ¢ime je ispunjen i Sesti kriterij.

Sukladno Naputku potrebno je minimalno ispuniti Cetiri od Sest kriterija da bi se cijeli iznos neto
troSka mogao smatrati nepravednim financijskim optere¢enjem. S obzirom da je u ovom postupku
utvrdeno da je ispunjeno svih Sest kriterija, te nepravedno financijsko opterecenje HP-a, kao davatelja
univerzalne usluge. iznosi 95.056.342,00 kn.

Imajuéi u vidu navedeno, odluéeno je kao u izreci ove odluke.
UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove odluke Zalba nije dopustena, ali se mozZe pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim
sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.

Dostaviti:
1. HP-Hrvatska posta d.d., JuriSiceva 13, 10000 Zagreb - osobna dostava
2. Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, 10001 Zagreb - na znanje, osobna dostava
3. Uspis
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REPUBLIKA HRVATSKA

MINISTARSTVO MORA,
PROMETA I INFRASTRUKTURE

Na temelju ¢lanka 95. Zakona o prora¢unu (Narodne novine, br. 87/08, 136/12 1 15/15), a u
svezi sa ¢lankom 30. Zakona o zraénom prometu (Narodne novine, br. 69/09, 84/11, 54/13,
127/13 1 92/14), ministar mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU
o izmjenama Odluke
o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske

L.
U tocki III. stavku 1. Odluke o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti
obavljanja redovitog zraénog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, KLASA: 400-
02/19-03/85, URBROIJ: 530-07-1-20-7 od 17. ozujka 2020. i KLASA: 400-02/19-03/85,
URBROJ: 530-07-1-1-20-21 od 25. rujna 2020., rijeéi ,,a najkasnije do 27. ozujka 2021.
godine* zamjenjuju se rije¢ima ,,a najkasnije do 30. listopada 2021. godine*

I1.
U tocki IV. stavak 3. mijenja se i glasi:
..Naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troskove obavljanja usluge osigurana
je u drzavnom proracunu Republike Hrvatske za 2021. godinu, a Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture planira sredstva u drzavnom prorac¢unu kao subvenciju za oCuvanje prometne
povezanosti regija — domadi linijski zracni prijevoz.*

I1I.
Ova Odluka stupa na snagu danom donosSenja.

KLASA: 400-02/19-03/85
URBROJ: 530-07-1-1-21-31
Zagreb, 05. ozujka 2021.
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REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO MORA,
PROMETA I INFRASTRUKTURE

Na temelju ¢lanka 95. Zakona o prora¢unu (Narodne novine, br. 87/08, 136/12 1 15/15),
a u svezi sa ¢lankom 30. Zakona o zraénom prometu (Narodne novine, br. 69/09, 84/11, 54/13,
127/13 1 92/14), ministar mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU
o izmjenama Odluke
o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske

L.

U toCki III. stavku 1. Odluke o oc€uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i
neprekinutosti obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske,
KLASA: 400-02/19-03/85, URBROJ: 530-07-1-20-7 od 17. ozujka 2020., KLASA: 400-02/19-
03/85, URBROJ: 530-07-1-1-20-21 od 25. rujna 2020. i KLASA: 400-02/19-03/85, URBROIJ:
530-07-1-1-21-31 od 5. oZujka 2021, rije¢i ,,a najkasnije do 30. listopada 2021. godine*
zamjenjuju se rije¢ima ,,a najkasnije do 26. ozujka 2022. godine*

I1.
U tocki IV. stavak 3. mijenja se i glasi:
..Naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troskove obavljanja usluge za 2021.
godinu osigurana je u drzavnom prora¢unu Republike Hrvatske za 2021. godinu dok ¢e se
naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troSkove obavljanja usluge za 2022.
godinu osigurati u drzavnom proracunu Republike Hrvatske za 2022. godinu, a Ministarstvo
mora, prometa i infrastrukture planira sredstva u drzavnom proracunu kao subvenciju za
oc¢uvanje prometne povezanosti regija — domaci linijski zraéni prijevoz.*

1.
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

KLASA: 400-02/19-03/85 o
URBROIJ: 530-07-1-1-21-46 g ’
Zagreb, 27. rujna 2021.
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REPUBLIKA HRVATSKA

MINISTARSTVO FINANCIJA lmﬂ”‘/n".ﬂllﬂlﬂﬂ“!ﬂ!‘ﬂ!""ﬁlﬁml

KLASA: 421-02/18-01/1
URBROIJ: 513-06-02-19-3

Zagreb, 25. sijeénja 2019. godine

MINISTARSTVO MORA, PROMETA
I INFRASTRUKTURE

n/p g. Oleg Butkovié, ministar

Predmet: Prijedlog Pojedina¢ne drzavne potpore HP-Hrvatskoj po$ti d.d. u
obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019.
do 2023. godine
- misljenje, daje se

Ministarstvo financija zaprimilo zahtjev Ministarstva mora, prometa i infrastrukture
(KLASA: 421-01/18-01/23, URBROJ: 530-07-2-2-2-18-1) (dalje: Ministarstvo) za davanjem
misljenja o uskladenosti dostavljenog Prijedloga Pojedina¢ne drZzavne potpore HP-Hrvatskoj
posti d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023.
godine (dalje: Prijedlog Pojedina¢ne potpore) s pravilima o drzavnim potporama i
smjernicama politike drzavnih potpora Republike Hrvatske.

Predmetni Prijedlog Pojedinacne potpore predstavlja nastavak Programa drZavne potpore
Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge od 2014. do 2018.
godine, a koji Program je donesen temeljem Zakona o poStanskim uslugama (,,Narodne
novine™ br. 144/12, 153/13, 78/15) (dalje: ZPU) kojim je HP-Hrvatska posta d.d. imenovana
davateljem univerzalne usluge u Republici Hrvatskoj do 2027. godine. Sukladno ZPU,
Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) duzna je temeljem
analize stanja trZiSta poStanskih usluga svakih pet godina odrediti davatelja univerzalne
usluge te je ista temeljem provedene analize utvrdila kako osim Hrvatske poSte d.d. ne
postoje drugi zainteresirani operateri za obavljanje univerzalne usluge, zbog Cega je
Ministarstvo pristupilo izradi predmetnog Prijedloga pojedina¢ne potpore za razdoblje od
2019. do 2023. godine, na nadin da se Hrvatska posta d.d. i dalje odreduje davateljem
univerzalne usluge, odnosno korisnikom drzavne potpore bez provedbe javnog natjecaja za
pruzanje univerzalnih usluga.

Predmetna univerzalna usluga sukladno navodima Ministarstva predstavlja uslugu od opceg
gospodarskog interesa, a naknada za obavljanje univerzalne usluge u svrhu kompenziranja
financijskog optere¢enja Hrvatske poste d.d. nastalog uslijed pruzanja takvih usluga,



predstavlja drzavnu potporu, koja se moze dodijeliti isklju¢ivo u skladu s relevantnim
propisima o drZavnim potporama, to¢nije s Odlukom Komisije od 20. prosinca 2011. o
primjeni ¢lanka 106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU) na
drzavne potpore u obliku naknade za pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju
odredenim poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od opdeg
gospodarskog interesa (SL L7, 11.01.2012.) (dalje: Odluka Komisije). Dodatno, nuzno je
voditi ra¢una 1 o sektorskim pravilima sadrzanim u Obavijesti Komisije o primjeni pravila
o trziSnom natjecanju na poStanski sektor i o ocjeni odredenih drzavnih mjera u vezi s
poStanskim uslugama (SL C 39/02, 06.02.1998).

U Odluci Komisije utvrdeni su uvjeti pod kojima drzavna potpora u obliku naknade za
obavljanje usluge od opleg gospodarskog interesa ne podlijeZze obvezi prethodne prijave iz
¢lanka 108. stavka 3. UFEU budué¢i se moze smatrati uskladenom s unutarnjim trZistem
odnosno s ¢lankom 106. stavkom 2. UFEU.

Clanak 106. stavak 2. UFEU daje pravni temelj za ocjenu uskladenosti drzavnih potpora na
podru¢ju obavljanja usluga od opéeg gospodarskog interesa te isti navodi da su poduzetnict,
kojima je povjereno obavljanje usluga od opéeg gospodarskog interesa, ili oni koji imaju
obiljezje monopola koji ostvaruju prihod, podlozni pravilima iz UFEU, narocito pravilima o
trzisnom natjecanju. No, ¢lanak 106. stavak 2. UFEU utvrduje izuzece od pravila iz UFEU u
mjeri u kojoj primjena pravila o trZiSnom natjecanju ne sprjecava obavljanje, pravno ili
¢injeni¢no, posebnih zadaéa koje su im dodijeljene. Ovo se izuzece primjenjuje samo kada se
ne utjece na razvoj trgovine u mjeri u kojoj bi to bilo suprotno interesima Europske unije.

U dostavljenoj dokumentaciji uz Prijedlog Pojedinacne potpore sadrzani su bitni elementi
koje bi prijedlog pojedinacne drZzavne potpore sukladan s odredbama Odluke Komisije trebao
sadrzavati te slijedom navedenog Ministarstvo financija u nastavku, a temeljem odredbi
¢lanka 5. Zakona o drZzavnim potporama (,,Narodne novine®, broj 47/14 1 69/17; dalje: ZDP)
daje misljenje po klju¢nim odrednicama Odluke Komisije kako slijedi:

1. Naziv prijedloga potpore: Prijedlog Pojedina¢ne drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti d.d.
u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine

2. Davatelj potpore: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
3. Poduzetnik: HP-Hrvatska posta d.d.

4. Pravna osnova za dodjelu potpore: Nacionalno zakonodavstvo (ukljucuju¢i ZPU) te
zakonodavstvo Europske unije ukljuéujuéi Odluku Komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni
¢lanka 106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU) na drzavne potpore u
obliku naknade za pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima
kojima je povjereno obavljanje usluga od opcéeg gospodarskog interesa (SL L7, 11.01.2012.) i
Obavijest Komisije o primjeni pravila o trziSnom natjecanju na postanski sektor i o ocjeni
odredenih drzavnih mjera u vezi s poStanskim uslugama (SL C 39/02, 06.02.1998). (tocka 1.
Prijedloga Pojedinacne potpore).

5. Iznos drzavne potpore: Planirana naknada po godinama iznosi 102,0 min kuna za 2019.
godinu; 104.2 min kuna za 2020. godinu; 110,3 mln kuna za 2021. godinu; 110,8 min kuna za
2022. godinu i 109,9 mln kuna za 2023. godinu. (to¢ka 5.1. Prijedloga Pojedinatne potpore)



6. Izvori sredstava potpore: Naknada korisniku potpore/poduzetniku osiguravat ¢e se u
drzavnom proracunu Republike Hrvatske kao subvencija trgovackim druStvima u javnom
sektoru na aktivnosti drzavnog proratuna A754032 — Naknada koja se dodjeljuje
poduzetnicima kojima je povjereno obavijanje univerzalne poStanske usluge (tocke 5.1.
Prijedloga Pojedina¢ne potpore).

7. Ovlastenje poduzetnika: Sukladno ¢lanku 4. Odluke Komisije obavljanje usluge od
opéeg gospodarskog interesa povjerava se predmetnom poduzetniku temeljem jednog ili vise
pravnih akata.

Iz dostavljene dokumentacije proizlazi da je u smislu ¢lanka 4. Odluke Komisije temeljni akt,
na osnovi kojeg je HP-Hrvatskoj posti d.d. povjereno obavljanje usluga od opceg
gospodarskog interesa, ZPU.

No, budu¢i da ZPU prvenstveno sadrzi odredbe koje su u skladu sa sektorskim pravilima
Europske unije, koja se odnose na postanske usluge, dio materije iz Odluke Komisije koji se
odnosi na usluge od opceg gospodarskog interesa preuzet je u Prijedlogu Programa drZavne
potpore HP - Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge od 2019.
do 2023. godine, te se isti stoga moZe smatrati jednim od akata kojima je u konkretnom
slucaju HP-Hrvatskoj posti d.d. povjereno obavljanje usluga od opceg gospodarskog interesa
u skladu s Odlukom Komisije.

Sukladno ¢lanku 4. Odiuke Komisije pravni akti temeljem kojih se poduzetniku povjerava
obavljanje usluge od opéeg gospodarskog interesa moraju sadrzavati sljedece elemente:

a) Sadrzaj i trajanje obveza pruzanja javne usiuge —Pravo i obvezu da obavlja
univerzalnu uslugu u trajanju od 15 godina HP- Hrvatska posta d.d. stekla je danom
stupanja na snagu ZPU, to jest pocevsi od 1. sije¢nja 2013.

Univerzalna usluga skup postanskih usluga koje su dostupne svim korisnicima postanskih
usluga na cijelom podruc¢ju Republike Hrvatske po pristupacnoj cijeni, kod koje davatel;
univerzalne usluge mora osigurati odgovaraju¢u kakvocu obavljanja univerzalne usluge
putem postanske mreZe davatelja univerzalne usluge (Clanak 15., ¢lanak 40. i ¢lanak 67. ZPU
te uvodni dio te toc¢ka 1. Prijedloga Pojedinaéne potpore).

b) Poduzetnik i predmetno drzavno podrudje — Obavljanje usluge od opceg
gospodarskog interesa povjereno je HP-Hrvatskoj posti d.d. (¢lanak 67. ZPU).

Obavljanje univerzalne usluge od interesa je za Republiku Hrvatsku, te se korisnicima
postanskih usluga na cijelom podruéju Republike Hrvatske mora osigurati univerzalna usluga
pod jednakim uvjetima, koju davatelj moze prekinuti samo u sluc¢aju vise sile (¢lanak 3.
stavei 1.12. ZPU)

¢) Vrsta svih iskljudivih ili posebnih prava koja je HP-Hrvatskoj posti d.d. dodijelilo
Ministarstvo - osim prava da obavlja univerzalnu uslugu, HP-Hrvatskoj posti d.d.
dodijeljeno je i posebno pravo u vezi s izdavanjem, prodajom i povlatenjem iz
uporabe postanskih maraka Republike Hrvatske (¢lanak 42. ZPU i tocka 3. Prijedloga
pojedinaéne potpore).



d) Mehanizam naknade i parametri za izracun, kontrolu i reviziju naknade -
Ministarstvo ¢e HP-Hrvatskoj posti d.d. za obavljanje usluge od opéeg gospodarskog
interesa isplacivati naknadu u obliku neto troska univerzalne usluge. Naknada ¢e se
ispladivati za svaku poslovnu godinu u razdoblju od 2019.-2023. godine, u obliku
subvencije. Izraun neto troSka univerzalne usluge treba ukljuciti samo ekonomski
opravdane troSkove koji su izravno povezani s univerzalnom uslugom, pripadajuci dio
neizravnih troskova povezanih s pruZenim uslugama te odgovarajucu dobit (tocka 5.
Prijedloga Pojedinac¢ne potpore). Isto je u skladu s ¢lankom 5. to€kom 1. Odluke
Komisije, u kojoj je navedeno da iznos naknade ne smije premasiti iznos neophodan
za pokrivanje neto troSkova koji su nastali prilikom izvrSavanja obveze pruZanja
javnih usluga, ukljucujuéi razumnu dobit.

Postupak izracuna neto troska detaljno je ureden ¢lancima 48. do 52. ZPU.

HP-Hrvatska posta d.d. je sukladno ¢lanku 47. ZPU duzna razdvajati prihode i troSkove
nastale pruzanjem univerzalne usluge od prihoda i troSkova ostvarenih od zamjenskih
postanskih usluga te od prihoda i troskova ostvarenih od ostalih poStanskih usluga. Svrha
razdvajanja je utvrdivanje jedini¢nog troSka koji sluzi kao izvor podataka za izraun neto
troSka univerzalne usluge. Nacin ratunovodstvenog razdvajanja detaljno je ureden Naputkom
za racunovodstveno razdvajanje HAKOM-a. HAKOM Odlukom utvrduje neto iznos troska te
utvrduje predstavlja li iznos neto troSka nepravedno financijsko opterecenje (€lanci 47.-52.
ZPU, tocka 4. Prijedloga Pojedina¢ne potpore).

Za potrebe izratuna neto troska univerzalne usluge, davatelj univerzalne usluge razvija i
komercijalni scenarij koji pokazuje davateljev na¢in poslovanja koji bi isti primijenio kada ne
bi bio u obvezi pruzanja univerzalne usluge, ukljuCujuéi i izracun trziSnih koristi koje
proizlaze iz pruZanja univerzalne usluge. Komercijalni scenarij koji izraduje HP-Hrvatska
posta d.d. revidira HAKOM (tocka 5. Prijedloga Pojedina¢ne potpore).

Sukladno ¢&lanku 49. stavku 3. ZPU davatelj univerzalne usluge obvezan je na zahtjev
HAKOM-a dostaviti dodatno obrazlozZenje neto troska.

Vijete HAKOM-a je prema vazeCem Programu drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti d.d. u
obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge od 2014. do 2018. godine donijelo Cetiri
Odluke (za usluge u 2014., 2015., 2016. i 2017. godini), kojima se utvrduju iznosi
nepravednog financijskog optereéenja, a na temelju kojih Odluka su iz sredstava drzavnog
proratuna Republike Hrvatske isplacena sredstava davatelju usluge. Isplata za nepravedno
financijsko optere¢enje u 2018. godini ofekuje se tijekom 2019. godine (tocka 4. Prijedloga
Pojedinacne potpore).

Primjenom parametara koristenih za izra¢un neto troska u prethodnim godinama sukladno
gore navedenim pravilima Ministarstvo je izradilo projekciju troSkova za razdoblje 2019.-
2023. godine u iznosima navedenim u tocki 5. ovog misljenja.

¢) Mjere za izbjegavanje i povrat moguée prekomjerne naknade — Sukladno tocki 6.
Prijedloga Pojedina¢ne potpore, naknada nepravednog financijskog optere¢enja u
razdoblju od 2019.-2023. godine ne¢e premasiti iznos koji je neophodan za pokrice
minimalnog financijskog optere¢enja, izratunatog i utvrdenog prema postupku iz
to¢aka 4. i 5. predmetnog Prijedloga Pojedinagne potpore, a na temelju realnog i



istinitog prikazivanja troskova i prihoda povezanih s obavljanjem univerzalne usluge
kao i parametara za razvrstavanje troskova i prihoda.

Budu¢i se naknada obracunava i isplaéuje po isteku kalendarske godine, a na temelju Odluke
HAKOM-a o visini nepravednog financijskog optere¢enja, koja Odluka se donosi temeljem
provjere 1 nalaza neovisnih revizora, Ministarstvo smatra da ne moze do¢i do isplate
prekomjerne naknade za obavljanje univerzalne usluge.

Ministarstvo se obvezuje osigurati da naknada koja se dodjeljuje za obavljanje univerzalne
usluge ispunjava uvjete iz Odluke Komisije. Jednako tako, Ministarstvo ¢e na pisani zahtjev
Europske komisije dostaviti sve zatrazene informacije te provoditi redovite provjere najmanje
svake tri godine za vrijeme trajanja Programa kao i na kraju razdoblja.

Ukoliko HP-Hrvatska posta d.d. primi iznos naknade visi od iznosa sukladno ¢lanku 5.
Odluke Komisije, Ministarstvo ¢e zahtijevati povrat prekomjerne naknade.

f) Pozivanje na Odluku Komisije - U uvodnom dijelu, kao 1 u to¢kama 6. i 7.
Prijedloga Pojedinaéne potpore ukazano je da se naknada HP-Hrvatskoj posti d.d.
dodjeljuje sukladno Odluci Komisije.

8. Raspolozivost informacija: Ministarstvo ¢e na svojim internetskim stranicama objaviti
tekst predmetnog Prijedloga Pojedinacne potpore.

Nadalje, Ministarstvo ¢e jo$ najmanje 10 godina nakon zavrSetka primjene Prijedloga
Pojedinalne potpore Cuvati sve potrebne informacije kako bi se u svakom trenutku moglo
dokazati da je naknada dodijeljena sukladno Odluci komisije (tocka 7. Prijedloga Pojedinacne
potpore).

9. Izvjeséa — Sukladno tocki 7. Prijedloga Pojedinacne potpore, Ministarstvo ¢e Ministarstvu
financija dostavljati podatke o dodijeljenoj drzavnoj potpori u skladu s ZDP-om te
Pravilnikom o dostavi prijedloga drzavnih potpora, podataka o drzavnim potporama i
potporama male vrijednosti te registru drzavnih potpora i potpora male vrijednosti.

Ministarstvo se takoder sukladno toc¢ki 6. Prijedloga Pojedinane potpore, obvezuje
dostavljati Europskoj komisiji sve zatrazene podatke.

U odnosu na sve gore navedeno, Ministarstvo financija smatra kako je dostavljen
Prijedlog Pojedinacne potpore u skladu s odredbama Odluke Komisije.

S postovanjem,
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REPUBLIKA HRVATSKA

Ministarstvo mora, prometa
i infrastrukture

HWP 1624134 S“I“

KLASA: 344-01/21-01/12
URBROJ: 530-07-2-2-2-21-3
Zagreb, 16. studenoga 2021.

Na temelju Clanka 95. Zakona o proraunu (»Narodne novine, br. 87/08., 136/12. i 15/15.), ministar
mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU

o isplati proraCunskih sredstava za naknadu koja se dodjeljuje poduzetnicima kojima je
povjereno obavljanje univerzalne posStanske usluge

I

Ovom Odlukom odobravaju se sredstva iz Prijedloga Pojedina¢ne drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti
d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine, prema
misljenju Ministarstva financija, klasa: 421-02/18-01/1, urbroj: 513-06-02-19-3, od 25. sije€nja 2019.
godine.

Financijska sredstva za tu namjenu osigurana su u Drzavnom proraGunu Republike Hrvatske za 2021. i
projekcijama za 2022. i 2023. godinu (»Narodne novine«, br. 135/20., 69/21. i 122/21.) u okviru
Razdjela 065, Glava 05, izvor 11, Aktivnost A754032 - Naknada koja se dodjeljuje poduzetnicima
kojima je povjereno obavljanje univerzalne postanske usluge, konto 3512 - Subvencije trgova&kim
drustvima u javnom sektoru, u iznosu od 95.056.342,00 kuna.

IL.

Prijedlog Pojedinacne drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za obavljanje
univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine, u skladu je sa Zakonom o drzavnim
potporama (»Narodne novine«, br. 47/14. i 69/17.) i Odlukom o dono$enju Smjernica politike
drZavnih potpora za razdoblje 2021.-2023. (»Narodne novine, br. 148/20.).

III.

ProraCunska sredstva isplatit ¢e se za obavljanje usluge od opéeg gospodarskog interesa-univerzalne
usluge u 2020. godini HP-Hrvatskoj posti d.d.

Clankom 3. Zakona o postanskim uslugama (»Narodne novine, br. 144/12., 153/13., 78/15.1i 110/ 19)
obavljanje univerzalne usluge od interesa je za Republiku Hrvatsku, i korisnicima postanskih usluga
na cijelom podrucju Republike Hrvatske mora se osigurati univerzalna usluga pod jednakim uvjetima.
HP-Hrvatskoj posti d.d. je Zakonom o postanskim uslugama povjereno obavljanje univerzalne usluge
kao usluge od opéeg gospodarskog interesa. Zakonom je predviden i propisan postupak naknade
nepravednog financijskog opterec¢enja, a Odluku donosi VijeCe Hrvatske regulatorne agencije za
mrezne djelatnosti (u daljnjem tekstu: HAKOM). Vije¢e HAKOM-a donijelo je Odluku, klase: UP/I-
344-02/21-06/01, urbroja: 376-06-21-09, 21. listopada 2021. godine i utvrdilo da iznos od
95.056.342,00 kuna, predstavlja nepravedno financijsko optereCenje za davatelja univerzalne usluge
HP-Hrvatskoj posti d.d. u 2020. godini, a isplacuje se iz DrZzavnog proratuna Republike Hrvatske.



Iv.

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture ¢e iznos iz to¢ke III. ove Odluke uplatiti HP-Hrvatskoj
posti d.d. na racun kod OTP banke d.d. HR7024070001100095484, i to iznos od 95.056.342,00 kuna
po potpisivanju Ugovora izmedu Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i HP-Hrvatske poste d.d.

V.
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture moze, u skladu s Planom obavljanja kontrola na licu
mjesta za 2022. godinu, obaviti provjere na licu mjesta za HP-Hrvatsku postu d.d., u svrhu provjere
jesu li isplacena proratunska sredstva namjenski utroSena. HP-Hrvatska posta d.d. dostavit ée

Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture Godisnja financijska izvjeséa za 2021. godinu do 30.
travnja 2022. godine.

VL

Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja.

MINISTAR
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KLASA: 343-03/18-01/41
URBROJ: 530-07-1-1-2-18-5
Zagreb, 18. listopada 2018. godine

Na temelju ¢lanka 41.a Zakona o zratnom prometu (Narodne novine, broj 69/09, 84/11,
54/13, 127/13 i 92/14), ministar mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU
o obvezi otvorenosti Zrac¢ne luke Osijek d.o0.0. za javni zraéni promet
u razdoblju od 2019. — 2023. godine

L
U svrhu oCuvanja vremena otvorenosti Zraéne luke Osijek d.0.0. za javni zraéni promet,
operator aerodroma obvezan je obavljati uslugu koju &ini skup tehni¢ko-tehnologkih poslova i
operacija koje su u funkciji sigurnog posluZivanja zra¢noga prometa zrakoplova, putnika, prtljage,
robe, stvari i poSte te biti otvoren za javni zraéni promet sukladno naredbama o vremenu
otvorenosti aecrodroma za javni zraéni promet.

11.
Usluga iz tocke 1 ove Odluke od opéeg je gospodarskog interesa.

I11.
Uslugu iz to¢ke 1. ove Odluke operator acrodroma obavljat ¢e u razdoblju od 2019. do
2023. godine a na razini otvorenosti aerodroma sukladno Naredbi o vremenu otvorenosti aerodroma
za javni zra¢ni promet (Narodne novine, broj 31/18).

Iv.

Sve ostale djelatnosti kojima se bavi Zra¢na luka Osijek d.o.0., ukljucujuéi sekundarne
djelatnosti kao $to su usluge skladi3tenja, najam poslovnog prostora, usluge cestovnog prijevoza,
ugostiteljske usluge, najam zemljista, najam parkinga, agencijski poslovi i sli¢no, nisu predmet ove
Odluke i ne smatraju se uslugama od opéeg gospodarskog interesa.

V.

Kako Zratnoj luci Osijek d.o.o0., pruZanje usluga od opéeg gospodarskog interesa ne
omogucava pokrie svih rashoda iz ostvarenog prihoda, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
¢e Zratnoj luci Osijek d.0.0. za obavljanje usluga iz tocke L. ove Odluke isplac¢ivati naknadu za
razliku neostvarenih prihoda u odnosu na rashode.



Naknada ¢e se isplacivati za svaku poslovnu godinu u razdoblju iz tocke II. ove Odluke,
u obliku subvencije, iz sredstava osiguranih u godisnjem proradunu Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture.

Naknada se odnosi na pokriée svih direktnih varijabilnih i fiksnih tro$kova te na pokrice
srazmjernog udjela zajedni¢kih reZijskih troskova nastalih tijekom pruZanja usluga iz tocke I. ove
Odluke, te na pokriée srazmjernog udjela u reZijskim troskovima, koji su zajednicki uslugama od
opceg gospodarskog interesa i drugim uslugama.

Naknada se ne odnosi na pokri¢e razumne dobiti tijekom pruZanja usluga iz tocke 1. ove
Odluke.

Naknada Zra¢noj luci Osijek d.o.o. se dodjeljuje sukladno odredbama Odluke Komisije
od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na
drZavne potpore u obliku naknade za pruZanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim
poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od opéeg gospodarskog interesa (SL L7, 11.
1.2012,, str. 289.; (dalje: Odluka Komisije).

VI
Parametri za obradun, nadzor i kontrolu naknade za obavljanje usluge iz totke I. ove
Odluke utvrduju se za razdoblje od 2019. do 2023. godine i sadr¥e minimalno:

Projekciju odekivanih godisnjih prihoda i rashoda razradenu po svim skupinama usluga
od opéeg gospodarskog interesa iz tocke L. ove Odluke.

Prikaz oCekivanih godi$njih prihoda i rashoda sastavljen je na osnovu projekcije
ocekivanih prihoda i rashoda po sljedeéoj strukturi:

Ukupni prihodi:

- prihodi primarne djelatnosti

a) prihodi od P/O zrakoplova — PDV

b) prihodi od P/P zrakoplova — neoporezivo

- prihodi od sekundarne djelatnosti

- ostali poslovni prihodi

a) ostali prihodi

b) prihodi od transfera iz drZavnog proratuna za troskove otvorenosti
- financijski prihodi

Ukupni rashodi:

- rashodi primarne djelatnosti

a) troSkovi materijala i sirovina i otpis sitnog inventara
b) troskovi energije i goriva

c¢) troSkovi za tekuce odrZavanje i vanjske usluge

d) amortizacija.

e¢) trokovi bruto placa i doprinosi na place

f) naknade troskova radnika

g) ostali troskovi poslovanja

- rashodi od sekundarne djelatnosti

Dobit prije oporezivanja
Gubitak prije oporezivanja



Prilikom izratuna naknade za obavljanje usluge iz totke L. ove Odluke, kao razlike
izmedu rashoda i prihoda, u obzir se uzimaju svi prihodi (ukljucujuéi prihode od primarne i
sekundarne djelatnosti te ostali i financijski prihodi), dok se na rashodovnoj strani u obzir uzimaju
isklju¢ivo izravni rashodi nastali pri pruzanju usluga od opéeg gospodarskog interesa i odgovarajuéi
udio u rashodima koji su zajednicki uslugama od opéeg gospodarskog interesa i drugim uslugama.

Naknada za pojedinu poslovnu godinu iznosi:

- za2019.g. 6.500.000,00 kuna
- za2020.g. 6.450.000,00 kuna
- za2021.g. 6.400.000,00 kuna
- za2022.g. 6.350.000,00 kuna
- za2023.g. 6.300.000,00 kuna

VIL
Nadzor i kontrolu isplacenih naknada vrsit ée Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
krajem svake godine ili temeljem ad hoc odluke ako to bude potrebno.

Iznos naknade ne smije premasivati iznos koji je nuZan za pokrivanje troskova Zragne
luke Osijek d.o.o. nastalih uslijed obveze pruZanja usluga iz tocke 1. ove Odluke, uzimajuéi u obzir
relevantne prihode od obavljanja tih usluga.

Naknada za usluge ne smije se koristiti za druge namjene (iz totke IV. ove Odluke) jer bi
u tom slucaju predstavljala nedopustenu drZavnu potporu.

U cilju izbjegavanja prekomjerne naknade Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture ée
redovito provoditi nadzor, te je duZno izvrsiti povrat u drzavni proraun Republike Hrvatske onih
stedstava koja predstavljaju prekomjernu naknadu, u kojem sluCaju ¢e se parametri za izraun
naknade ponovno definirati za buduéa razdoblja. Imajuéi u vidu nadzor u cilju izbjegavanja
prekomjerne naknade, Zragnoj luci Osijek d.o.o. nije dopustena dodjela drugih oblika drzavnih
potpora, bez obzira na razinu davatelja (drZavna, regionalna i lokalna).

Naknada za obavljanje usluge iz to¢ke 1. ove Odluke ¢e se umanjiti za eventualno veé
dodijeljene potpore male vrijednosti Zraénoj luci Osijek d.o.o., sukladne s Uredbom Komisije (EU)
br. 1407/2013 od 18. prosinca 2013. o primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije na de minimis potpore (SL L 352, 24. prosinca 2013., str. 1), te Uredbom Komisije
(EU) br. 360/2012 od 25. travnja 2012. o primjeni &lanaka 107. i 108. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije na potpore de minimis koje se dodjeljuju poduzetnicima koji pruZaju usluge od
opceg gospodarskog interesa (SL L 114, 26. travnja 2012, str. 297.).

Ukoliko iznos prekomjerne naknade ne premasuje 10% od iznosa prosjeéne godisnje
naknade, takvi ¢e se iznosi u opravdanim slu¢ajevima moéi prenijeti u slijedecu poslovnu godinu, a
za visinu tih sredstava Zraénoj luci Osijek d.o.0. ée se umanjiti iznos sredstava za iduéu poslovnu
godinu.

Analiza dodijeljenih sredstava temeljem ove Odluke izvrsit ée se na kraju odobrenog
razdoblja predvidenog za davanje naknade (zadnji kvartal 2023. godine) na temelju koje ¢ée
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture preispitati daljnju opravdanost subvencioniranja
poslovanja Zraéne luke Osijek d.o.o..



Svu dokumentaciju u svezi dodijeljenih sredstava temeljem ove Odluke Ministarstvo
mora, prometa i infrastrukture je duzno Cuvati u razdoblju ovlastenja od 2019. do 2023. godine, te
najmanje 10 godina od zavrSetka razdoblja ovlastenja (do kraja 2033. godine).

VIIL
Naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na trogkove obavljanja usluge iz
toke L. ove Odluke, osiguravat ¢e se u drZavnom proradunu Republike Hrvatske za pojedinu
kalendarsku godinu.

IX.

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture planirat ¢e sredstva u drzavnom proracunu
potrebna za naknadu iz totke VIII. ove Odluke kao subvenciju trgovatkom druitvu na aktivnosti
drZavnog proraduna A570333 — Osiguranje sigurnosno prometnih standarda u zraénim lukama
Republike Hrvatske.

X.

Zracna luka Osijek d.o.0. duZna je voditi odvojene interne financijske izvjestaje i
ratunovodstvo prihoda i troskova obavljanja usluge iz tocke 1. ove Odluke od svojih ostalih
aktivnosti.

XI.
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture ¢e svake 2 godine, posredstvom Ministarstva
financija, podnijeti Europskoj komisiji Izvijesée o provedbi ove Odluke u skladu s odredbama
¢lanka 9. Odluke Komisije.

XIIL.
Ova Odluka stupa na snagu danom donoenja, a primjenjuje se od 01. sije¢nja 2019.
godine i ne objavljuje se u Narodnim novinama.

Oleg Butkpvi¢




Na temelju ¢lanka 4. Zakona o drzavnim potporama (»Narodne novine«, br. 47/14. 1 69/17.)
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture donijelo je

PRIJEDLOG

POJEDINACNE DRZAVNE POTPORE HP-HRVATSKOJ POSTI d.d. U OBLIKU
NAKNADE ZA OBAVLJANJE UNIVERZALNE USLUGE ZA RAZDOBLJE OD
2019. DO 2023. GODINE

Uvod

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (u daljnjem tekstu: Ministarstvo) je davatelj
drzavne potpore prema Programu drzavne potpore HP-Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade
za obavljanje univerzalne usluge od 2014. do 2018. godine (u daljnjem tekstu: Program), u
skladu s misljenjem Ministarstva financija, klasa: 302-01/14-01/106, urbroj: 513-06-2-14-6,
od 22. prosinca 2014.

Cilj navedenog programa drzavne potpore je ispunjenje obveze obavljanja usluge od opceg
gospodarskog interesa - univerzalne usluge, za sve korisnike po3tanskih usluga, pod jednakim
uvjetima, na cijelom podruc¢ju Republike Hrvatske.

Budu¢i da je Program donesen za razdoblje od 2014.- 2018. (s tim da bi zadnja moZebitna
isplata bila u 2019. godini za 2018.), te imajuéi u vidu da je HP-Hrvatska posta d.d. sukladno
¢lanku 67. Zakona o postanskim uslugama (»Narodne novine«, br. 144/12., 153/13. i 78/15.)
(u daljnjem tekstu: ZPU) imenovana davateljem univerzalne usluge u Republici Hrvatskoj do
kraja 2027.godine, te ima zakonsko pravo i obvezu obavljati univerzalnu uslugu, a Hrvatska
regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (u daljnjem tekstu: HAKOM) je utvrdila da nema
drugih zainteresiranih operatora za obavljanje univerzalne usluge, u planu je svojevrsni
nastavak dosadaSnjeg Programa. Uzimajuci u obzir ¢lanak 2. Zakona o drZzavnim potporama
(»Narodne novine, br. 47/14. 1 69/17.) (u daljnjem tekstu: ZDP), te u skladu s ¢lankom 9.
stavkom 1. ZDP-a, Ministarstvo dostavlja prijedlog Pojedina¢ne drzavne potpore HP-
Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019.
do 2023. godine.

Prijedlog Pojedinatne drZavne potpore HP-Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za
obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od 2019. do 2023. godine (u daljnjem tekstu:
Prijedlog), u skladu je sa ZDP-om i Odlukom o donoSenju Smjernica politike drzavnih
potpora za razdoblje 2018.-2020. (»Narodne novine, br. 2/18.).

Sektor postanskih usluga odnosno obavljanje univerzalne usluge u drzavama c¢lanicama
Europske unije (u daljnjem tekstu: EU), pa tako i u Republici Hrvatskoj, postupno je
liberaliziran tijekom viSegodis$njeg razdoblja, a taj je proces okon¢an 2012. godine. No,
vaznost poStanskih usluga za drustvenu zajednicu - gradane, poduzetnike, drzavna i sudska
tijela, itd. odnosno svrha i ciljevi pruzanja tih usluga kao i obveze koje drzave postavljaju
pred njihove davatelje, kvalificiraju ih kao usluge od opéeg gospodarskog interesa. Kako bi se
omogucilo ispunjenje zada¢a koje su im dane, Cesto se namece i potreba financijskog
sudjelovanja drzave u pokrivanju djela troSkova koji pritom nastaju.
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Ugovor o funkcioniranju Europske unije (u daljnjem tekstu: UFEU) sadrzi odredbe koje
omogucéuju drzavama ¢lanicama da sufinanciraju obavljanje usluga od opceg gospodarskog
interesa, $to se odnosi i na postanske usluge univerzalnog karaktera, u skladu s nacelima i pod
uvjetima koji im omoguéuju ispunjenje njihovih ciljeva, kojim bi se pokrio dio ili svi
specifi¢ni troSkovi koji proizlaze iz obveze pruzanja javne usluge, $to znaci da se kod naknade
nepravednog financijskog opterecenja radi o drzavnoj potpori iz ¢lanka 107. (1) UFEU.

Naime, u skladu s odlukom Europskog suda u predmetu Altmark naknada za obavljanje
usluge od opéeg gospodarskog interesa ne bi predstavljala drzavnu potporu u smislu ¢lanka
107. UFEU kada bi bili kumulativne ispunjeni sljedeéi kriteriji:

1) poduzetniku koji prima naknadu mora biti povjerena obveza pruzanja javne usluge i
ona mora biti jasno definirana,

2) parametri na temelju kojih se izratunava naknada moraju biti utvrdeni unaprijed, na
objektivan i transparentan nacin,

3) naknada ne smije premasiti iznos koji je neophodan za pokri¢e troskova (svih ili
dijela) koji su nastali prilikom obavljanja javne usluge uklju¢ivo odgovarajuée prihode
i razumnu dobit, i

4) poduzetnik kojemu se povjerava obavljanje javne usluge trebao bi biti odabran
temeljem postupka javnog natjeCaja, a ako to nije, iznos potrebne naknade mora se
odrediti na temelju analize troskova koju bi imao poduzetnik u trZziSnom poslovanju
odnosno poduzetnik kojim se dobro upravlja i koji ima potrebna sredstva za obavljanje
te usluge.

U slu¢aju HP-Hrvatske poste d.d. (u daljnjem tekstu: HP) kao poduzetnika kojemu je ZPU-
om povjereno obavljanje univerzalne usluge kao usluge od opéeg, javnog interesa ispunjena
su prva tri kriterija. Na sufinanciranje obavljanja ove usluge od strane drzave, kao to predvida
Zakon, ne bi se mogao primijeniti ¢etvrti kriterij. Prvenstveno iz razloga $to HP nije za
obavljanje univerzalne usluge odabran u postupku javnog natje¢aja. Istodobno, objektivno
nije moguce pouzdano utvrditi posluje li ovaj poduzetnik prema nacelima ,.dobro vodenog
poduzetnika" odnosno kriterijima koje je definirao Europski sud i Europska komisija u svojim
odlukama. Stoga Ministarstvo zakljuuje kako nisu kumulativno ispunjena sva 4 opisana
kriterija iz presude Europskog suda u slu¢aju Altmark koja bi iskljuila postojanje drzavne
potpore pri dodjeli naknade nepravednog financijskog opterecenja za obavljanje univerzalne
usluge, $to znaCi da se kod naknade nepravednog financijskog opterecenja radi o drzavnoj
potpori iz ¢lanka 107. (1) UFEU.

Posljedi¢no, naknada za obavljanje univerzalne usluge kako bi se kompenziralo nepravedno
financijsko optere¢enje HP-u kao jedinom pruzatelju univerzalne usluge u Republici
Hrvatskoj, sukladno ZPU-u, predstavlja drzavnu potporu koja se moze dodijeliti iskljuivo u
skladu s propisima o drzavnim potporama.

Odlukom Komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. stavka 2. UFEU-a na
drzavne potpore u obliku naknade za pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim
poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od opceg gospodarskog interesa,
utvrduju se uvjeti pod kojima se drzavna potpora u obliku naknade za pruZanje javnih usluga,
koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od opéeg
gospodarskog interesa, smatra uskladenom s unutarnjim trzistem i izuzima od obveze prijave
utvrdene u ¢lanku 108. Stavku 3. UFEU.



Naime, Prijedlogom, sukladno navedenoj Odluci Europske komisije od 20. prosinca 2011. o
primjeni ¢lanka 106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na drzavne potpore u
obliku naknade za pruzanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima
je povjereno obavljanje usluga od opéeg od opéeg gospodarskog interesa (u daljnjem tekstu:
Odluka Europske komisije), precizno se utvrduju uvjeti koje HP mora ispuniti u odnosu na
povjerenu joj obvezu pruZanja univerzalne usluge, a koji su, neovisno o ovom konkretnom
pruzatelju za obavljanje univerzalne usluge utvrdeni ZPU-om i ostalim podzakonskim aktima.
Isto tako, ovim Prijedlogom se vr$i projekcija za naredno razdoblje od 2019. do 2023. godine.

Prijedlog sadrZi sljedece:

e

6.
7.

1. Definicija, sadrzaj i trajanje obveze pruzanja univerzalne usluge,

2. Opis djelatnosti i poslovanja HP-a kojoj je povjereno obavljanje univerzalne usluge,

3,

4. Opis mehanizma izrafuna neto troSka i parametara za izracun, kontrolu i reviziju

Opis svih prava i obveza koje su HP-u dodijeljene sukladno ZPU-u,

naknade nepravednog financijskog optereéenja,

Izra¢un naknade polaze¢i od propisanih parametara,

Mjere za izbjegavanje i povrat moguce prekomjerne naknade,
Pozivanje na odredbe Odluke Europske komisije.

Pravna osnova za dodjelu drzavne potpore

Nacionalno zakonodavstvo:

Zakon o postanskim uslugama (»Narodne novine«, br. 144/12., 153/13. 1 78/15.),
Pravilnik o obavljanju univerzalne usluge (»Narodne novine, br. 41/13.),

Naputak za racunovodstyeno razdvajanje i troSkovno ra¢unovodstvo od 27. oZujka
2013. i Izmjene Naputka od 7. svibnja 2014., koji je donesen temeljem Odluke
Hrvatske agencije za postu i elektroni¢ke komunikacije (u daljnjem tekstu: Naputak za
ra¢unovodstveno razdvajanje), izvor: https://www.hakom.hr

Naputak o izra¢unu i naknadi neto troSka univerzalne usluge i procjene nepravednog
financijskog optere¢enja od 31. kolovoza 2015., klasa: 344-02/14-06/01, urbroj: 376-
11-15-5, koji je donijelo Vijece Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti,
izvor: : https://www.hakom.hr

Zakon o drzavnim potporama (»Narodne novine«, br. 47/14. 1 69/17.),

Odluka o donoSenju Smjernica politike drzavnih potpora za razdoblje 2018.-2020.
(»Narodne novine, br. 2/18.).

Zakonodavstvo EU

Obavijest Komisije o primjeni pravila o trZziSnom natjecanju na postanski sektor i o
ocjeni odredenih drZzavnih mjera u vezi s postanskim uslugama (OJ C 39/1998),
Odluka Komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. stavka 2. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije na drzavne potpore u obliku naknade za pruZanje javnih
usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjerena obavljanje
usluga od opéeg od opceg gospodarskog interesa (OJ L 7/2012; u daljnjem tekstu:
Odluka Europske komisije),

Direktiva 97/67/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 15. prosinca 1997. o
zajednickim pravilima za razvoj unutarnjeg trzista Zajednice u podrucju postanskih
usluga i pobolj$anju kakvoce postanskih usluga (SL L 15, 21. 1. 1998.),

2. Direktiva 2002/39/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 10. lipnja 2002. kojom se
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mijenja Direktiva 97/67/EZ u vezi s daljnjim otvaranjem poStanskih usluga trziSnom
natjecanju na azini Zajednice (SL L 176, 5. 7. 2002.),

— 3. Direktiva 2008/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 20. veljace 2008. kojom se
mijenja i dopunjuje Direktiva 97/67/EZ u vezi s potpunim razvojem unutarnjeg trzista
postanskih usluga u Zajednici (SL L 52, 27. 2. 2008.).,

— Direktiva Komisije 2006/111/EC o transparentnosti financijskih odnosa izmedu drzava
¢lanica i javnih poduzetnika kao i financijske transparentnosti za pojedine poduzetnike
(OJ L 318/2006; u daljnjem tekstu: Direktiva o transparentnosti).

Davatelj univerzalne usluge - korisnik drZzavne potpore

Sukladno ZPU-u, HAKOM odreduje davatelja univerzalne usluge na temelju analize stanja
trzidta poStanskih usluga u Republici Hrvatskoj svakih 5 godina. Ako procijeni, temeljem
analize trziSta da najmanje dva davatelja mogu osigurati obavljanje univerzalne usluge, tada
se on odreduje temeljem javnog natjecaja. Ako to nije slu¢aj, odnosno ako HAKOM temeljem
navedene analize procijeni da samo jedan davatelj postanskih usluga moZe osigurati
univerzalnu uslugu, tada se odluka o davatelju donosi bez provedbe javnog natjecaja.

U skladu s ¢lankom 67. ZPU-a, HP je odredena biti davatelj univerzalne usluge u Republici
Hrvatskoj, te ima pravo i obvezu obavljati univerzalnu uslugu u trajanju od 15. godina u
skladu sa ZPU-om (do 31. 12. 2027. godine), Pravilnikom o obavljanju univerzalne usluge
(»Narodne novine«, br. 41/13.) (u daljnjem tekstu: Pravilnik) i ostalim aktima nacionalnog
regulatornog tijela, te Odlukom o dodjeli naknade kada se radi o dodjeli drzavne potpore u
obliku naknade nepravednog financijskog optere¢enja.

1. DEFINICIJA, SADRZAJ I TRAJANJE OBVEZE PRUZANJA UNIVERZALNE
USLUGE

ZPU-om postanske usluge obuhvacaju univerzalnu uslugu, zamjenske postanske usluge i
ostale postanske usluge. Clanak 3. ZPU-a ujedno govori da je obavljanje univerzalne usluge
od interesa za Republiku Hrvatsku, pa se sukladno tome univerzalna usluga smatra uslugom
od opceg gospodarskog interesa.

Univerzalna usluga je skup postanskih usluga koje su dostupne svim korisnicima pos$tanskih
usluga na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske po pristupa¢noj cijeni, kod koje davatelj
univerzalne usluge mora osigurati kakvocu obavljanja univerzalne usluge propisanu ZPU-om
putem svoje posStanske mreze. Univerzalna usluga obuhvacéa postanske usluge u unutarnjem i
medunarodnom prometu:

— prijam, usmjeravanje, prijenos i uru¢enje pismovnih posiljaka mase do 2 kilograma

— prijam, usmjeravanje, prijenos i uru¢enje paketa mase do 10 kilograma

— prijam, usmjeravanje, prijenos i urufenje preporu¢enih poSiljaka i posiljaka s
ozna¢enom vrijednosti

— prijam, usmjeravanje, prijenos i uru¢enje sekograma mase do 7 kilograma, bez naplate

— usmjeravanje, prijenos i urufenje paketa mase do 20 kilograma u medunarodnom
dolaznom prometu.

Zamjenske postanske usluge su:

— prijam, usmjeravanje, prijenos i urué¢enje pismovnih posiljaka mase do 2 kilograma
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— prijam, usmjeravanje, prijenos i urucenje paketa mase do 10 kilograma

— prijam, usmjeravanje, prijenos i uruCenje preporuenih poSiljaka i1 poSiljaka s
ozna¢enom vrijednosti koje mogu odstupati od uvjeta univerzalne usluge, kao $to su
obveza dnevne dostave ili obavljanje usluga na cijelom podru¢ju drzave, ali se sa
stajaliSta korisnika mogu smatrati uslugama unutar opsega univerzalne usluge jer su u
dostatnoj mjeri zamjenjive univerzalnom uslugom.

Kada davatelj univerzalne usluge sklapa pisani ugovor s korisnicima poStanskih usluga, kao
Sto su konsolidatori i posiljatelji masovnih posiljaka, koji Salju veéi broj posiljaka iz
univerzalnog podruéja odstupajuéi od uvjeta univerzalne usluge, usluge iz navedenog ugovora
ne smatraju se univerzalnom uslugom.

Ostale postanske usluge su usluge prijma, usmjeravanja, prijenosa i uruéenja postanskih
posiljaka u unutarnjem i medunarodnom prometu koje nisu obuhvacene univerzalnom
uslugom ili zamjenskim postanskim uslugama.

Uvjeti za obavljanje postanskih usluga osim ZPU-om i Pravilnikom ureduju se takoder i
op¢im uvjetima svakog pojedinog davatelja postanskih usluga.

HP ovisno o vrsti usluge na koju se odnose, donijela je:

— Opce uvjete za obavljanje univerzalne usluge,
— Opce uvjete za obavljanje zamjenskih postanskih usluga i
— Opce uvjete za obavljanje ostalih postanskih usluga.

Za razliku od op¢ih uvjeta kojima je prvenstveno svrha korisnike upoznati s uslugama koje
pruza HP, radnici HP-a u poslovanju se koriste Uputama za obavljanje postanskih usluga.

2. OPIS DJELATNOSTI 1 POSLOVANJA HP-a KOJOJ JE POVJERENO
OBAVLJANJE UNIVERZALNE USLUGE NA CIJELOM PODRUCJU REPUBLIKE
HRVATSKE

HP je dioni¢ko drustvo u vlasni$tvu Republike Hrvatske koje je nastalo razdvajanjem javnog
poduze¢a Hrvatska posta i telekomunikacije na dva dioni¢ka drustva sukladno Zakonu o
razdvajanju Hrvatske poste i telekomunikacija na Hrvatsku postu i Hrvatske telekomunikacije
(»Narodne novine«, br. 101/98). HP posluje od 1.1. 1999. Temeljni kapital iznosi
952.636.100 kuna, a sastoji se od uplata u novcu i1 unosa nekretnina, te je podijeljen na
9.526.361 dionicu nominalne vrijednosti 100 kuna. U HP-u bilo je zaposleno na dan
31.12.2017. godine 9.825 radnika.

HP je registrirana za obavljanje niza djelatnosti, medu kojima se isti¢e obavljanje sljede¢ih
djelatnosti: poStanske usluge, poslovi platnog prometa, usluge ostalog nov¢anog
posredovanja, mjenjacki poslovi, izdavanje i prodaja postanskih vrijednosnica, obrazaca,
ambalaZe, publikacija, edicija i sli¢no, proizvodnja i prodaja poStanske opreme i pribora,
brzojavne usluge, medunarodno otpremnistvo, trgovina na malo, distribucija tiska, trgovina
duhanskim proizvodima, itd.

Tijela HP-a su Uprava, Nadzorni odbor i Glavna skupstina. Uprava ima do 5 ¢lanova od kojih
je jedan predsjednik Uprave. Predsjednika i ¢lanove Uprave imenuje i razrjeSava Nadzorni
odbor na rok od 4 godine.




Nadzorni odbor ima 7 ¢lanova od kojih 5 imenuje Glavna skup$tina, a 2 ¢lana, kao
predstavnike radnika se imenuje i opoziva u skladu sa Zakonom o radu.

Glavnu skupstinu ¢ine dioniCari Drustva, a ona odluCuje o izmjenama Statuta, promjeni
tvrtke, sjedista i predmeta poslovanja, godi$njim financijskim izvje$¢ima i uporabi dobiti,
povecanju smanjenju temeljnog kapitala Drustva, izboru i razrjeSenju ¢lanova Nadzornog
odbora, itd.

Organizacija HP-a je utvrdena aktima Uprave

Divizijski ustroj HP-a predstavlja jedan od najve¢ih preustroja trgovackih druStava u
Republici Hrvatskoj. Podijeljena je u cCetiri divizije: Divizije Posta, Mreza i Ekspres su
teritorijalno organizirane, dok je Divizija podrika centralizirana zbog troskovne u¢inkovitosti,
kao i uredi Uprave. Novim ustrojem pobolj$ana je poslovna komunikacija te se organizacijska
struktura danas temelji na usmjerenosti prema korisniku, jasnim ovlastima i odgovornostima.
Uvodenjem politike divizijske organizacije skracena je i linija odgovornosti te su time ubrzani
proces odluc¢ivanja unutar tvrtke.

Divizija posta, najveca od Cetiriju divizija, zaduZena je za prijevoz, razvrstavanje i dostavu
pismovnih posiljaka. Divizija poSta kontinuirano radi na poveanju prihoda iz temeljne
djelatnosti, prilagodavanju potrebama klijenata i uvodenju usluga s dodanom vrijednosti te na
povecanju troSkovne u€inkovitosti. Zaposljava 45,38% ukupnog broja radnika HP-a.

Divizija mreZza upravlja najve¢om i najrasprostranjenijom prodajnom mrezom u Republici
Hrvatskoj. Postanski uredi nalaze se u vide od 840 mjesta $to Hrvatskoj posti daje dodatnu
konkurentsku prednost u pozicioniranju na trZiStu pruzatelja postoje¢ih postanskih,
financijskih, osiguravajuéih, telekomunikacijskih i maloprodajnih usluga i proizvoda.
Zaposljava 34,27% ukupnog broja radnika HP-a.

Divizija ekspres zaduZena je za usluga ekspresne dostave. I po koli¢ini posiljaka i kvalitetom
ove usluge. Ovom uslugom obuhvacen je cijeli teritorij Republike Hrvatske. Zaposljava
9,54% ukupnog broja radnika HP-a.



Divizija podrSka, jedina centralizirana medu divizijama, zaduZena je za upravljanje
nekretninama i IT-infrastrukturom, vodenje rafunovodstva, kao i za odrzavanje te
modernizaciju postanskih ureda. Zaposljava 5.61% ukupnog broja radnika HP-a.

Financijski rezultati poslovanja HP-a za 2017. godinu

u 000 kn 2017.
Ukupni prihodi 1.662.993
Ukupni rashodi 1.576.483
Dobit prije oporezivanja 86.510
Dobit prije oporezivanja bez prihoda od neto trodka 7.744

3. OPIS SVIH PRAVA I OBVEZA KOJE SU HP-u DODIJELJENE SUKLADNO
ZAKONU O POSTANSKIM USLUGAMA

Univerzalna usluga

ZPU-om davatelj univerzalne usluge - HP, mora osigurati svim korisnicima najmanje pet
radnih dana u tjednu:

1. Jedan prijam postanske posiljke

2. Jedno urucenje posiljke na kuénu adresu ili u poslovne prostore svake fizicke ili
pravne osobe, ali se ne mora primjenjivati u posebnim zemljopisnim uvjetima ili
drugim okolnostima.

HP je obvezna uruciti svaku postansku posiljku u stanju u kakvom je zaprimljena. HP je
obvezna korisniku, za preporu¢ene posiljke, posiljke s oznatenom vrijednosti i pakete, izdati
besplatnu potvrdu o primitku posiljke te od osobe kojoj je poStanska posiljka uru€ena traziti
potpis, kao potvrdu o uruc¢enju.

ZPU-om i Pravilnikom propisani su ostali kriteriji koje mora ispunjavati davatelj univerzalne
usluge.

Postanska mreza

Pravilnik propisuje kriterije koje mora ispunjati poStanska mreza davatelja univerzalne
usluge. Pod postanskom mreZzom podrazumijeva se sustav organizacije i svih vrsta sredstava
medusobno povezanih u jedinstvenu tehni¢ko-tehnolosku cjelinu, koje davatelj univerzalne
usluge koristi osobito za obavljanje univerzalne usluge na cijelom podru¢ju Republike
Hrvatske.

Elementi poStanske mreZe su pristupne tocke, poStanska srediSta i drugi elementi koji
osiguravaju obavljanje postanskih usluga. Pristupne toc¢ke poStanske mreZe su:

— postanski uredi,

— poStanska sredista,

— samousluzni odjeli,

— postanski kov¢ezi¢i i skupni postanski koveeziéi i

— drugi uredaji i naprave namijenjeni prijamu postanskih posiljaka.
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Davatelj univerzalne usluge je obvezan uspostaviti, odrzavati i razvijati poStansku mreZu na
nacin da osigura obavljanje univerzalne usluge na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske na
nacin propisan ZPU-om i Pravilnikom.

Davatelj univerzalne usluge je obvezan ustrojiti mrezu postanskih ureda tako da:
1. jedan postanski ured posluje u prosjeku na povrsini najvise do 80 km?,

ili da
2. jedan postanski ured posluje u prosjeku za najvise 6000 Zitelja.

Prosjeéni broj Zitelja i povrsina u km? iz stavka 1. to¢ke 2. ovoga ¢lanka odnosi se na cijelo
podrucje Republike Hrvatske. MreZu posStanskih ureda mora ¢initi najmanje 700 redovitih
postanskih ureda. Davatelj univerzalne usluge obvezan je ustrojiti mreZu pristupnih to¢aka u
naseljenim podru¢jima na nacin da je udaljenost izmedu pristupnih to¢aka najvise 5000 m.

— poStanski uredi mogu biti:
(i) redoviti
(ii) sezonski
(iii) ugovorni
(iv) pokretni
(v) poStanski ured carinjenja.

Od ukupno 1.016 postanskih ureda koji su poslovali na dan 31.12.2017. godini bilo je:
1. uurbanim podru¢jima — 275
2. ururalnim podru¢jima — 390

3. u podru¢jima od posebne drzavne skrbi i na otocima — 351.

HP moze postanski ured zatvoriti ili preseliti pod uvjetom da korisnicima postanskih usluga
osigura razinu kakvoce obavljanja poStanskih usluga u skladu s odredbama Pravilnika.

Radi smanjenja potreba za postanskim uslugama HP moze izvrSiti preustroj redovitog
postanskog ureda, ako za korisnike univerzalne usluge osigura razinu kakvocée obavljanja

univerzalne usluge i minimalan broj redovitih ureda, i to:

a) redovitog postanskog ureda u sezonski ured i
b) redovitog postanskog ureda u pokretni postanski ured

— Postanska sredista
Postanska srediSta su mjesta u kojima se obavljaju poslovi prijama, usmjeravanja prijenosa
postanskih posiljaka. HP je obvezna ustrojiti najmanje jedan izmjeni¢ni ured koji ¢e obavljati
poslove preuzimanja, posredovanja i otpreme postanskih posiljaka u medunarodnom prometu.

— Samousluzni odjeli

Samousluzni odjel je element postanske mreZe u kojem davatelj univerzalne usluge obavlja
poStanske usluge putem samousluznih aparata.

— Postanski koveezi¢ i skupni postanski kovéezié
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HP je u obvezi postaviti poStanske kov¢eZi¢e za prijam pismovnih poSiljaka na nain da
osigura pristupa¢nost koriStenja postanskih usluga u vrijeme kada i na mjestima gdje
korisnicima usluga nisu dostupni ostali elementi postanske mreze. HP je obvezna osigurati
praznjenje svakog poStanskog kov€eZi¢a najmanje jedan puta svaki radni dan, osim na
podru¢jima na kojima, u skladu sa ZPU-om i Pravilnikom ne obavlja svakodnevnu dostavu
posiljaka.

Kakvo¢éa obavljanja univerzalne usluge
HP mora, sukladno ¢lanku 40. ZPU-a osigurati:

1. U unutarnjem poStanskom prometu, urutenje 85% poStanskih posiljaka najbrze
kategorije u roku od jednog radnog dana, odnosno 95% u roku od dva radna dana, a za
sve druge posiljke u unutarnjem prometu 95% u roku od tri radna dana,

2. U medunarodnom postanskom prometu s drZzavama c¢lanicama Europske unije,
uruc¢enje 85% postanskih poSiljaka najbrze kategorije u roku od 3 radna dana, odnosno
97% u roku od pet radnih dana, a za druge drZzave u okviru rokova propisanih aktima
Svjetske postanske unije.

Kada se radi o poStanskim posiljkama adresiranim za primatelje na otocima ili zaprimljene na
otocima navedeni rokovi uru¢enja produljuju se za jedan dan.

U prostorima HP-a namijenjenim korisnicima usluga te na postanskim kov¢ezi¢ima mora biti
naveden krajnji rok za prijam ili ubacivanje postanskih posiljaka prema kategoriji brzine
prijenosa posiljaka.

Davatelj univerzalne usluge obvezan je svake godine, u skladu s hrvatskim normama, obaviti
mjerenje kakvoce obavljanja univerzalne usluge te, putem neovisnog tijela, obaviti mjerenje
kakvoce prijenosa postanskih posiljaka radi utvrdivanja postotka uruc¢enih posiljaka.

Pravilnikom regulirano je kako ¢e davatelj univerzalne usluge raspisati i objaviti natjecaj za
mjerenje kakvoce obavljanja univerzalne usluge putem neovisnog tijela koje mora biti
uskladeno sa sljede¢im hrvatskim normama:

1. HRN EN 13850 - mjerenje vremena prijenosa pojedina¢ne prioritetne poSiljke od
prijama do urucenja,

2. HRN EN 14508 - mjerenje vremena prijenosa pojedinacne neprioritetne posiljke od
prijama do urucenja i

3. HR EN 14012 - mjerenje broja prituzbi i naknada Stete.

Davatelj univerzalne usluge obvezan je prema ZPU-u, HAKOM-u na znanje dostaviti

godi$nje izvjeSce o kakvoéi obavljanja univerzalne usluge, najkasnije do 1. travnja za
prethodnu kalendarsku godinu.

Rezultati mjerenja HRN EN 13850 i HR 14508 za 2017. godinu.




Prioritetno D+1 85%

Prioritetno D+2 95%
Neprioritetno D+3 95%
Uruéenje

Urucenje postanskih posiljaka na kuénu adresu ili u prostorije svake fizicke ili pravne osobe,
u okviru obveze obavljanja univerzalne usluge, HP obavlja svakog radnog dana, osim u
slu¢ajevima koji su propisani Pravilnikom. Davatelj univerzalne usluge nije obvezan obaviti
uru¢enje poSiljaka na nacin propisan Pravilnikom samo u iznimnim slu¢ajevima:

— kada takvo urucenje predstavlja opasnost za radnika ili materijalna sredstva davatelja
univerzalne usluge,

— kada na adresi ili prostoru nije postavljen kucni kovcezi¢, ili kuéni koveezi¢ nije
postavljen na odgovarajuée mjesto,

— kada je na posiljci kao adresa primatelja naznaena nepostojeca adresa ili adresa koja
nije nastanjena.

Osim prethodno navedenih slu¢ajeva davatelj univerzalne usluge moZe u izuzetnim
sluajevima organizirati uruenje na kuénu adresu, odnosno u prostorije fizi¢ke ili pravne
osobe na na¢in da se urucenje ne odvija svakog radnog dana, za najvise 10% od ukupnog
broja domacinstava Republike Hrvatske, sukladno rezultatima popisa stanovniStva. [zuzetak
se moZe odnositi isklju¢ivo na:

— mjesta u kojem prebiva manje od 1000 Zitelja, a na otocima manje od 500 Zitelja,

— kucanstva do kojih ne postoji odgovaraju¢a prometnica za pristup radniku davatelja
univerzalne usluge,

— kucanstva koja se nalaze u brdsko-planinskim podru¢jima s izuzetno oteZanim
uvjetima pristupa,

— kucanstva za koja se uru€enje obi¢nih pismovnih posiljaka i obavijesti o prispijecu
posiljke obavlja putem skupnog kov¢ezica.

Radno vrijeme

HP odreduje radno vrijeme poStanskih ureda s korisnicima postanskih usluga, na temelju
mjerila detaljnije utvrdenih ¢lankom 18. Pravilnika i to:

a) potrebe korisnika postanskih usluga,
b) propisanih mjerila kakvoée obavljanja univerzalne usluge,
¢) posebnih uvjeta.

HP donosi odluku o radnom vremenu pos$tanskih ureda polaze¢i od naprijed navedenih
mjerila detaljno opisanih u ¢lancima 19. i 20. Pravilnika, te je obvezan dostaviti Odluku o
radnom vremenu HAKOM-u najmanje 15 dana prije pocetka njezine primjene te ju objaviti
na svojoj internetskoj stranici.

Cijene univerzalne usluge
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HP utvrduje cijene univerzalne usluge, uz postivanje sljede¢ih uvjeta utvrdenih ZPU-a:

1. cijene moraju biti jednake za istovrsne usluge za pismovne posiljke za sve korisnike
postanskih usluga na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske,

2. cijene moraju biti pristupacne, troskovna usmjerene i poticajne za djelotvorno
obavljanje univerzalne usluge, i

3. nediskriminirajuce i transparentne.

Moguce je odobravati popust korisnicima usluga koji Salju veéi broj posiljaka, uz uvjet da je
taj popust odreden uz uvazavanje troSkova, predviden cjenikom univerzalne usluge te da se
primjenjuje na jednak nacin na sve korisnike usluga koji 3alju posiljke pod sli¢nim uvjetima.
Popusti ne utje¢u na poveéanje neto troska.

Izdavanje poStanskih maraka
Posebno je pravo dodijeljeno HP-u temeljem ZPU-a.

Clanak 42. stavak 1. ZPU-a regulira kako poslove u vezi s izdavanjem, prodajom i
povlacenjem postanskih maraka RH obavlja HP. Istim ¢lankom takoder je propisano kako ¢e
se posebnim pravilnikom pobliZe propisati uvjeti i na¢in izdavanja i uporabe postanskih
maraka, sluCajevi u kojima se poStanske marke smatraju nevaze¢ima, osnivanje, djelokrug i
rad Povjerenstva za izbor motiva te grafi¢kih i likovnih rjeSenja postanskih maraka RH,
utvrdivanje programa izdavanja postanskih maraka kao i druga pitanja u vezi s postanskim
markama.

4. OPIS MEHANIZMA NAKNADE NETO TROSKA 1 PARAMETARA ZA
IZRACUN, KONTROLU I REVIZIJU NAKNADE NEPRAVEDNOG
FINANCIJSKOG OPTERECENJA

HP je davatelj univerzalne postanske usluge u Republici Hrvatskoj temeljem ¢lanka 67. ZPU-
a, kojim je HP-u dodijeljeno pravo i obveza obavljanja univerzalne usluge na rok od 15
godina, primjenom mehanizma preispitivanja uvjeta obavljanja univerzalne usluge svakih 5
godina.

Racunovodstveno razdvajanje

HP je u obvezi, sukladno ¢lanku 47. ZPU-a racunovodstveno razdvajati prihode i troSkove
ostvarene od univerzalne usluge, odvojeno od prihoda i tro§kova ostvarenih od zamjenskih
postanskih usluga i odvojeno od prihoda i troskova ostvarenih od ostalih poStanskih usluga, i
to prema vrstama usluga i proizvoda. Svrha je razdvajanja utvrditi jedini¢ni troSak, koji sluzi i
kao izvor podataka za izracun neto troska univerzalne usluge.

Racunovodstvenim se razdvajanjem troskovi rasporeduju na sljede¢i nadin:

1. Troskovi koji se izravno pripisuju odredenoj usluzi ili proizvodu se pripisuju toj usluzi
ili proizvodu,

2. Zajednicki troskovi koji se ne mogu izravno pripisati odredenoj usluzi/proizvodu se,
kada je to moguce rasporeduju na temelju izravne analize nastanka svakog troska, a
kada izravna analiza nije moguca odredene troskovne kategorije se rasporeduju na
temelju neizravne povezanosti s drugim troskovnim kategorijama ili skupinama za
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koje je mogu¢ izravan prijenos ili raspodjela. Ako to nije moguce, troSkovne
kategorije se rasporeduju na temelju faktora raspodjele.

U skladu sa ZPU-om, HAKOM je Naputkom za racunovodstveno razdvajanje detaljno uredio
nacin ratunovodstvenog razdvajanja za davatelja univerzalne usluge.

Svrha uvodenja obveze razdvojenog tro§kovnog raéunovodstva je osiguranje ravnopravnih,
transparentnih kriterija te kriterija koji poti¢u konkurentnost, a koje HP treba primijeniti
prilikom raspodjele troSkova na usluge koje pruza. U tom smislu, Naputkom za
ratunovodstveno razdvajanje definiran je okvir za pripremu regulatornih izvjestaja te drugih
informacija koje je HP obvezan dostavljati periodicno HAKOM-u u okviru svojih zakonskih
obveza, posebno uzimajuéi u obzir troskove koji se mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili
proizvodu - izravne, i troSkove koji se ne mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili
proizvodu - neizravne troskove.

U skladu s ¢lankom 47. ZPU-a koji se odnosi na obvezu ratunovodstvenog razdvajanja, HP
mora rafunovodstveno razdvajati prihode i troskove ostvarene od univerzalne usluge,
odvojeno od prihoda i troskova ostvarenih od zamjenskih postanskih usluga te odvojeno od
prihoda i troSkova ostvarenih od ostalih postanskih usluga, po vrstama usluga i proizvoda.

Naputak za raunovodstveno razdvajanje namijenjen je regulaciji obveze davatelja
univerzalne usluge o nafinu raunovodstvenog razdvajanja u skladu sa ZPU-om.
Racunovodstveno razdvajanje koje izraduje HP, u skladu s ovim Naputkom, treba ispuniti
sljedece ciljeve:

e utvrdivanje stvarnoga troska usluga kako bi se cijena univerzalne usluge primjereno
odredila, .
e stvaranje temelja za utvrdivanje neto tro$ka pruzanja univerzalne usluge.

Troskovna ra¢unovodstvo HP-a raspodjeljuje (alocira) troSkove na svaku uslugu, 1 to:

a) troSkove koji se mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili proizvodu, i
b) zajednicke troskove koji se ne mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili proizvodu.

Zajednicki troskovi, koji se ne mogu izravno raspodijeliti na konkretnu uslugu ili proizvod,
raspodjeljuju se na sljedeéi nacin:

(i) kada je moguce, rasporeduju se na temelju izravne analize nastanka samih troskova,

(i) kada izravna analiza nije moguéa, rasporeduju se na temelju neizravne povezanosti s
drugom troSkovnom kategorijom ili skupinom tro$kovnih kategorija za koje je mogu¢
izravan prijenos ili raspodjela; neizravna povezanost temelji se na sli¢nim troskovnim
strukturama,

(iii) kada izravnim i neizravnim mjerama nije moguce raspodijeliti troSkove, troSkovna
kategorija rasporeduje se na temelju opceg faktora raspodjele koji se ratuna pomocu
koeficijenta svih izdataka koji su izravno ili neizravno pripisani ili dodijeljeni svakoj
usluzi koja se obavlja kao univerzalna usluga s jedne strane odnosno zamjenskim
postanskim uslugama i ostalim postanskim uslugama s druge strane,

(iv) zajedni¢ki troskovi koji su nuzni za obavljanje univerzalne usluge, zamjenskih
postanskih usluga i ostalih postanskih usluga, bit ¢e prikladno raspodijeljeni, kad
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univerzalna usluga, zamjenske postanske usluge i ostale poStanske usluge koriste
jednake izvore troskova,

(v) zajednicki troskovi raspodjeljuju se primjenom Metode jednako proporcionalnog
dodatka (EPMU).

Utvrdivanje neto troSka

Postupak izracuna neto tro$ka ureden je ¢lancima 48. - 52. ZPU-a, koji su u skladu s ¢lankom
7. Postanske direktive i njezinog Priloga I. Clankom 48. stavkom 1. ZPU-a propisano je da,
ako obveza obavljanja univerzalne usluge stvara neto troSak koji predstavlja neopravdano
financijsko optereenje, davatelj univerzalne usluge ima pravo na naknadu utvrdenoga
nepravednog financijskog opterecenja.

Pravilnikom propisani su sastavni dijelovi izratuna neto troska. Tako se izracun neto troSka
treba temeljiti na troSkovima koji su povezani s obavljanjem univerzalne usluge propisane
kakvoce, kod kojih davatelj univerzalne usluge ima gubitak ili u uvjetima u kojima troskovi
nisu u skladu s uobi¢ajenim pravilima trZisnog poslovanja, §to je propisano i ZPU-om.

Pravilnikom propisani sastavni dijelovi izra¢una neto troSka mogu biti:

1. obveza odrzavanja odredene gustoce pristupnih tofaka radi prijma postanskih
posiljaka. Kada ne bi imao obvezu odrZzavanja poStanske mreZe na cijelom podrucju
Republike Hrvatske, davatelj univerzalne usluge mogao bi smanjiti mreZu pristupnih
to¢aka u odredenim neprofitabilnim podruc¢jima,

2. obveza odrzavanja odredene ucestalosti urucenja postanskih posiljaka. Kada ne bi
imao obvezu urudenja postanskih posiljaka svaki radni dan od ponedjeljka do petka,
davatelj univerzalne usluge mogao bi smanjiti uCestalost uruCenja postanskih
posiljaka,

3. obveza odrzavanja urucenja poStanskih poSiljaka na cijelom podru¢ju Republike
Hrvatske. Kada ne bi imao obvezu odrZavanja uruenja poS$tanskih poSiljaka na
cijelom podru¢ju Republike Hrvatske, davatelj univerzalne usluge ne bi obavljao
uruc¢enje postanskih posiljaka u odredenim neprofitabilnim podru¢jima.

Osim navedenog, Pravilnikom se propisuje i da neto troSak obuhvaca svaki trosak koji je
nuzan za obavljanje univerzalne usluge te je s tom uslugom povezan, a izraunava se kao
razlika izmedu neto tro$ka s obvezom obavljanja univerzalne usluge i neto troSka bez obveze
obavljanja univerzalne usluge, $to je takoder uredeno i ZPU-om.

Za izratun nepravednog financijskog opterecenja u postanskom sektoru u skladu sa ZPU-om 1
Pravilnikom, Vije¢e HAKOM-a donijelo je Naputak o izratunu i naknadi neto troska
univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog opterecenja.

Budu¢i da je metodologija izratuna neto troska opisana Prilogom I. Postanske direktive, u
navedenom Naputku se primjenjuje PC metoda izratuna nepravednog financijskog
optereéenja, u skladu s Prilogom I. Postanske direktive. Studija koju je proveo Frontier
Economics za Europsku komisiju, o iskustvima davatelja univerzalne usluge i nacionalnih
regulatornih agencija u vezi s izratunom neto troska, pokazala je da su za izra¢un neto troska
univerzalne usluge upotrebljavane sljedece tri glavne metodologije:
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— metoda deficita (eng. Deficit Approach, u daljnjem tekstu: DA metoda), utemeljena na
knjigovodstvenom razdvajanju troskova,

— metoda neto troSka koji se moze izbje¢i (eng. Net Avoided Cost, u daljnjem tekstu:
NAC metoda),

— metoda profitabilnosti tro$ka (eng. Profitability Cost, u daljnjem tekstu: PC metoda).

Do sada je svaka od navedenih metoda bila uporabljena od strane nadleznih regulatornih tijela
i davatelja univerzalne usluge u drugim drzavama.

Izbor odgovaraju¢e metode ovisi o nizu ¢imbenika, ukljucujuci i svrhu radi koje se izracun
uopée poduzima, tj. financiranje, strategija ili utjecaj na davatelja univerzalne usluge, te o
relevantnim trZiSnim okolnostima i regulatornom uredenju pojedine drzave ¢lanice Europske
unije, a konzultanti su, kao najprimjereniju metodu, preporucili metodologiju profitabilnosti
troSka (PC metoda), i to iz sljede¢ih razloga:

— moZe cjelovito obuhvatiti kompleksnost komercijalnog scenarija. Ova metoda ne
ograniuje se na sfatus quo i omogucuje modeliranje cijelog niza moguéih promjena
koje bi davatelj usluga mogao poduzeti kada bi poslovao bez obveze univerzalne
usluge. PC metoda moze iskazati ne samo potencijalno povlacenje odredenih
proizvoda iz univerzalne usluge, ve¢ mozZe obuhvatiti ucinke uklanjanja ili
omeksavanja specifi¢nih elemenata obveze univerzalne usluge,

— moZe uzeti u obzir sve promjene koje proizlaze iz modificiranja obveze univerzalne
usluge. Ovo ukljucuje izravne ucinke na potraznju, troSkove i trZisne udjele, a koji
proizlaze iz promjena u obvezama univerzalne usluge,

— bolja je metoda u odnesu na druge dvije metode u pogledu uzimanja u obzir
u¢inkovitosti, 3to je vazno buduéi da izratun neto troska ne bi smio obuhvatiti tro$ak
neucinkovitog pruZanja usluga,

— ovo je ve¢ ranije uspostavljena metodologija koja je primijenjena u Europi, u nekim
slu¢ajevima u kontekstu predaje zahtjeva davatelja univerzalne usluge za naknadu
nepravednog financijskog optereéenja. PC metoda primjenjuje se u praksi u Danskoj,
Norveskoj, Velikoj Britaniji, Slova¢koj, Nizozemskoj, Finskoj i Portugalu,

— u skladu je s Postanskom direktivom i ZPU-om, dok druge dvije metoda u tom smislu
pokazuju znacajne nedostatke.

PC metoda preporucena je, uz ostalo, i zato $to iz uvjeta i parametara propisanih za izracun
neto troSka u ¢lanku 50. ZPU-a i iz Priloga I. Postanske direktive proizlazi da je PC metoda u
cijelosti u skladu s propisima Republike Hrvatske, kao i s propisima Europske unije. S druge
strane, preostale dvije metode ne podudaraju se u cijelosti s navedenim propisima te stoga u
budu¢nosti predstavljaju mogudéi regulatorni i trzi$ni rizik, kako za davatelja univerzalne
usluge i davatelje ostalih postanskih usluga, tako i za Republiku Hrvatsku.

Nadalje, dokument koji je Skupina europskih regulatora za postanske usluge (ERGP) donijela
u kolovozu 2012. godine pod nazivom "Net Cost Calculation and Evaluation of a Reference
Scenario”, u poglavlju koje obraduje komercijalni (referentni) scenarij predvida tri razli¢ite
metode koje se pri tome mogu Koristiti. Jedna od predvidenih metoda je i PC metoda koju je
koristila HP u svojem komercijalnom scenariju.
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PC metoda u potpunosti ne prati sve stavke ¢lanka 5. Odluke Komisije, pa time i nacin
definiranja razumne dobiti iz stavka 6. ¢lanka 5. nije primjenjiv. Koristenje alternativnih
naCina izraCuna razumne dobiti uredeno je stavkom 8. istog ¢lanka. U skladu sa stavkom 8. i
PC metodologijom izrauna, kao mjerilo oCekivane razine profita u postanskom sektoru,
koriSten je WACC. Podroban opis na¢ina izratuna WACC-a utvrden je u dokumentu
"Komercijalni scenarij izra¢una neto troska"

HAKOM Odlukom utvrduje iznos neto trodka, te predstavlja li utvrdeni iznos neto troska
nepravedno financijsko opterecenje. U svrhu izraCuna neto troSka, davatelj univerzalne
usluge, koji ima obvezu obavljanja univerzalne usluge, mora izraditi prikaz poslovanja s
obvezom i prikaz poslovanja bez obveze obavljanja univerzalne usluge, pri ¢emu se uzima u
obzir sljedece:

1. neto troSak temelji se samo na troskovima povezanima s obavljanjem univerzalne
usluge propisane kakvoce,

2. pri izratunu neto troSka uzimaju se u obzir samo sljedece sastavnice univerzalne
usluge:

— kod kojih davatelj univerzalne usluge ima gubitak, ili

— koje nastaju kada davatelj univerzalne usluge posluje uz troskovne uvjete koji
izlaze iz okvira uobicajenih pravila trzi§nog poslovanja,

3. pri izraCunu neto tro$ka uzima se u obzir osiguravanje obavljanja univerzalne usluge
za posebne korisnike ili skupine korisnika usluga kod kojih davatelj univerzalne
usluge ima gubitak ili koje se obavljaju uz troSkovne uvjete koji ne odgovaraju
uobicajenim pravilima trzinog poslovanja,

4. kada je obavljanje univerzalne usluge moguce osigurati u skladu s propisanom
kakvo¢om na vi$e razli¢itih nacina, izratun neto troSka obavlja se uvazavajuci nacin
koji osigurava obavljanje univerzalne usluge propisane kakvoce uz najmanje troskove,
iako se davatelj univerzalne usluge odlu¢io za drukéiji nadin,

5. smanjuje se neto troSak univerzalne usluge za sve materijalne i nematerijalne koristi
koje davatelj univerzalne usluge ima na temelju obavljanja univerzalne usluge koje
obuhvacaju,

— prihode od univerzalne usluge, kao i prihode od usluga koje ne ¢ine univerzalnu
uslugu, a davatelj univerzalne usluge ne bi ih ostvario kada ne bi obavljao univerzalnu
uslugu,

— povecanje vrijednosti robnih marki zbog obavljanja univerzalne usluge,

— smanjenje troSkova obavljanja drugih usluga zbog sinergijskih u¢inaka koji nastaju
obavljanjem univerzalne usluge,

— druge materijalne i nematerijalne koristi koje utvrdi HAKOM,

6. davatelju univerzalne usluge osigurava se pravo na odgovarajucu dobit obavljanjem
univerzalne usluge, koja omogucuje stupanj isplativosti sredstava, a koju bi ostvario
bez obveze obavljanja univerzalne usluge.
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Dosadasnje isplate (vazeceg Programa) tekle su kako slijedi:

e HP podnijela je zahtjev 30. lipnja 2015. godine. Vijeée HAKOM-a donijelo je odluku,
klase: UP/I-344-02/15-06/01, urbroja: 376-06/15-8, od 6. listopada 2015. godine,
kojom je utvrdeno da iznos od 81.796.754,00 kuna predstavlja nepravedno financijsko
optere¢enje za davatelja univerzalne usluge, HP u 2014. godini, te je na temelju te
odluke i u skladu s Programom isplacen utvrdeni iznos davatelju univerzalne usluge iz
sredstava drzavnog prorat¢una Republike Hrvatske.

e HP podnijela je zahtjev 1. srpnja 2016. godine. Vije¢e HAKOM-a donijelo je odluku,
klase: UP/I-344-02/16-06/01, urbroja: 376-06/16-7, od 11. listopada 2016. godine,
kojom je utvrdeno da iznos od 79.062.286,00 kuna predstavlja nepravedno financijsko
optereéenje za davatelja univerzalne usluge, HP u 2015. godini, te je na temelju te
odluke i u skladu s Programom ispla¢en utvrdeni iznos davatelju univerzalne usluge iz
sredstava drzavnog proratuna Republike Hrvatske.

e HP podnijela je zahtjev 30. lipnja 2017. godine. Vije¢e HAKOM-a donijelo je odluku,
klase: UP/I-344-02/17-06/02, urbroja: 376-06/17-5, od 23. listopada 2017. godine,
kojom je utvrdeno da iznos od 78.766.289,00 kuna predstavlja nepravedno financijsko
optere¢enje za davatelja univerzalne usluge, HP u 2016. godini, te je na temelju te
odluke i u skladu s Programom isplacen utvrdeni iznos davatelju univerzalne usluge iz
sredstava drzavnog proracuna Republike Hrvatske.

e HP podnijela je zahtjev 27. lipnja 2018. godine. Vije¢ce HAKOM-a donijelo je odluku,
klase: UP/I-344-02/18-06/01, urbroja: 376-06-18-10, od 23. studenoga 2018. godine,
kojom je utvrdeno da iznos od 79.797.020,00 kuna predstavlja nepravedno financijsko
optereCenje za davatelja univerzalne usluge, HP u 2017. godini, te je na temelju te
odluke i u skladu s Programom ispla¢en utvrdeni iznos davatelju univerzalne usluge iz
sredstava drZzavnog proracuna Republike Hrvatske.

Budu¢i da je vazeci Program za razdoblje od 2014. do 2018. godine, zadnja moZebitna isplata
bila bi u 2019. godini za nepravedno financijsko opterecenje u 2018. godini.

Financijska sredstva za tu namjenu osigurana su u Drzavnom prora¢unu Republike Hrvatske
za 2019. godinu 1 projekcijama za 2020. 1 2021. godinu (»Narodne novine«, br. 113/18.) u
okviru Razdjela 065 — Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Glava 05, izvor 11,
Aktivnost A754032 — Naknada koja se dodjeljuje poduzetnicima kojima je povjereno
obavljanje univerzalne postanske usluge, konto 3512 — Subvencije trgova¢kim drustvima u
javnom sektoru, u iznosu kako slijedi:

2019.: 78.893.000.

Budu¢i da sukladno mehanizmu i parametrima za izraCun neto troska odnosno naknade
nepravednog financijskog optereéenja, izraCunata naknada ne premasuje 15 milijuna eura
godisnje, za ovu se drzavnu potporu ne predvida prijava Europskoj komisiji sukladno ¢lanku
108. stavku 3. UFEU.
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5. 1ZRACUN NAKNADE POLAZECI OD PROPISANIH PARAMETARA

Postupak koji je prethodio utvrdivanju naknade za nepravedno financijsko opterec¢enje HP-u u
prethodnim godinama, proveden je u skladu sa sektorskim zakonodavnim okvirom i pravilima
o drzavnim potporama, uskladenim sa zakonodavstvom Europske unije.

Prema ¢lanku 5. tocki 1. Odluke Komisije "Iznos naknade ne smije premasiti iznos koji je
neophodan za pokrivanje neto troskova koji su nastali prilikom izvrSavanja obveze pruZanja
javnih usluga, uklju¢ujuéi razumnu dobit.".

Naknada je odredena slijede¢i Odluke HAKOM-a vezano za izra¢un neto troska, tako i za
postojanje neopravdanog financijskog opterecenja, a kako je to naprijed opisano.
Metodologija izra¢una neto troska obveze univerzalne usluge i odgovarajuci izracun, a koji su
ranije objadnjeni, temelje se na PC metodologiji (Profitability Cost) predvidenoj kako
Odlukom Komisije, tako i Postanskom direktivom. Clankom 5.2. Odluke Komisije odreduje
se na¢in izratuna neto troska usluge od opceg gospodarskog interesa, u skladu s preporukama
danim u Prilogu I. PoStanske direktive. Naputkom o izracunu i naknadi neto troSka
univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog optere¢enja (u daljnjem tekstu:
Naputak o izratunu i naknadi neto troska), koji je donio HAKOM, predvideno je da se neto
trosak univerzalne usluge racuna kao razlika izmedu neto troska davatelja univerzalne usluge
koji posluje s obvezom obavljanja univerzalne usluge i neto troska koji bi davatelj
univerzalne usluge imao da nema obvezu obavljanja univerzalne usluge. U postupku revizije
izratuna neto troska HP-a utvrdeno je da su navedene odredbe ispravno primijenjene.

HP je za 2014., 2015., 2016. i 2017. godinu utvrdila nepravedno financijsko optereéenje
prilikom obavljanja univerzalne usluge prema metodologiji koja se odnosi na prikaz
poslovanja s obvezom i prikaz poslovanja bez obveze obavljanja univerzalne usluge
(komercijalni scenarij) kako to odreduje ¢lanak 50. ZPU-a odnosno ¢lanak 5. (2) Odluke
Europske komisije.

Da bi HP mogla utvrditi nepravedno financijsko optere¢enje koje se odnosi na obavljanje
univerzalne usluge bilo je potrebno uspostaviti vodenje odvojenog knjigovodstva, jer HP osim
obavljanja univerzalne usluge obavlja i druge djelatnosti koje se ne mogu svrstati pod
obavljanje usluga od opéeg gospodarskog interesa. HAKOM je Naputkom za
racunovodstveno razdvajanje odredio metodologiju temeljem koje HP treba voditi odvojeno
racunovodstvo za obavljanje univerzalne usluge od ostalih komercijalnih djelatnosti.

IzraCun neto troSka univerzalne usluge treba ukljuciti samo ekonomski opravdane troskove,
koji su izravno povezani s univerzalnom uslugom, pripadaju¢i dio neizravnih troskova
povezanih s pruzenim uslugama te odgovarajucu dobit.

U skladu sa zakonskom regulativom i Naputkom o izracunu i naknadi neto troska, HP je
pripremila Izvjestaj s ciljem opisa na¢ina poslovanja koji bi se primijenio u slu¢aju kada HP
ne bi imala obvezu pruzanja univerzalne usluge. Pretpostavke koriStene u scenariju bez
univerzalne usluge prikazane su u ovom IzvjeStaju pod nazivom Komercijalni scenarij.
Ujedno su izra¢unate i trZi$ne koristi koje proizlaze iz pruzanja univerzalne usluge.

Komercijalni scenarij, kojeg izraduje HP, a revidira HAKOM, predstavlja poslovanje HP-a u
slu¢aju da nije utvrdena obveza obavljanja univerzalne usluge, odnosno predvida mogucnost
izratuna neto troska univerzalne usluge uzimajuéi u obzir sljedece parametre:

a) promjene u gusto¢i pristupnih to¢ki za prijam postanskih posiljaka,
17




b) promjene u ucestalosti dostave postanskih posiljaka,
¢) promjene u zemljopisnoj pokrivenosti dostavne mreze,
d) postanske usluge bez naplate za slijepe,

e) ostale usluge i promjene u uvjetima pruzanja usluga koje ne bi bile dostupne ili bi bile
dostupne pod drugadijim uvjetima da nema obveze obavljanja univerzalne usluge.

HP je izradila komercijalni scenarij, odnosno prikaz izracuna neto troSka univerzalne
usluge uzimaju¢i u obzir sljedeée parametre:

a) promjene u gustoci pristupnih to¢ki za prijam postanskih posiljaka,
b) promjene u ucestalosti dostave postanskih posiljaka,
c¢) postanske usluge bez naplate za slijepe,

d) ostale usluge i promjene u uvjetima pruZanja usluga koje ne bi bile dostupne ili bi bile
dostupne pod drugacijim uvjetima da nema obveze obavljanja univerzalne usluge.

Vezano uz element izratuna promjene u zemljopisnoj pokrivenosti dostavne mreze, pod
trenutnim uvjetima, nije vjerojatno da bi HP smanjila zemljopisnu pokrivenost dostave u
komercijalnom scenariju. Smatra se da bi bila izgubljena konkurentska prednost koju HP ima
kao nacionalni operator, te da bi potencijalni gubitak prihoda nadmasio moguce smanjenje
troSkova po ovoj osnovi. Zbog toga, promjene zemljopisne pokrivenosti dostave nije
razmatrana kao element izracuna neto troska.

5.1. PROJEKCIJA ZA RAZDOBLJE 2019.-2023.
Primjenom istih parametara kori$tenih za izra¢un neto tro$ka u prethodnim godinama, a

temeljem Naputka o izracunu i naknadi neto tro$ka te projekcije poslovanja HP-a, izradena je
projekcija neto troska za razdoblje od 2019.-2023. godine kako slijedi:

2019.
Referenca na
Naputak A Tro3kovi A Prihodi A Utjecaj
CNGi Gustoca pristupnih tocaka 93.555.540 34.766.991 58.788.548
DNCi Utestalost dostave 32.799.262 1.426.140 31.373.122
Zemljopisna pokrivenost - - -
STC Prijevoz i usmjeravanje 21.310.421 - 21.310.421
OHC Administrativni tro¥kovi 12.328.703 - 12.328.703
Medunarodni obraun 25.332 - 25.332
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (188.809) 188.809
A Utjecaj 160.019.258 36.004.322 124.014.935
MB Tr#8ne koristi (26.492.771)
Profit Odgovarajuca dobit 4.435.079
NCUS 3 Neto trodak univerzalne usluge 101.957.243
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2020.
Referenca na

Naputak A Tro3kovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih totaka 94.000.584 34.931.379 59.069.204
DNCi Utestalost dostave 32.955.289 1.440.401 31.514.887
Zemljopisna pokrivenost - - -
STC Prijevoz i usmjeravanje 21.411.795 B 21.411.795
OHC Administrativni troskovi 12.387.351 - 12.387.351
Medunarodni obratun 25452 - 25.452
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (194.899) 194.899
A Utjecaj 160.780.470 36.176.881 124.603.589
MB Trzidne koristi (24.815.923)
Profit Odgovarajuc¢a dobit 4.435.079
NCUS 2 Neto trofak univerzalne usluge 104.222.744
2021.
Referenca na
Naputak A Tro3kovi A Prihodi A Utjecaj
CNGi Gustoéa pristupnih to¢aka 97.222.520 35.127.705 62.094.815
DNCi Utestalost dostave 34.084.854 1.454.805 32.630.049
Zemljopisna pokrivenost - - B
STC Prijevoz i usmjeravanje 22.145.699 E 22.145.699
OHC Administrativni trodkovi 12.811.936 B 12.811.936
Medunarodni obradun 26.325 - 26.325
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (200.990) 200.990
A Utjecaj 166.291.334 36.381.521 129.909.813
MB Trasne koristi (24.070.800)
Profit Odgovarajuca dobit 4.435.079
NCUS 2. Neto trodak univerzalne usluge 110.274.092
2022.
Referencana
Naputak A Trofkovi A Prihodi A Utjecaj
CNGi Gustoéa pristupnih tofaka 98241242 35249959 62991283
DNG Utestalost dostave 34083233 1.469.353 32.613.880
Zemljopisna pokxivenost - - -
STC Pmjevoz i usmjeravanje 22.144.646 - 22.144.646
OHC Administrativii trodkovi 12.811.327 - 12.811327
Medunarodni obratun 27.709 - 27.709
FSR Besplatne ushuge za slijepe osobe (207.081) 207.081
A Utjecaj 167.308.156 36.512.231 130.795.925
MB Triifne kornisti (24.445.200)
Profit Odgovarajuéa dobit 4.435.079
NCUS 3 Neto trofak univerzalne usluge 110.785.803
2023.
Referencana
Naputak A Trodkovi A Prihodi A Utjecaj
CNG Gustoca pristupnih toaka 96.754 955 35.383.258 61371.697
DNCi Utestalost dostave 33.567.589 1.484.047 32.083.542
Zemljopisna poknivenost = 4 =
STC Prjevoz i usmjeravanje 21.809.620 - 21.809.620
OHC Administrativni trofkovi 12.617.505 - 12.617.505
Medunarodm obradun 27290 - 27.290
FSR Besplatne usluge za shijepe osobe 213.171) 213.171
A Utjecaj 164.776.958 36.654.133 128.122.825
MB Triidne koristi (22.652.356)
Profit Odgovarajuca dobit 4.435.079
NCUS J Neto trofak univerzalne usluge 109.905.547
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Financijska sredstva za tu namjenu osigurana su u Drzavnom proracunu Republike Hrvatske
za 2019. godinu i projekcijama za 2020. i 2021. godinu (»Narodne novine«, br. 113/18.) u
okviru Razdjela 065 — Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Glava 05, izvor 11,
Aktivnost A754032 — Naknada koja se dodjeljuje poduzetnicima kojima je povjereno
obavljanje univerzalne postanske usluge, konto 3512 — Subvencije trgovac¢kim drudtvima u
javnom sektoru, u iznosu kako slijedi:

2020.: 79.000.000.
2021.: 79.000.000.

6. MJERE ZA 1ZBJEGAVANJE I POVRAT MOGUCE PREKOMJERNE NAKNADE
NETO TROSKA

Godisnji iznos naknade za obavljanje univerzalne usluge na temelju podataka iz prijaSnjih
godina trajanja vazeceg Programa iznosila je manje od 82 milijuna kuna (a po godinama kako
slijedi:

2015.: 81.796.754,00 kn (Napomena: godi$nji iznos za 2014. godinu isplacen u 2015.);
2016.: 79.062.286,00 kn (Napomena: godisnji iznos za 2015. godinu ispla¢en u 2016.);
2017.: 78.766.289,00 kn (Napomena: godidnji iznos za 2016. godinu isplaéen u 2017.),
2018.: 79.797.020,00 kn (Napomena: godisnji iznos za 2017. godinu isplacen u 2018.),

Sto predstavlja iznos koji je manji od 15 milijuna eura $to je u skladu s ¢lankom 2. stavak 1.
(a) Odluke Europske komisije u kojemu je definirano da se Odluka Europske komisije
primjenjuje na naknade za obavljanje usluga od opceg gospodarskog interesa koje ne prelaze
iznos od 15 milijuna eura.

Ovo Ministarstvo ¢e osigurati da naknada koja se dodjeljuje za obavljanje univerzalne usluge
HP-u ispunjava uvjete utvrdene Odlukom Europske komisije, a naro¢ito da HP ne prima
naknadu koja bi bila vi$a od iznosa koji je utvrden u skladu s ¢lankom 5. Odluke Europske
komisije.

Isto tako, Ministarstvo ¢e na pisani zahtjev Europske komisije dostaviti sve zatraZene
informacije, provoditi redovite provjere, najmanje svake 3 godine za vrijeme trajanja
Prijedloga i na kraju razdoblja. Ukoliko HP primi naknadu koja je veca od iznosa koji je
utvrden u skladu s ¢lankom 5. Odluke Europske komisije, ovo Ministarstvo ¢e zahtijevati da
HP vrati iznos prekomjerne naknade koju je primila. Parametri za izratun naknade ponovno
¢e se definirati za buduca razdoblja.

Iznosi koji su navedeni u projekciji u to¢ki 5.1. ovog Prijedloga su okvirni, a to¢an iznos neto
troSka za svaku pojedinu godinu utvrdit ¢e se Odlukom HAKOM-a nakon provedene
procedure predvidene ZPU-om, Pravilnikom i Naputkom o izratunu i naknadi neto troska.

Da bi se izbjeglo naruSavanje trziSnog natjecanja naknada nepravednog financijskog
optere¢enja HP-u ni u kom sluéaju nece u razdoblju 2019.-2023. godine premasiti iznos koji
je neophodan za pokri¢e minimalnog financijskog optereéenja, izratunatog i utvrdenog prema
naprijed navedenom postupku, a na temelju realnog i istinitoga prikazivanja troskova i
prihoda povezanih s obavljanjem univerzalne usluge kao i parametara za razvrstavanje
trokova i prihoda. Cinjenica da se naknada obradunava i isplacuje po isteku kalendarske
godine, a na temelju Odluke HAKOM-a o visini nepravednog financijskog opterecenja koja
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se donosi temeljem provjere i nalaza nezavisnih revizora, smatra se da ne moze do¢i do
prekomjerne kompenzacije za obavljanje univerzalne usluge, jer se naknada od strane
HAKOM-a izraunava ex post (nakon isteka kalendarske godine).

7. POZIVANJE NA ODREDBE ODLUKE

Ako za vrijeme trajanja ovlastenja obavljanja univerzalne usluge HP-u prestanu biti ispunjeni
uvjeti za primjenu Odluku Europske komisije, primjerice godisnji iznos potpore premasi 15
milijuna eura ili se rok ovladtenja produzi na razdoblje dulje od 10 godina, izvrsit ¢e se
prijava drzavne potpore Europskoj komisiji na ocjenu u skladu s ¢lankom 108. stavkom 3.
UFEU odnosno temeljem ¢lanka 8. ZDP-a.

Transparentnost i pristup informacijama

Ministarstvo ¢e na svojim internetskim stranicama objaviti tekst Pojedina¢ne drZavne potpore
HP-Hrvatskoj posti d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge za razdoblje od
2019. do 2023. godine.

Ministarstvo ¢e jo§ najmanje 10 godina nakon zavrietka primjene ovog Prijedloga o dodjeli
naknade Cuvati sve potrebne informacije kako bi se u svakom trenutku moglo dokazati da je
naknada dodijeljena sukladno Odluci komisije.

Uskladenost s kriterijem transparentnosti proizlazi iz ¢injenice kako se svi uvjeti i kriteriji
nalaze u zakonskim i regulatornim aktima koji se redovito objavljuju u sluzbenom glasilu, a
takoder su dostupni i na internetskim stranicama. $toviSe, prije donosenja svi navedeni akti
(Zakon o postanskim uslugama, Pravilnik o obavljanju univerzalne usluge, Naputak o
racunovodstvenom razdvajanju te Naputak o izraéunu i naknadi neto troska) bili su na javnoj
raspravi te su svi zainteresirani mogli dostaviti svoje komentare, primjedbe i prijedloge na
predloZene prijedloge akata.

Prije donoSenja svih akata, kojima je uredeno pitanje nepravednog financijskog optereéenja, a
koji su u djelokrugu ovoga Ministarstva i HAKOM-a, bile su provedene javne rasprave,
tijekom kojih su svi zainteresirani imali mogucnost dostaviti svoje primjedbe na prijedloge
navedenih akata, kako slijedi:

— 1. sije¢nja 2013. godine stupio je na snagu ZPU. Nacrt prijedloga ZPU-a izradilo je
Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture u suradnji s HAKOM-om, i 0 njemu
je provedena javna rasprava u trajanju od 20. lipnja do 9. srpnja 2012. godine. U
javnoj raspravi sudjelovala je veéina davatelja postanskih usluga, a nakon zaprimanja i
analize svih primjedaba izraden je kona¢ni Nacrt prijedloga ZPU-a, koji je dostavljen
na ocitovanje Europskoj komisiji (DG MARKT), te je uskladen s njezinim
preporukama. DonoSenjem ZPU-a u Hrvatskome saboru i njegovim stupanjem na
snagu 1. sije¢nja 2013. godine steCeni su formalni uvjeti za potpunu liberalizaciju
trziSta postanskih usluga, HP je imenovan davateljem univerzalne usluge i stvoren je
zakonodavni okvir kojim se propisuje naknada nepravednog financijskog optere¢enja
obveze obavljanja univerzalne usluge

— 4. travnja 2013. godine stupio je na snagu Pravilnik, kao provedbeni propis ZPU-a,
koji je donio HAKOM u skladu s ovlasti iz ¢lanka 15. stavka 6. ZPU-a. Prije
donoSenja prijedlog ovoga Pravilnika bio je na javnoj raspravi u veljaci i ozujku 2013.
godine, tijekom koje su svoje primjedbe iznijele sve zainteresirane strane
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— dana 27. oZujka 2013. godine HAKOM je donio odluku, sastavni dio koje je i Naputak
za raCunovodstveno razdvajanje i troSkovno ra¢unovodstvo. Naputak je izraden u
suradnji s ovim Ministarstvom i $panjolskim regulatornim tijelom (CNMC) koje je
bilo partner u IPA projektu pri HAKOM-u. Prije dono3enja odluke i Naputka
provedena je javna rasprava za koju je poziv objavljen na internetskim stranicama
HAKOM-a

— dana 31. kolovoza 2015. godine, u cilju poblize provedbe odredaba ZPU-a koje se
odnose na neto troSak univerzalne usluge, HAKOM je donio Naputak o izraunu i
naknadi neto troSka univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog
optere¢enja. U sklopu izrade prijedloga ovog Naputka provedena je javna rasprava na
internetskim stranicama HAKOM-a, u kojoj su svoje primjedbe iznijele sve
zainteresirane strane.

IzvjeStavanje

Ministarstvo ¢e Ministarstvu financija dostavljati podatke o dodijeljenoj drzavnoj potpori u
skladu sa ZDP-om te Pravilnikom o dostavi prijedloga drzavnih potpora, podataka o drzavnim
potporama i potporama male vrijednosti te registru drzavnih potpora i potpora male
vrijednosti (»Narodne novine«, br. 125/17.).

KLASA: 421-01/18-01/23
URBROIJ: 530-07-2-2-2-19-4
Zagreb, 17. sije¢nja 2019.

Olel Butkovié
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REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO MORA,
PROMETA I INFRASTRUKTURE

Na temelju ¢lanka 95. Zakona o proraéunu (“Narodne novine”, broj 87/08, 136/12 i 15/15), a
u svezi sa ¢lankom 30. Zakona o zraénom prometu (,,Narodne novine®“, broj 69/09, 84/11,
54/13, 127/13 1 92/14), ministar mora, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU
o izmjenama Odluke
o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti obavljanja
redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske

L
U tocki III. stavku 1. Odluke o o¢uvanju kontinuiteta prometne povezanosti i neprekinutosti
obavljanja redovitog zra¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske, KLASA: 400-
02/19-03/85, URBROJ: 530-07-1-20-7 od 17. ozujka 2020. godine, rijeéi ,,a najkasnije do 24.
listopada 2020. godine* zamjenjuju se rije¢ima ,,a najkasnije do 27. ozujka 2021. godine*.

II.

U tocki IV. stavak 3. mijenja se i glasi:

»Naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troSkove obavljanja usluge za
2020. godinu osigurana je u drzavnom prora¢unu Republike Hrvatske za 2020. godinu dok ée
se naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troskove obavljanja usluge za
2021. godinu osigurati u drZzavnom proraéunu Republike Hrvatske za 2021. godinu, a
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture planira sredstva u drZavnom prora¢unu kao
subvenciju za ocuvanje prometne povezanosti regija — domaci linijski zra¢ni prijevoz.”

I
Ova Odluka stupa na snagu danom dono§enja.

KLASA: 400-02/19-03/85
URBROJ: 530-07-1-1-20-21
Zagreb, 25. rujna 2020. godine




	1. HT.2807ID003643-Agencija za OLPP_2022-LMS-HT 2807-Annex 1 HR
	PRILOG
	Usluge od općeg gospodarskog interesa (SGEI): smjernice za podnošenje izvješća u skladu s Odlukom o SGEI-jevima iz 2012. i Okvirom za SGEI-jeve iz 2012.

	2. HT.2807ID003646-2022-LMS-HT.2807-Annex 1 HR-final ALL 080622
	PRILOG
	Usluge od općeg gospodarskog interesa (SGEI): smjernice za podnošenje izvješća u skladu s Odlukom o SGEI-jevima iz 2012. i Okvirom za SGEI-jeve iz 2012.

	3. HT.2807ID003650-Agencija za OLPP_2022-LMS-HT 2807-Annex 2 HR
	Odluka
	Okvir

	4. HT.2807ID003654-2022-LMS-HT.2807-Annex 2 HR-final 080622 ALL
	Odluka
	Okvir

	5. HT.2807ID003637-PSO Odluka MMPI - produljenje PSO do natječaja (3)
	6. HT.2807ID003638-5548768 - HAKOM-Odluka-HP - 28 10 2020
	7. HT.2807ID003639-Drzavne potpore Odluka o obvezi obavljanja domaćeg
	8. HT.2807ID003640-5551313 - MMPI - Odluka - HP - 19 11 2020
	9. HT.2807ID003641-6240883 - HAKOM-Odluka-HP - 21 10 2021
	10. HT.2807ID003642-Odluka o izmj.Odluke o očuvanju kontinuiteta prome
	11. HT.2807ID003644-Odluka o izmjenama Odluke o očuvanju kontinuiteta
	12. HT.2807ID003647-4506060 - MFIN-MMPI-Prijedlog pojedinačne dp-mislj
	13. HT.2807ID003648-6241343 - MMPI - Odluka - HP - 16 11 2021
	14. HT.2807ID003651-ZL Osijek potpisana Odluka o obvezi otvorenosti od
	15. HT.2807ID003652-4477472 - Prijedlog pojedinačne dp HP-u - 17 01 20
	16. HT.2807ID003653-PSO Odluka ministra o izmjeni Odluke kontinuitet 2

