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Úvod 

Rozhodnutí Komise (2012/21/EU) ze dne 20. prosince 2011 o použití čl. 106 odst. 2 Smlouvy 
o fungování Evropské unie na státní podporu ve formě vyrovnávací platby za závazek veřejné 
služby udělené určitým podnikům pověřeným poskytováním služeb obecného hospodářského 
zájmu (dále jen „rozhodnutí SOHZ“) je v České republice (ČR) využíváno na všech úrovních 
veřejné správy. Nejčastěji se s jeho uplatněním lze setkat na úrovni regionální, popř. místní, 
což je spojeno se zajištěním slučitelnosti podpor těch organizací, které jsou regionálními či 
místními orgány zakládány či zřizovány za účelem zajištění služeb veřejného zájmu pro občany 
v jejich spádovém území.  

Česká republika v letošním roce zřídila pro sběr dat webovou aplikaci, přes kterou 
poskytovatelé vyplňovali požadované informace o poskytnutých vyrovnávacích platbách za 
rozhodné období. Předmětná aplikace výrazně zefektivnila nejen sběr dat, ale také samotnou 
datovou analýzu.  

Již po druhé jsou v rámci zprávy zahrnuty také údaje týkající se provádění sdělení Komise – 
Rámec Evropské unie pro státní podporu ve formě vyrovnávací platby za závazek veřejné 
služby (dále jen „rámec SOHZ“), a to v návaznosti na dvě rozhodnutí vydaná v roce 2018 
Evropskou komisí1. S ohledem na jejich počet nebyly tyto údaje do webové aplikace zahrnuty. 

Struktura zprávy 

Zpráva je členěna celkem do pěti částí. První z nich obsahuje přehled souhrnných výdajů 
poskytovaných v ČR podle rozhodnutí a rámce SOHZ v jednotlivých letech sledovaného 
období. Vyrovnávací platby poskytnuté dle rozhodnutí SOHZ mají narůstající tendenci oproti 
minulému monitorovacímu období. Razantně především v oblastech Zdravotní a dlouhodobé 
péče, Péče a sociální začleňování zranitelných skupin a v Jiných odvětví. Naopak vyrovnávací 
platby poskytnuté dle rámce SOHZ mají klesající tendenci. 

Druhá část je nejobsáhlejší a zahrnuje informace o provádění rozhodnutí SOHZ podle 
jednotlivých odvětví, přičemž každému z nich je věnován zvláštní oddíl. Tato část je rozdělena 
celkem do jedenácti oddílů popisujících situaci v následujících odvětvích: nemocnice (2.1); 
sociální služby (2.2); letiště a přístavy (2.3); a vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR: 
Energie (2.4), vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR: Dodávka vody (2.5), vyrovnávací 
platby nepřesahující 15 mil. EUR: Kultura (2.6), jiná odvětví (2.7).  

V rámci třetí části jsou poskytnuty informace o používání rámce SOHZ ve dvou odvětvích – 
poštovních službách (3.1) a elektronickém doručování (3.2). 

Zpráva nezmiňuje ta odvětví, která nebyla ve sledovaném období na základě rozhodnutí SOHZ 
či rámce SOHZ vůbec podporována2. 

                                                           
1  Viz rozhodnutí Evropské komise ve spojených věcech SA.45281 a SA.44859 a ve věci SA.47293 – 
k podrobnostem viz příslušný oddíl předkládané zprávy.  
2 V případě rozhodnutí SOHZ se jedná o odvětví: Poštovní služby, sběr odpadů, finanční služby; u rámce SOHZ 
nejsou uváděna odvětví: Energie, sběr odpadů, zásobování vodou, letiště a přístavy, kultura, finanční služby. 
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Zpráva neobsahuje údaje o vyrovnávacích platbách v oblasti leteckých nebo lodních spojů 
na ostrovy, a to s ohledem na geografickou polohu České republiky, která možnost využití 
v této oblasti sama o sobě vylučuje.  

Navazující dvě části shrnují vyjádření obdržená od poskytovatelů vyrovnávacích plateb 
ke stížnostem předloženým těmto poskytovatelům (4) a k různým otázkám souvisejícím 
s uplatňováním rozhodnutí SOHZ a rámce SOHZ (5). 

V rámci všech částí předložené zprávy byl pro účely stanovení výše poskytnuté podpory použit 
měnový kurz 26,00 CZK/EUR, který byl odvozen ze čtvrtletních průměrů kurzu devizového trhu 
za roky 2020 a 2021 publikované Českou národní bankou.3 

Předkládaná zpráva respektuje formát upřesněný dopisem Evropské komise ze dne 
26. 11. 2021 a obsahuje také v závěru povinné tabulky s celkovými částkami na každý oddíl ve 
stanoveném formátu. 

  

                                                           
3 https://www.cnb.cz/cs/financni-trhy/devizovy-trh/kurzy-devizoveho-trhu/kurzy-devizoveho-
trhu/prumerne_mena.html?mena=EUR 
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1. Přehled výdajů 

 

Tabulka 1: Celkové veřejné výdaje na služby obecného 
hospodářského zájmu podle právního základu (v EUR)  

 2020 2021 

Vyrovnávací platby za SOHZ    CELKEM (1+2) 1 312 624 846 1 482 827 605 

1) Vyrovnávací platby dle rozhodnutí SOHZ 1 283 063 512 1 465 421 711 

2) Vyrovnávací platby dle rámce SOHZ 
 

29 561 334 
 

17 405 894 

 
 

 

Graf 1: Celkové veřejné výdaje na služby obecného hospodářského zájmu podle právního 
základu (v milionech EUR)  
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Tabulka 2: Výše veřejné podpory poskytované podle 
ROZHODNUTÍ SOHZ (v EUR) v jednotlivých odvětvích, v letech 

2020 a 2021 

Odvětví 
Výše podpory (v EUR) 

2020 2021 
Nemocnice 124 014 824    132 129 293    
Zdravotní a dlouhodobá péče 125 580 186    158 428 818    
Péče o děti 7 225 784    8 664 610    
Přístup na trhu práce a opětovné 
začlenění do trhu práce 11 902 394    13 904 704    
Sociální bydlení 13 257 049    15 118 586    
Péče a sociální začleňování zranitelných 
skupin 515 830 077    578 477 139    
Jiné sociální služby 367 234 050    434 942 233    
Letiště a přístavy 4 469 866    3 914 369    
Kultura 28 623 853    27 992 896    
Energie 199 115    188 462    
Zásobování vodou 513 095    477 947    
Jiná odvětví 84 213 218    91 185 654    

 

 

Graf 2: Výše veřejné podpory poskytované podle ROZHODNUTÍ SOHZ (v EUR) v jednotlivých 
odvětvích v letech 2020 a 2021 
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Tabulka 3: Výše veřejné podpory poskytované podle RÁMCE 
SOHZ (v EUR) v jednotlivých odvětvích v letech 2020 a 2021 

Odvětví 

Výše podpory (v EUR) 

2020 2021 

Poštovní služby 
 

11 538 461,54  
 

 
0 
 

Ostatní odvětví – 
elektronické doručování 

 
18 022 872,08  

 
 

17 405 893,92  
 

 

 

 

 

 Graf 3: Výše veřejné podpory poskytované podle RÁMCE SOHZ (v EUR) v 
jednotlivých odvětvích v letech 2020 a 2021 
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Tabulka 4: Objem podpor poskytnutých podle ROZHODNUTÍ 
SOHZ (v EUR) podle úrovně poskytovatele 

Celkový objem poskytnutých podpor , tj. A+B+C 

2020 2021 

1 283 063 512 
 

1 465 421 711 
 

A: Celkový objem podpor vyplacených vnitrostátními ústředními orgány 

2020 2021 

 
139 755 127  

 

 
170 631 465  

 

B: Celkový objem podpor vyplacených regionálními orgány 

2020 2021 

 
1 020 927 389 

 

 
1 153 132 668 

 

C: Celkový objem podpor vyplacených místními orgány 

2020 2021 

 
122 380 996  

 

 
141 657 577  
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Graf 4: Objem podpor poskytnutých dle ROZHODNUTÍ SOHZ podle úrovně poskytovatelů 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Graf 5: Vyrovnávací platby poskytnuté dle ROZHODNUTÍ SOHZ v čase bez započtení 
kurzového rozdílu 
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Graf 6: Vyrovnávací platby poskytnuté dle RÁMCE SOHZ v čase bez započtení kurzového 
rozdílu 
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2. Popis použití rozhodnutí SOHZ z roku 2012 

2.1. Nemocnice 

2.2. Sociální služby 

2.2.1. Zdravotní a dlouhodobá péče 

2.2.2. Sociální služby - péče o děti 

2.2.3. Sociální služby - přístup na trh práce a opětovné začlenění do trhu 
práce  

2.2.4. Sociální služby - sociální bydlení 

2.2.5. Sociální služby - péče a sociální začleňování zranitelných skupin 

2.2.6. Sociální služby – ostatní 

 
2.3. Letiště a přístavy 

 
2.4. Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – ENERGIE 

 
2.5. Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – DODÁVKA VODY 

 
2.6. Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – KULTURA                                                                                                

 
2.7. Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – JINÁ ODVĚTVÍ 
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2.1 Nemocnice 
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1) NEMOCNICE 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Ambulantní a lůžková péče 
 
(Adiktologie, Alergologie a klinická imunologie, Anesteziologie a intenzivní medicína, Cévní chirurgie, 
Dermatovenerologie, Dětská chirurgie, Dětská neurologie, Endokrinologie a diabetologie, 
Gastroenterologie, Geriatrie, Gynekologie a porodnictví, Hematologie a transfuzní lékařství, 
Chirurgie, Infekční lékařství, Kardiochirurgie, Kardiologie, Klinická biochemie, Klinická farmakologie, 
Klinická onkologie, Lékařská genetika, Lékařská mikrobiologie, Medicína dlouhodobé péče, 
Nefrologie, Neurochirurgie, Neurologie, Nukleární medicína, Oftalmologie, Ortopedie 
a traumatologie pohybového ústrojí, Otorinolarynlogie a chirurgie hlavy a krku, Patologie, Pediatrie, 
Pneumologie a ftizeologie, Psychiatrie, Radiační onkologie, Perinatologie a fetomaternální medicína, 
popáleninová medicína, Radiologie a zobrazovací metody, Rehabilitační a fyzikální medicína, 
Revmatologie, Soudní lékařství, Urgentní medicína, Urologie, Algeziologie, Angiologie, Dětská 
endokrinologie a diabetologie, Dětská gastroenterologie a hepatologie, Dětská kardiologie, Dětská 
nefrologie, Dětská onkologie a hematologie, Dětská pneumologie, Dětská revmatologie, Foniatrie, 
Gynekologie dětí a dospívajících, Hrudní chirurgie, Klinická farmakologie, Klinická výživa a intenzivní 
metabolická péče, Koloproktologie, Neonatologie, Paliativní medicína, Sexuologie, Úrazová 
chirurgie, Orální  maxilofaciální chirurgie, Klinická stomatologie (zubní lékařství)) 
 
Domácí péče 
Dispenzární péče 
Dorostové lékařství 
Knihovnické a informační služby střediska vědeckých informací, specializované knihovny 
Laboratorní a vyšetřovací metody ve zdravotnictví 
Lázeňská léčebně rehabilitační péče 
Lékárenská péče (poskytování léčivých přípravků a zdravotnických prostředků) 
Následná péče (léčebna dlouhodobě nemocných) 
Nemocniční lékárenství 
Nemocniční lékařství 
Onkogynekologie 
Pohotovostní služba 
Praktické lékařství pro děti a dorost 
Preventivní péče 
Protialkoholní a protitoxikomanická záchytná stanice 
Rehabilitační a fyzikální medicína 
Servisní a koordinační činnost v oblasti zdravotnictví 
Sociální služby poskytované lůžkovými zdravotnickými zařízeními  
Tělovýchovné lékařství 
Telefonická krizová pomoc 
Veřejné zdravotnictví 
Vnitřní lékařství 
Zdravotnická záchranná služba 
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(Obvyklé) formy pověření: 

Smlouva (včetně aktu o připojení/přistoupení k pověření jiného subjektu) 
Zřizovací listina 
Rozhodnutí 
 
Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

5,8 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let) 
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace (provozní, přímá) 
Platba/záloha 
Příspěvek/příspěvek na provoz/příspěvek zřizovatele 
Vyrovnávací platba 
 
Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku.  
 
Používaná metoda: 
Ve většině případech použita Metoda přidělování nákladů 
V pěti případech použita Metodika čistých ušetřených nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

Dochází k pravidelné a průběžné kontrole, která je zajištěna po celou dobu trvání závazku. 
Příjemci jsou povinni vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých nákladů 
zpět objednateli. 
 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 5: Nemocnice – objem poskytnutých podpor v roce 2020 
a 2021 

Nemocnice 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 25,9 54,2 
- regionální orgány 96,7 74,2 
- místní orgány 1,4 3,7 

Podpora CELKEM 124,0 132,1 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 1,0 0,9 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 29 30 
- střední podnik 13 12 
- velký podnik 89 109 

Počet příjemců CELKEM 131 151 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
Dotace (provozní, přímá) 49 63 
Platba/záloha 22 17 
Příspěvek/příspěvek na 
provoz/příspěvek zřizovatele 20 13 
Vyrovnávací platba 9 7 
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a 2021 ( %) 

 

 

 

 

 

Graf 8: Nemocnice - počet příjemců podle velikosti 
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Graf 9: Nemocnice –podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory v roce 2020 
a 2021(v%) 
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2.2 Sociální služby  
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2.2.1  Sociální služby – zdravotní a dlouhodobá péče 
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2a) SOCIÁLNÍ SLUŽBY - ZDRAVOTNÍ A DLOUHODOBÁ PÉČE 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Azylové domy  
Centra denních služeb  
Denní stacionáře  
Domovy pro osoby se zdravotním postižením  
Domovy pro seniory  
Domovy se zvláštním režimem  
Doprovázení pěstounských rodin 
Chráněné bydlení  
Intervenční centra  
Kontaktní centra  
Nízkoprahová denní centra  
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 
Noclehárny  
Odborné sociální poradenství  
Odlehčovací služby  
Osobní asistence  
Pečovatelská služba 
Podpora samostatného bydlení  
Průvodcovské a předčitatelské služby 
Raná péče  
Služby následné péče  
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi  
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním 
postižením  
Sociálně terapeutické dílny  
Sociální rehabilitace  
Sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízeních lůžkové 
péče  
Telefonická krizová pomoc  
Terapeutické komunity  
Terénní programy  
Tlumočnické služby  
Týdenní stacionáře 
Základní sociální poradenství  

 

(Obvyklé) formy pověření: 

Rozhodnutí 
Samostatný dokument vydaný ministerstvem 
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení zastupitelstva kraje 
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení rady 
Smlouva/dohoda (včetně aktu pověření/připojení/přistoupení k pověření jiného subjektu 



 

21 
 

Usnesení rady kraje 
 

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

2,2 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
Dotace/zvýhodněný nájem 
Fakturace 
Příspěvek/příspěvek na provoz 
Vyrovnávací platba 
 

 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku.  
 
Používaná metoda: 
Ve většině případů byla použita Metoda přidělování nákladů. Ve 20 případech byla použita 
Metodika ušetřených příjmů. 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. Příjemci jsou dále povinni 
vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých nákladů zpět objednateli. 
 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 6: Sociální služby – zdravotní a dlouhodobá péče: objem 
poskytnutých podpor v roce 2020 a 2021 

 

Sociální služby – zdravotní a dlouhodobá péče  
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0,5 
- regionální orgány 111,3 142,3 
- místní orgány 14,3 15,6 

Podpora CELKEM 125,6 158,4 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,25 0,29 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 242 248 
- střední podnik 231 251 
- velký podnik 29 40 

Počet příjemců - celkem 502 539 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 

Dotace 87 88 
Dotace/zvýhodněný nájem 0 0 
Fakturace 0 0 
Příspěvek/příspěvek na provoz 13 12 
Vyrovnávací platba 0 0 

 

 

 

Graf 10: Sociální služby – zdravotní a dlouhodobá péče – výše poskytnuté podpory podle poskytovatele 
podpory v roce 2020 a 2021 (v %) 
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Graf 11: Sociální služby – zdravotní a dlouhodobá péče: počet příjemců podle velikosti 

 

 

Graf 12: Sociální služby – zdravotní a dlouhodobá péče: Výdaje podle jednotlivých nástrojů 
podpory 
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2.2.2 Sociální služby – péče o děti 
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2b) SOCIÁLNÍ SLUŽBY – PÉČE O DĚTI 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Azylové domy  
Centra denních služeb 
Denní stacionáře  
Domy na půl cesty  
Intervenční centra 
Kontaktní centra 
Krizová pomoc  
Krizová pomoc  
 Nízkoprahová denní centra 
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež  
Odborné sociální poradenství  
Odlehčovací služby  
Osobní asistence  
Pečovatelská služba  
Pečovatelská služba  
Podpora samostatného bydlení  
Průvodcovské a předčitatelské služby 
Raná péče 
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi  
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním 
postižením  
Sociální rehabilitace  
Telefonická krizová pomoc  
Terénní programy 
Tísňová péče  
Týdenní stacionáře  
Základní sociální poradenství  

 

(Obvyklé) formy pověření: 

Rozhodnutí 
Samostatný dokument vydaný ministerstvem 
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení Rady/Zastupitelstva 
Smlouva (včetně pověření, aktu o připojení/přistoupení k pověření jiného subjektu) 
 
Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

2 roky 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
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Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
Dotace a zvýhodněný nájem 
Finanční podpora 
Grant 
Přímá podpora 
Příspěvek zřizovatele na provoz 
 
Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku.  
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Metoda čistých ušetřených nákladů se vyskytla v 11 případech. 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. Příjemci jsou dále povinni 
vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých nákladů zpět objednateli. 
 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 7: Sociální služby – péče o děti, objem poskytnutých 
podpor 

Sociální služby – péče o děti 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0 
- regionální orgány 5,8 7,3 
- místní orgány 1,4 1,3 

Podpora CELKEM 7,2 8,6 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,04 0,04 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 145 155 
- střední podnik 34 39 
- velký podnik 6 9 

Počet příjemců - celkem 185 203 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
Dotace  97 98 
Dotace a zvýhodněný nájem 0 0 
Finanční podpora 1 1 
Grant 0 0 
Přímá podpora 0 0 
Příspěvek zřizovatele 2 1 
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Graf 13: Sociální služby – péče o děti: výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory 
v roce 2020 a 2021 (v %) 

 

 

 

 

Graf 14: Sociální služby – péče o děti: počet příjemců podle velikosti 
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Graf 15: Sociální služby – péče o děti: Výše výdajů (EUR) podle jednotlivých nástrojů podpory 
za rok 2020 

 

 

 

 

Graf 16: Sociální služby – péče o děti: Výše výdajů (EUR) podle jednotlivých nástrojů podpory 
za rok 2021 
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2.2.3 Sociální služby – přístup na trh práce a opětovné začlenění 
do trhu práce 
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2c) SOCIÁLNÍ SLUŽBY – PŘÍSTUP NA TRH PRÁCE  
A OPĚTOVNÉ ZAČLENĚNÍ DO TRHU PRÁCE 

Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 
Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Azylové domy  
Domy na půl cesty  
Chráněné bydlení 
Intervenční centra 
Krizová pomoc 
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 
Odborné sociální poradenství  
Podpora samostatného bydlení  
Raná péče  
Služby následné péče  
Sociální rehabilitace  
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi) 
Sociálně terapeutické dílny  
Sociální rehabilitace  
Terenní programy 
Tísňová péče 
Tlumočnické služby  
Základní sociální poradenství  

 

(Obvyklé) formy pověření: 

 Smlouva (včetně aktu o připojení/přistoupení k pověření jiného subjektu) 
Samostatný dokument vydaný ministerstvem 
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení zastupitelstva kraje 
Samostatný dokument vydaný městem 

 

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

2,6 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
Příspěvek zřizovatele 
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Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku. 
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Metoda čistých ušetřených nákladů byla v jednom případě 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat ve stanovených termínech o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. 
Příjemci jsou dále povinni vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých 
nákladů zpět objednateli. 
 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 8: Sociální služby – přístup na trh práce, objem 
poskytnutých podpor 

Sociální služby – přístup na trh práce  
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0 
- regionální orgány 11,4 13,4 
- místní orgány 0,5 0,5 

Podpora CELKEM 11,9 13,9 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,10 0,12 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 84 83 
- střední podnik 26 27 
- velký podnik 2 2 

Počet příjemců - celkem 112 112 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace 100 100 
příspěvek zřizovatele 0 0 

 

 

  

Graf 17: Sociální služby – přístup na trh práce, podíl poskytnuté podpory podle 
poskytovatele podpory (v %) 
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Graf 18: Sociální služby – přístup na trh práce, počet příjemců podle velikosti 

 

 

 
Graf 19: Sociální služby – přístup na trh práce, podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů 
podpory (v EUR) 
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2.2.4 Sociální služby – sociální bydlení 
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2d) SOCIÁLNÍ SLUŽBY – SOCIÁLNÍ BYDLENÍ 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Azylové domy 
Denní stacionář pro osoby se zdravotním postižením/seniory 
Domov pro matky s dětmi v tísni  
Domov pro osoby se zdravotním postižením 
Domov pro seniory 
Domov se zvláštním režimem 
Domy na půl cesty 
Chráněné bydlení 
Intervenční centra 
Krizová pomoc  
Nízkoprahové denní centrum 
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 
Noclehárny 
Odlehčovací služby 
Osobní asistence 
Odborné sociální poradenství 
Pečovatelská služba 
Pobyt pro osoby ohrožené sociálním vyloučením 
Podpora samostatného bydlení 
Rekonstrukce bytového domu s výstavbou bytů pro sociální bydlení 
Sociální rehabilitace 
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 
Terénní programy 
Terapeutické komunity 
(Obvyklé) formy pověření: 

Pověření popř. přistoupení ke smlouvě jiného poskytovatele 
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení Zastupitelstva, popř. samostatný 
dokument 
Rozhodnutí poskytovatele 
Smlouva 

 

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

2,5 roku 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
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Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace/finanční podpora 
Příspěvek na provoz 

 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku.  
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. Příjemci jsou dále povinni 
vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých nákladů zpět objednateli. 
 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 9: Sociální služby – sociální bydlení, objem poskytnutých 
podpor 

 
Sociální služby – sociální bydlení 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0,17 0,08 
- regionální orgány 1,26 1,32 
- místní orgány 11,8 13,7 

Podpora CELKEM 13,23 15,1 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,14 0,13 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 59 70 
- střední podnik 26 31 
- velký podnik 7 14 

Počet příjemců - celkem 92 115 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
Dotace/finanční podpora 97 98 
Příspěvek na provoz 3 2 

 

 
Graf 20: Sociální služby – sociální bydlení, výše poskytnuté podpory podle poskytovatele 
v roce 2020 a 2021 
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Graf 21: Sociální služby – sociální bydlení, počet příjemců v letech 2020 a 2021 

 

 

Graf 22: Sociální služby – sociální bydlení, podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory 
v letech 2020 a 2021 (%) 
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2.2.5 Sociální služby – péče o zranitelné skupiny a sociální 

začleňování zranitelných skupin 
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2e) SOCIÁLNÍ SLUŽBY – PÉČE O ZRANITELNÉ SKUPINY  
A JEJICH SOCIÁLNÍ ZAČLEŇOVÁNÍ  

Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 
Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Azylové domy 
Centra denních služeb 
Denní stacionáře 
Domovy pro osoby se zdravotním postižením 
Domovy pro seniory 
Domovy se zvláštním režimem 
Domy na půli cesty  
Chráněné bydlení 
Intervenční centra 
Kontaktní centra 
Krizová pomoc 
Nízkoprahová denní centra 
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 
Noclehárny 
Odborné sociální poradenství 
Odlehčovací služby 
Osobní asistence 
Pečovatelská služba 
Podpora samostatného bydlení 
Průvodcovské a předčitatelské služby 
Raná péče 
Služby následné péče  
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením 
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 
Sociálně terapeutické dílny 
Sociální rehabilitace 
Sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízení lůžkové péče 
Telefonická krizová pomoc 
Terapeutické komunity 
Terapeutické dílny 
Terénní programy – programy sociální integrace 
Tísňová péče 
Tlumočnické služby 
Týdenní stacionáře 
Základní sociální poradenství 

(Obvyklé) formy pověření: 

Rozhodnutí 
Samostatná dokument vydaný na základě usnesení zastupitelstva kraje/města 
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Samostatný dokument vydaný ministerstvem 
Smlouva/dohoda (včetně aktu pověření a aktu o připojení/přistoupení k pověření jiného 
subjektu) 

 
Zřizovací listina 
Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

2,3 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
Dotace a příspěvek zřizovatele 
Dotace zvýhodněný nájem 
Finanční dar 
Příspěvek/příspěvek na provoz  
Zvýhodněný nájem 
Výpůjčka movitého majetku 
Výpůjčka nemovitých věcí 
 
Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku.  
 
Používaná metoda: 
Ve většině případech byla použita Metoda přidělování nákladů. Ve 47 případech byla 
použita Metodika čistých ušetřených nákladů. 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat v předem určených intervalech o čerpání veřejných prostředků od jiného 
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subjektu. Příjemci jsou dále povinni vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši 
čistých nákladů zpět objednateli. 

Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 

 

 

Tabulka 10: Sociální služby – péče a sociální začleňování 
zranitelných skupin, objem poskytnutých podpor 

 

Sociální služby – péče a sociální začleňování zranitelných skupin 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 92,7 92,9 
- regionální orgány 407,2 468,8 
- místní orgány 15,9 16,7 

Podpora CELKEM 515,8 578,4 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,1 0,2 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 2603 2292 
- střední podnik 660 615 
- velký podnik 501 380 

Počet příjemců - celkem 3764 3287 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dar/finanční dar/grant 0 0 
dotace/dotace a zvýhodněný 
nájem/dotace a příspěvek 
zřizovatele 87 87 
příspěvek/příspěvek na provoz 13 13 
výpůjčka movitého 
majetku/výpůjčka nemovitých věcí 0 0 
zvýhodněné nájemné 0 0 
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Graf 23: Sociální služby – péče a sociální začleňování zranitelných skupin, podíl poskytnuté 
podpory podle poskytovatelů podpory (v %) 

 

 

Graf 24: Sociální služby – péče a sociální začleňování zranitelných skupin, počet příjemců 
podle velikosti podniku 
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Graf 25: Sociální služby – péče a sociální začleňování zranitelných skupin, výdaje podle jednotlivých 
nástrojů podpory (EUR) 
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2.2.6 Sociální služby – ostatní 
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2f) SOCIÁLNÍ SLUŽBY - OSTATNÍ 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Azylové domy 
Centra denních služeb 
Denní stacionáře 
Domovy pro osoby se zdravotním postižením 
Domovy pro seniory 
Domovy se zvláštním režimem 
Domy na půl cesty 
Chráněné bydlení 
Intervenční centra 
Kontaktní centra 
Krizová pomoc 
Nízkoprahová denní centra 
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 
Noclehárny 
Odborné sociální poradenství 
Odlehčovací služby 
Osobní asistence 
Pečovatelská služba 
Průvodcovské a předčitatelské služby 
Raná péče 
Služby následné péče 
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením 
Sociálně terapeutické dílny 
Sociální poradenství  
Sociální rehabilitace 
Sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízeních lůžkové péče 
Telefonická krizová pomoc 
Terapeutické komunity 
Terénní programy 
Tísňová péče 
Tlumočnické služby 
Týdenní stacionáře 
Základní sociální poradenství 

 

(Obvyklé) formy pověření: 

Rozhodnutí  
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení rady/zastupitelstva 
Smlouva/Pověření (včetně aktu o připojení/přistoupení k pověření jiného subjektu) 
Zřizovací listina 
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Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

1,91 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
Grant 
Podpora 
Platba 
Příspěvek/ příspěvek zřizovatele/příspěvek na provoz 
Snížené nájemné 
Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku.  
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Metodika čistých ušetřených nákladů (UN) byla použita u 8 opatření. 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat ve stanovených intervalech o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. 
Příjemci jsou dále povinni vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých 
nákladů zpět objednateli. 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 11: Sociální služby – ostatní, objem poskytnutých 
podpor 

Sociální služby – ostatní  
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 2,4 5,8 
- regionální orgány 330,1 392,3 
- místní orgány 34,7 36,8 

Podpora CELKEM 367,2 434,9 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,1 0,2 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 1034 1052 
- střední podnik 767 767 
- velký podnik 656 660 

Počet příjemců - celkem 2457 2479 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace 78 79 
grant 0 0 
podpora 0 0 
příspěvek/ příspěvek 
zřizovatele/příspěvek na provoz 21 20 
snížené nájemné 0 0 
platba 1 1 
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Graf 26: Sociální služby – ostatní, podíl poskytnuté podpory podle poskytovatele v letech 
2020 a 2021 (v %) 

 

 

 

Graf 27: Sociální služby – ostatní, počet příjemců podle velikosti podniku 
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Graf 28: Sociální služby – ostatní, výdaje podle jednotlivých nástrojů podpory (EUR) 
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2.3 Letiště a přístavy s průměrným ročním počtem 
cestujících nepřevyšujícím limity stanovené v čl. 2 odst. 1 

písm. e) 
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4) LETIŠTĚ A PŘÍSTAVY S PRŮMĚRNÝM ROČNÍM POČTEM CESTUJÍCÍCH 
NEPŘEVYŠUJÍCÍM LIMIT STANOVENÝ V ČL. 2 ODST. 1 PÍSM. E) 

Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 
Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Letištní služby 
Provozování vnitrostátního veřejného letiště 
Provozování mezinárodního neveřejného letiště s vnější hranicí Schengenského prostoru  
(Obvyklé) formy pověření: 

Smlouva  

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

9,6 let 
 
33,33 % (vyskytuje se v jednom případě ze tří)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Vyrovnávací mechanismus založen na dokládání skutečně vynaložených nákladů na danou 
službu po odečtení případných výnosů se službou spojených. Při zjištění nadměrné platby 
při vyúčtování dochází k vrácení nadbytečné úhrady.  
 
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
V jednom případě se vyskytuje i metoda čistých nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

Příjemce každoročně předkládá vyúčtování. Platbu přesahující výši čistých nákladů je 
příjemce povinen vrátit zpět objednateli. Příjemce vede oddělené účetnictví. 
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Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 

 

Tabulka 12: Letiště a přístavy - objem poskytnutých podpor 

Letiště a přístavy 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0 
- regionální orgány 2,9 2,9 
- místní orgány 1,6 1,0 

Podpora CELKEM 4,5 3,9 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 1,5 1,3 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 2 2 
- střední podnik 1 1 
- velký podnik 0 0 

Počet příjemců - celkem 3 3 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 

dotace 100 100 
 

  

Graf 29: Letiště a přístavy (platby nepřesahující 15 mil. EUR) – podíl poskytnuté podpory 
podle poskytovatele podpory v roce 2020 a 2021(v %) 
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2.4 Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – 
ENERGIE 
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5b) ENERGIE 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Konzultační činnost a energetické poradenství 

(Obvyklé) formy pověření: 

Smlouva  

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

5 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Vyrovnávací mechanismus je založen na dokládání skutečně vynaložených nákladů na 
danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou spojených. Dochází 
k zálohovému vyúčtování vyrovnávacích plateb, včetně případné vratky přeplatku. 
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

Příjemce podpory předkládá vyúčtování do 28. 2. kalendářního roku, se zprávou o plnění 
služeb závazku veřejné služby. Kontrola vyrovnávací platby je zařazována do plánu kontrol 
na místě - kontrolu provádí poskytovatel podpory. 
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Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 

 

Tabulka 13: Celková výše poskytnutých podpor v oblasti Energie 
(platby nepřesahují 15 mil. EUR) 

 

Energie (platby nepřesahující 15 mil. EUR) 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0 
- regionální orgány 0,199 0,188 
- místní orgány 0 0 

Podpora CELKEM 0,199 0,188 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,199 0,188 

Počet příjemců podle velikosti 

- malý podnik 1 1 
- střední podnik 0 0 
- velký podnik 0 0 

Počet příjemců - celkem 
1 1 

Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace 100 100 
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2.5 Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – 
DODÁVKA VODY 
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5c) DODÁVKA VODY 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Vodní zdroje, vodovodní sítě, kanalizační sítě, ČOV a související objekty a zařízení, správní 
činnosti provozovatele při provozu VH majetku, další činnosti provozovatele 

(Obvyklé) formy pověření: 

Smlouva  
 

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

10 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Zjednodušený finanční model - vyrovnávací platbou se rozumí rozdíl mezi částkou vybranou 
provozovatelem za vodné a stočné a částkou poskytnutou vlastníkovi ve formě nájemného. 
Vyrovnávací platba je určena provozovateli na zajištění provozu VHI (vodohospodářské 
infrastruktury) a na přiměřený zisk. 
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

Pověřená organizace samostatně eviduje náklady na vyčíslení provozních nákladů a zisku 
a je povinna předložit Roční zprávu o stavu provozovaného majetku jednou ročně, a to vždy 
k 30. dubnu roku, který následuje po roce, kterého se týká. Ve zprávě jsou vyčísleny 
ukazatele pro stanovení výše vyrovnávací platby a další údaje ve vazbě na koncesní smlouvu. 
Ukazatele pro kalkulaci vyrovnávací platby jsou: cena vodného a stočného (upravovaná 
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zpravidla k 1. lednu), nájemné za užívání (každoročně upraveno rozhodnutím vlastníka 
majetku), provozní náklady na údržbu, plánované a havarijní opravy, ostatní provozní 
náklady (v souladu s aktuálním plánem oprav a obnovy a koncesní smlouvou), zisk 
(sestavený dle koncesní smlouvy). 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 

 

Tabulka 14: Celková výše poskytnutých podpor v oblasti 
Dodávka vody (platby nepřesahují 15 mil. EUR) 

 

Dodávka vody (platby nepřesahující 15 mil. EUR) 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0 
- regionální orgány 0,513 0,478 
- místní orgány 0 0 

Podpora CELKEM 0,513 0,478 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,513 0,478 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 1 1 
- střední podnik 0 0 
- velký podnik 0 0 

Počet příjemců - celkem 1 1 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 

dotace 100 100 
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2.6 Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – 
KULTURA 
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5e) KULTURA 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Uspokojování kulturních a kulturně uměleckých potřeb veřejnosti s cílem přispět k rozvoji 
a zvyšování myšlenkové, morální a estetické úrovně občanů 
 
Divadelní představení a další rozvoj divadelního umění 
Hudební a koncertní umění 
Knihovnické, bibliografické, informační, vzdělávací, přednáškové, kulturní činnosti 
Pořádání výstav pro veřejnost, pořádání filmových a jiných audiovizuálních představeních, 
pořádání kulturních přehlídek, tanečních představení 
Provoz kulturních a sportovních zařízení 
Provozování zoologické zahrady, městského střediska ekologické výchovy, centra pro 
zvířata v nouzi (útulek pro nalezená a opuštěná zvířata, stanici pro handicapované 
živočichy fauny ČR a ekologickou vzdělávací stanici) 
Provozování botanické zahrady 
Správa sbírky muzejní povahy, vědeckovýzkumné kulturní a vzdělávací činnosti 
Vydávání tiskovin propagujících činnost kulturních zařízení 
Zachování a rozvoj živého hudebního a koncertního umění 
Zajišťován kulturních a společenských akcí 

 

(Obvyklé) formy pověření: 

Pověřovací akt 
Samostatný dokument vydaný na základě usnesení rady města 
Smlouva  
Úřední akt města 
Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

6,3 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
Příspěvek 
Platba 
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Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku. 
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. Příjemci jsou dále povinni 
vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých nákladů zpět objednateli. 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 

Tabulka 15: Objem poskytnutých podpor v letech 2020 – 2021 
v oblasti kultury  

Kultura (platby nepřesahující 15 mil. EUR) 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 0 0 
- regionální orgány 5,9 5,7 
- místní orgány 22,7 22,3 

Podpora CELKEM 28,6 28,0 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,8 0,8 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 24 24 
- střední podnik 8 8 
- velký podnik 4 4 

Počet příjemců - celkem 36 36 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace 69 69 
příspěvek 28 28 
platba 3 3 
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Graf 30: Kultura (platby nepřesahující 15 mil. EUR) – 
podíl poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory v roce 2020 a 2021(v %) 

 

 

 

Graf 31: Kultura (platby nepřesahující 15 mil. EUR) - počet příjemců podle velikosti podniku 
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 Graf 32: Kultura (platby nepřesahující 15 mil. EUR)- Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů 
podpory (v %)  
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2.7 Vyrovnávací platby nepřesahující 15 mil. EUR – 
OSTATNÍ ODVĚTVÍ 
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5g) OSTATNÍ ODVĚTVÍ 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Činnost center kolegiální podpory (CKP); zpracování příkladů dobré praxe v rámci CKP; tvorba 
pracovních materiálů pro rámcové vzdělávací plány pro základní vzdělávání. 
 
Činnost v oblasti školství  
 
Činnost spojená s provozováním sportovního zařízení města 
 
Další vzdělávání pedagogických pracovníků; kariérové poradenství. 
 
Dynamická inkluze v centrech kolegiální podpory; realizace osvětových akcí. 
 
Charitní taxi (komunitní služba určená seniorům, aby se za zvýhodněnou cenu mohli dostat k lékaři, 
do lékárny, na úřady, na nákup) 
 
Chráněné zaměstnávání 
 
Léčebná rehabilitace 
 
Nízkoprahová denní centra 
 
Noclehárny 
 
Ostatní provozní činnosti pověřené v rámci vyrovnávací platby - středisko Stravování  
 
Osvětové aktivity na podporu inkluzivního vzdělávání; podpora žáků pro vstup na trh práce; tvorba 
metodik, pracovních listů a dalších studijních opor. 
 
Podpora digitálních kompetencí pedagogických pracovníků škol 

  
Podpora učitelů cizího jazyka - proškolení učitelů pro výuku odborného cizího jazyka. 

 
Podpora vzniku digitálních vzdělávacích zdrojů 
 
Podpora základního pedagogického a didaktického výzkumu, včetně metaanalýz již stávajících 
výzkumů 
 
Podpora žáků se speciálními vzdělávacími potřebami při vstupu na trh práce, vytvoření platformy 
pro setkávání rodičů ve všech krajích v ČR. Činnost Rodičovských fór a Center kolegiální podpory; 
tuzemské i zahraniční stáže pro pracovníky pracující se žáky se speciálními vzdělávacími potřebami. 
 
Pohybové a regenerační aktivity ve vodě a saunování 
 
Posilování kompetencí pedagogických pracovníků škol a školských zařízení v oblastech: prevence 
a stabilizace problémového chování dětí a žáků, managementu třídy, rozvoje psychosociálních 
kompetencí, seberegulace a práce s emocemi, rozvoje kompetencí pro včasné rozpoznání 
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ohrožených dětí a mezioborovou spolupráci v podpoře duševního zdraví dětí a péče o vlastní 
duševní zdraví 
 
Poskytování a organizace následné ústavní i ambulantní léčebně preventivní péče osobám 
s poruchami zdraví, které mají vleklý průběh a potřebují zvláštní odbornou péči v oboru léčby TBC 
a ostatních respiračních nemocí, rehabilitace a léčby dlouhodobě nemocných, ve smyslu platných 
právních předpisů, jakož i zajišťování ostatních služeb s poskytováním zdravotní péče souvisejících 
 
Poskytování léčebně preventivní lůžkové a ambulantní péče vymezené zdravotnickou odborností 
v souladu s platnými předpisy. Předmětem činnosti: Zdravotnické zařízení - Odborný léčebný ústav. 
Zdravotní péče-druh: alergologie a klinická imunologie, tuberkulóza a respirační nemoci. Rozsah: 
činnost preventivní, diagnostická, léčebná, rehabilitační, dispenzární péče a dále činnost 
vzdělávací, posudková a revizní-ambulantně i ústavně. 
 
Poskytování sportovních a tělovýchovných služeb, provozování tělovýchovných a sportovních 
zařízení a organizování sportovní činnosti 
 
Prevence školní neúspěšnosti a podpora předškolního vzdělávání v souladu s vybranými aktivitami 
projektu 
 
Provoz hřbitova, dětského dopravního hřiště, koupaliště a bazénu 
 
Příprava a realizace rozvojových projektů, podpora inovačních aktivit  

 
Provoz přírodního koupaliště 
 
Provozování botanické zahrady, jakožto odborné instituce, která má za cíl uchovávat vědecky 
dokumentované a vedené sbírky rostlin za účelem odborné vědecké práce s genofondem rostlin, 
ochrany přírody a zachování biologické rozmanitosti, jakož i pro účely jejich zpřístupnění 
veřejnosti. 
 
Provozování parkoviště P+R 
 
Poradenská, přednášková, osvětová, vzdělávací a výchovná činnost v oblasti mimoškolního 
vzdělávání a podpory podnikání a podnikavosti. v oblasti popularizace vědy, nových technologií 
a oborových témat s dopadem na širokou veřejnost. Zajišťování publicity a medializace vlastních 
a ostatních aktivit na podporu podnikání a podnikavosti. Zajištění udržitelnosti již realizovaných 
projektů a aktivní příprava nových projektů v aktuálním programovacím období EU" 
 
Provozování zoologické zahrady dle zákona č. 162/2003 Sb., o zoologických zahradách, jakož 
i k provozování dalších činností a poskytování služeb ve prospěch veřejnosti a životního prostředí 
 
Příprava a realizace , podpora inkubačních a akceleračních služeb 
 
Realizace vzdělávacích a osvětových akcí a programů v oblasti ekologické výchovy, rozvoje venkova 
a zemědělství (pro školy a veřejnost), provoz areálu, pořádání výstav a kulturních akcí, vydávání 
a šíření vlastních publikací, osvětových materiálů a pomůcek, zajišťování managementu přír. ploch, 
poskytování informačních, poradenských a konzultačních služeb 
 
Rozvoj podnikatelského prostředí; dotace na podporovanou činnost 
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Rozvoj zemědělství; dotace na podporovanou činnost 
 
Senior přeprava a přeprava pro osoby se zdravotním postižením 
 
Služby obecného hospodářského zájmu - Ochrana spotřebitele. Poskytování poradenských 
a informačních služeb. Realizace poradenských a informačních služeb. Vzdělávání dětí, mládeže 
a seniorů. Vydávání tiskovin se spotřebitelskou tematikou. 
 
Služby spojené se sportovními, rekreačními a rekondičními aktivitami 
Spolupráce s vysokými školami, které zajišťují přípravu budoucích pedagogů včetně rozvoje 
didaktik všech vzdělávacích oborů oblasti Umění a kultura; úprava vzdělávacích obsahů 
vzdělávacích plánů konzervatoří a základních uměleckých škol z hlediska začleňování žáků se 
speciálními vzdělávacími potřebami. 
 
Spolupráce tří stupňů uměleckého vzdělávání;  aktivity ve školách a školských zařízeních, které 
individuálně integrují děti a žáky se speciálními vzdělávacími potřebami, tvorba metodických 
materiálů; spolupráce s vysokými školami, které připravují  pedagogy v oblastech Umění a kultura; 
posilování kompetencí absolventů konzervatoří vzdělávat žáky se speciálními vzdělávacími 
potřebami; návrh na úpravu vzdělávacích plánů pro všechny obory základních uměleckých škol 
z hlediska začleňování žáků se speciálními vzdělávacími potřebami. 
 
Správa, údržba a oprav silnic, jejich součástí a příslušenství na silniční síti  
 
Šetření a metodické vedení na školách; zavedení inovativních přístupů do výuky; podpora 
volnočasových aktivit žáků. 
 
Tělovýchovná jednota 
 
Účetní a administrativní správa bytového a nebytového fondu města 
 
Údržba silnic 
Údržba veřejného osvětlení a semaforů. Úklid veřejných prostranství 
 
Úsek sběru a likvidace komunálního odpadu, úsek dopravy, úsek čištění města, úsek místních 
komunikací, úsek městská zeleň, úsek správa sportovních zařízení, úsek veřejného osvětlení, úsek 
správa bytového hospodářství, úsek lesního hospodářství, úsek ostatních činností (provoz a správa 
hřbitovů, veřejného WC, parkovišť,....) 
 
Vydávání zpravodaje města, vysílání místní televize, konání kulturních a vzdělávacích programů, 
universita třetího věku, služby turistického informačního centra, provoz galerie města. 
 
Výchovně-vzdělávací činnost 
 
vytváření vhodných podmínek pro uspokojování sportovních aktivit občanů na sportovištích na 
území města  
 
Vytvoření center kolegiální podpory; inovativní přístupy při začleňování dětí, žáků a studentů se 
speciálními vzdělávacími potřebami do výuky v heterogenních kolektivech; zapojení 
pedagogických pracovníků do systému zahraničních stáží; realizace osvětových vzdělávacích 
programů. 
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Vytvoření referenčního rámce pro český znakový jazyk; výuka češtiny jako druhého jazyka pro žáky-
cizince; sledování, plánování, hodnocení společného (inkluzivního) vzdělávání. 
 
Vytvoření, pilotní ověření a implementace systému ucelené modulární podpory přispívající ke 
zkvalitnění profesního rozvoje ředitelů v oblasti pedagogického řízení a učitelů v oblasti oborových 
didaktik prostřednictvím kolegiálních sítí, dalšího vzdělávání pedagogických pracovníků a dalších 
forem profesní podpory; implementace sítě metodických kabinetů, vytvoření a ověření modelů 
podpory začínajících učitelů a ředitelů, ověření a implementace systému řízení kvality dalšího 
vzdělávání pedagogických pracovníků. 
 
Využití modelových sestav komplexních úloh / vzdělávacích projektů / příkladů dobré praxe do 
vzorku školních vzdělávacích plánů ve všech kategoriích středního odborného vzdělávání; rozšíření 
stávajícího informačního systému UNIV 3; modernizace základů odborného vzdělávání ve školních 
vzdělávacích programech; modernizace všeobecně vzdělávací složky a integrace klíčových 
kompetencí ve školních vzdělávacích programech. 
 
Vzdělávací činnost 
 
Vzdělávací programy pro pedagogické pracovníky, vedení škol, zástupce zřizovatelů a zaměstnanců 
státní správy; ustavení odborné platformy pro monitorování průběhu implementace Akčního 
plánu inkluzivního vzdělávání v letech 2016-2018; vznik Center podpory pro pedag. pracovníky pro 
poskytování poradenství při zavádění společného vzdělávání. 
 
Vytváření vhodných podmínek pro uspokojování sportovních aktivit občanů na sportovištích na 
území města  
 
Zabezpečení výchovy a vzdělávání občanů kraje, vybudování podmínek a zázemí pro praktické 
vyučování žáků středních škol v oblasti zemědělství, zahradnictví a lesnictví a výkon zemědělské 
činnosti, která je nezbytná pro zajištění činností v oblasti vzdělávání a výuky. 
 
Záchrana ohrožených druhů, zachování biologické rozmanitosti živočichů 
 
Zajištění programu podnikatelských voucherů 

 
Zajištění sportovního a rekreačního vyžití a služeb v oblasti kultury 
 
Zajištění stravování dětí, žáků a zaměstnanců škol zřizovaných městem 
 
Zajištění zimní údržby komunikací 
 
Zajištění činnosti stálého sekretariátu Evropské kulturní stezky sv. Cyrila a Metoděje 
 
Zajišťování informačního servisu, prezentace a propagace cestovního ruchu pro území kraje 
 
 

 

(Obvyklé) formy pověření: 

Rozhodnutí 
Samostatní dokument vydaný městem /krajem 
Smlouva/Pověření (včetně aktu o připojení/přistoupení k pověření jiného subjektu) 
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Zřizovací listina 

Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

3,9 let 
 
2 %  
 
Vyskytuje se jedno pověření na dobu 15 let. Služba v podobě provozování parkoviště typu 
P+R si vyžádala velkou investici, jejíž umoření je delší než 10 let. 
 
A tři na dobu 16 let na zdravotní služby - ambulantní a lůžková péče včetně péče následné 
a dlouhodobé, poskytování zdravotních služeb a zaopatření v dětském domově pro děti do 
3 let věku, které nemohou vyrůstat v rodině, poskytování sociálně-právní ochrany, včetně 
zřizování zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc a na zdravotnickou záchrannou 
službu. 
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují.  
 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace/podpora 
Příspěvek na provoz/zřizovatele 
Zálohová platba/vyrovnávací platba 
 
Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 
Ve většině případů byl vyrovnávací mechanismus stanoven na základě dokládání skutečně 
vynaložených nákladů na danou službu včetně odečtení případných výnosů se službou 
spojených. V některých případech se jednalo o zálohové vyúčtování vyrovnávacích plateb, 
včetně případné vratky přeplatku. Vyúčtování probíhá zpravidla na čtvrtletní či roční bázi 
a zohledňují se veřejné prostředky čerpané příjemcem v souvislosti s výkonem dané služby 
v obecném hospodářském zájmu od jiných poskytovatelů podpory (má za následek snížení 
vyrovnávací platby). 
 
Používaná metoda: 
Metoda přidělování nákladů 
Ve dvou případech se vyskytuje Metodika čistých ušetřených nákladů. 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

U většiny objednatelů je kladen důraz na pravidelnou a průběžnou kontrolu, která je 
zajištěna po celou dobu trvání závazku a vyplývá také z vnitrostátních právních předpisů 
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spojených s finanční a veřejnosprávní kontrolou. Příjemcům je zpravidla uložena povinnost 
informovat o čerpání veřejných prostředků od jiného subjektu. Příjemci jsou dále povinni 
vést oddělené účetnictví a vrátit částku přesahující výši čistých nákladů zpět objednateli. 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

Taková platba nebyla v daném odvětví poskytnuta. 
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Tabulka 16: Ostatní odvětví (platby nepřesahující 15 mil. EUR)-
celková výše podpory v roce 2020 a 2021 

Ostatní odvětví (platby nepřesahující 15 mil. EUR) 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 

- ústřední orgány 18,5 17,1 
- regionální orgány 47,7 44,2 
- místní orgány 18,0 29,9 

Podpora CELKEM 84,2 91,2 
Průměrná výše podpory (mil. 
EUR) 0,5 0,5 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 81 85 
- střední podnik 45 44 
- velký podnik 55 55 

Počet příjemců - celkem 181 184 
Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace/podpora 80 81 
příspěvek na provoz/zřizovatele 4 5 
zálohová platba/vyrovnávací 
platba 16 14 

 
 
 

  

Graf 33: Ostatní odvětví (platby nepřesahující 15 mil. EUR) – podíl poskytnuté podpory podle 
poskytovatele podpory v roce 2020 a 2021 (v %) 
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Graf 34: Ostatní odvětví (platby nepřesahující 15 mil. EUR) – počet příjemců podle velikosti 
podniku v roce 2020 a 2021 

 

  

Graf 35: Ostatní odvětví (platby nepřesahující 15 mil. EUR) –podíl výdajů podle jednotlivých 
nástrojů podpory v roce 2020 a 2021 (v %) 
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3. Popis použití rámce SOHZ z roku 2012 

 

3.1 Poštovní služby  
(viz rozhodnutí Komise ze dne 19. 2. 2018 ve věcech SA.45281 (2017/N) 
a SA.44859 (2016/FC) – Česká republika – Státní vyrovnávací platby udělené 
České poště za poskytování všeobecné poštovní služby v období 2013–2017) 

3.2 Ostatní odvětví – elektronické doručování  

(viz rozhodnutí Komise ze dne 2. 2. 2018 ve věci SA.47293 (2017/N) – Česká 
republika – kompenzace státu poskytnutá České poště za provozování 
Informačního systému datových schránek v období 2018-2022) 
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3.1 Poštovní služby 
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i. POŠTOVNÍ SLUŽBY 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

 
(a) služba dodání poštovních zásilek do 2 kg;  
(b) služba dodání poštovních balíků do 10 kg;  
(c) služba dodání doporučených zásilek do 2 kg;  
(d) služba dodání cenných zásilek do 10 kg;  
(e) služba bezúplatného dodání poštovních zásilek do 7 kg pro nevidomé a slabozraké osoby;  
(f) služby, které musí být zajištěny na základě závazků vyplývajících z členství České republiky 
ve Světové poštovní unii:  
 

– dodání poštovních zásilek ze zahraničí,  
 

– dodání poštovních balíků nad 10 kg ze zahraničí,  
 

–   tiskovinové pytle: služba sestává ze zvláštních pytlů obsahujících noviny, časopisy,     
knihy a obdobné písemnosti rozmnožené pomocí tisku pro jednoho adresáta na jednu 
adresu do 30 kilogramů. Tato služba je určena pouze pro přeshraniční zásilky,  
 
–   služba odpovědních zásilek v mezinárodním styku: nejedná se o nezávislou poštovní 
služba, protože se jedná pouze o jinou metodu uhrazení ceny za poštovní zásilky do 2 kg 
v rozsahu povinnosti poskytovat všeobecné služby,  
 
–   mezinárodní odpovědní kupony: jedná se o jinou metodu úhrady poštovného za 
poštovní zásilky. Kupón lze vyměnit za známky odpovídající minimálnímu poštovnému 
za prioritní dopis do 20 gramů zasílaný leteckou poštou do jiného členského státu 
Světové poštovní unie. 

 
(Obvyklé) formy pověření: 

ZÁKON, VYHLÁŠKA, ROZHODNUTÍ, NAŘÍZENÍ VLÁDY (Česká pošta, s. p. byla přechodným 
ustanovením novely zákona č. 29/2000 Sb., o poštovních službách, určena držitelem 
poštovní licence od 1. ledna 2013 do 31. prosince 2017. V souladu s tím Český 
telekomunikační úřad udělil poštovní licenci České poště, s. p. prostřednictvím rozhodnutí, 
které definuje a svěřuje České poště, s. p. služby obecného hospodářského zájmu, tj. 
povinnost poskytovat základní služby po dobu pěti let (1. 1. 2013 – 31. 12. 2017) na celém 
území ČR. 
 
Specifikace jednotlivých základních služeb a základní kvalitativní požadavky na jejich 
poskytování jsou stanoveny ve vyhlášce č. 464/2012 Sb. Minimální počet provozoven 
požadovaný pro poskytování základních služeb je uveden v nařízení vlády č. 178/2015 Sb. 
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Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

5 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
Výhradní nebo zvláštní práva: 

Poskytování služby dodání peněžní částky poštovním poukazem (jedná se o jediné výlučné 
právo udělené České poště; na tuto službu se samostatná vyrovnávací platba nevztahuje.) 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Dotace 
 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 

Krok 1: Česká pošta vypočítá čisté náklady vzniklé z povinnosti poskytovat všeobecné služby 
a předloží poskytovateli žádost o úhradu čistých nákladů, které představují nespravedlivou 
zátěž  

Česká pošta, s. p. jako držitel poštovní licence může v souladu s § 34c zákona č. 29/2000 Sb., 
o poštovních službách, od 1. července do 31. prosince zúčtovacího období (rok t) podat 
u poskytovatele žádost o úhradu předběžných čistých nákladů za dané zúčtovací období. 
Poskytovatel v takovém případě rozhodnutím určí předběžné čisté náklady ve výši jedné 
poloviny čistých nákladů představujících nespravedlivou finanční zátěž za nejbližší předcházející 
zúčtovací období (rok t-1), za něž byla výše čistých nákladů ověřena. Do 30 dnů ode dne právní 
moci rozhodnutí Český stát prostředním poskytovatele (úřadu) uhradí držiteli poštovní licence 
předběžné čisté náklady.  

Krok 2: Poskytovatel provádí ověření čistých nákladů vypočtených Českou poštou  

V souladu s § 34d zákona o poštovních službách může držitel poštovní licence nejpozději do 31. 
srpna kalendářního roku následujícího po skončení zúčtovacího období (tj. rok t+1) podat 
poskytovateli žádost o úhradu čistých nákladů představujících nespravedlivou finanční zátěž. 
Poskytovatel provádí ověření čistých nákladů vypočtených Českou poštou za použití metodiky 
čistých ušetřených nákladů. Poskytovatel rozhodnutím určí čisté náklady představující 
nespravedlivou finanční zátěž, a to ve výši čistých nákladů ověřených podle § 34b zákona 
o poštovních službách. Pro účely úhrady čistých nákladů představujících nespravedlivou finanční 
zátěž poskytovatel započte předběžné čisté náklady uhrazené držiteli poštovní licence.  

Poskytovatel ověří vznik a výši čistých nákladů podle § 34b zákona o poštovních službách. Pokud 
je ověření čistých nákladů správné, má držitel poštovní licence právní nárok na úhradu čistých 
nákladů.  

Krok 3: Stát uhradí částku čistých nákladů odpovídající nespravedlivé finanční zátěži 
prostřednictvím poskytovatele (úřadu)  
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Čisté náklady na plnění povinnosti poskytovat všeobecné služby ověřené poskytovatelem 
v souladu s § 34b zákona o poštovních službách jsou uhrazeny do maximální výše stanovené 
v § 34d zákona o poštovních službách. Konkrétně náhrada nesmí pro roky 2013 a 2014 převýšit 
částku 800 milionů CZK, pro rok 2015 částku 700 milionů CZK, pro rok 2016 částku 600 milionů 
CZK a pro rok 2017 částku 500 milionů CZK. V důsledku toho nemusí být úhrada dostatečná 
k pokrytí celé výše čistých nákladů (tj. pokud ověřené čisté náklady převýšily horní limit 
stanovený v § 34d zákona o poštovních službách). 
 
Používaná metoda: 
Metodika čistých ušetřených nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

Riziku vyplacení nadměrné vyrovnávací platby se předchází již tím, že poskytovatel provádí 
výpočet vyrovnávací platby a její přezkum ex post. 
 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

a) Veřejná konzultace byla součástí legislativního procesu při přípravě novely zákona 
o poštovních službách (zákona č. 221/2012 Sb., kterým se mění zákon č. 29/2000 
Sb., o poštovních službách a o změně některých zákonů (zákon o poštovních 
službách), ve znění pozdějších předpisů, a některé další zákony), výsledky této 
konzultace jsou součástí důvodové zprávy k návrhu zákona, která byla zveřejněna.   

b) Náplň a délka trvání závazku je stanovena přechodnými ustanoveními zákona 
č. 221/2012 Sb., kterým se mění zákon č. 29/2000 Sb., o poštovních službách a 
o změně některých zákonů (zákon o poštovních službách), ve znění pozdějších 
předpisů, a některé další zákony, a rozhodnutím o udělení poštovní licence 
zveřejněném v Poštovním věstníku, částka 3/2013 
(https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/clanky/67217/soubory/pv032013.pd
f) 

c) Plněním je pověřena Česká pošta, s.p. na celém území České republiky, tato 
skutečnost je stanovena v přechodném ustanovení zákona i v rozhodnutí o udělení 
poštovní licence. 

d) Částky podpory se zveřejňují každoročně ve výroční zprávě Českého 
telekomunikačního úřadu (https://www.ctu.cz/vyrocni-zpravy) a průběžně 
v měsíčních monitorovacích zprávách. 

 
Požadované informace jsou dostupné na webu poskytovatele, zveřejňovány ve výroční 
zprávě či průběžně v měsíčních monitorovacích zprávách. 

 

  

https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/clanky/67217/soubory/pv032013.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/clanky/67217/soubory/pv032013.pdf
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Tabulka 17: Rámec SOHZ – poštovní služby, objem poskytnutých podpor 

 

Rámec SOHZ – poštovní služby 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 
Podpora CELKEM 11,5 0 

- ústřední orgány 11,5 0 
- regionální orgány 0 0 
- místní orgány 0 0 

Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace 100 0 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 0 0 
- střední podnik 0 0 
- velký podnik 1 0 

Počet příjemců - celkem 1 0 
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3.2 Ostatní odvětví – elektronické doručování 
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ix. OSTATNÍ ODVĚTVÍ – ELEKTRONICKÉ DORUČOVÁNÍ 
Jasný a úplný popis toho, jak jsou příslušné služby v ČR organizovány 

Předmět služeb poskytovaných jako SOHZ:  

Česká pošta (Provozovatel) je vázána povinností poskytovat řádně a včas Služby rozvoje 
Informačního systému datových schránek (ISDS) a Služby provozní podpory ISDS.  

Služby rozvoje ISDS jsou vymezeny následovně: 

1) realizace změnových požadavků, které je Provozovatel povinen realizovat dle podmínek 
pověření - smlouvy do 12 měsíců od její účinnosti, tzn. zajistit komplexní implementaci 
požadavků zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti (ZKB), přihlašování k ISDS 
prostřednictvím elektronicky čitelných identifikačních dokladů nebo Národní identitní 
autority; zavedení nového prostředku pro elektronickou identifikaci založeného na použití 
mobilních zařízení, implementace funkcionality ISDS optimalizované pro mobilní zařízení; 
zprovoznění funkcionality nezávislé autentizační služby. 

2) realizace dalších změnových požadavků dle uvážení poskytovatele podpory (Správce) 
a jejich implementace do ISDS. 

Služby rozvoje ISDS jsou realizovány v předpokládaném rozsahu do 1000 (tisíce) člověkodnů 
(MD) ročně na základě oboustranně potvrzených objednávek a zahrnují kompletní realizaci 
změnových požadavků spočívající ve změnách, úpravách nebo vytvoření nových komponent 
či funkcionalit ISDS včetně změn software tvořícího ISDS a Licencovaného software. 
Poskytování Služeb rozvoje ISDS též zahrnuje vzájemné propojení nově vytvořených 
komponent, funkcionalit či software, jejich konfiguraci a napojení na další externí systémy, 
a to včetně provedení programátorských prací a testování. Služby rozvoje ISDS se netýkají 
HW infrastruktury. ISDS je informační systém kritické informační infrastruktury podle 
zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti (ZKB) a obsahuje osobní údaje. 
Provozovatel musí rovněž zajistit veškeré Služby plně v souladu požadavky ZKB a zákona č. 
110/2019 Sb., zákon o zpracování osobních údajů. Požadovaná dostupnost celého ISDS je 
99,9 % s definovanou kvalitou Služeb.    

Služby provozní podpory ISDS jsou vymezeny následovně: 

• Poskytnutí služeb technické infrastruktury (HW, základní a generický SW, síťové prvky, 
datové linky, instalace a zprovoznění, implementaci Licencovaného software) pro zajištění 
provozu ISDS.  

• Poskytnutí služeb technické infrastruktury (HW, základní a generický SW, síťové prvky, 
datové linky, instalace a zprovoznění, implementaci Licencovaného software) pro zajištění 
provozu veřejného testovacího prostředí. 

• Poskytnutí služeb hostingu ve dvou samostatných, navzájem propojených geograficky 
nezávislých datových centrech. 

• Zajištění Služeb Provozu a s tím související poskytnutí funkčností ISDS oprávněným 
uživatelům v rozsahu odpovídajícím požadavkům Správce dle tohoto pověření - smlouvy 
a zákonným požadavkům. Součástí Služeb Provozu je také poskytování podpůrných 
a servisních činností dle tohoto pověření - smlouvy. 
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 Služby Provozu ISDS zahrnují především následující činnosti: 

         1) Služba zajištění bezpečného provozu a dostupnosti ISDS 

         2) Služby datových center včetně zajištění datové komunikace 

         3) Služby Call Centra 

         4) Služby Service Desku 

         5) Služby bezpečnostního monitoringu 

         6) Služby Postservisu (pracoviště Provozovatele zajišťující tisk obálek s přístupovými 
údaji a dalšími informacemi, jejich kompletaci a výpravu do poštovní přepravní sítě;)4 

• Řešení bezpečnostních incidentů v součinnosti se Správcem. 

• Provádění zálohování a obnovy dat ISDS, 

• Obnovu ISDS v případě havárie. 

• Odstranění vad zjištěných při bezpečnostním auditu návrhové dokumentace. 

• Provádění profylaxe ISDS v období provozních odstávek. 

• Vytvoření plánu Migrace celého ISDS na nového poskytovatele v souvislosti s ukončením 
Smlouvy v souladu s požadavky uvedenými v pověření - smlouvě. 
 
(Obvyklé) formy pověření: 

ZÁKON, USNESENÍ VLÁDY, SMLOUVA (podle čl. 14 odst. 2 zákona č. 300/2008 Sb., 
o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, a čl. 2 odst. 4 zákona 
č. 221/2012, kterým se mění zákon č. 29/2000 o poštovních službách, a na základě usnesení 
vlády č. 676 ze dne 27. července 2016 má Česká pošta provozovat Informační systém 
datových schránek pro roky 2018-2022. Kromě výše uvedených právních aktů je obsah 
pověření České pošty dále stanoven ve smlouvě uzavřené mezi Ministerstvem vnitra 
a Českou poštou.) 
 
Průměrná doba trvání pověření (v letech) a podíl pověření na dobu delší než 10 let (v %): 

5 let 
 
0 % (nevyskytuje se pověření na dobu delší než 10 let)  
 

                                                           
4 Samotné doručování (výprava do poštovní přepravní sítě) již není předmětem pověření - plnění smlouvy a v 
rámci služeb Postservisu je realizováno dle Poštovních podmínek České pošty a Ceníku poštovních služeb České 
pošty platných v okamžiku podání zkompletované zásilky, které jsou uveřejněny na internetových stránkách 
České pošty (www.ceskaposta.cz). Typ zásilky bude určen ISDS v souladu s Dokumentací ISDS. Doručování bude 
realizováno na základě poštovní smlouvy ve smyslu zákona č. 29/2000 Sb., o poštovních službách, ve znění 
pozdějších předpisů, uzavřené okamžikem podání zásilky, a jakékoliv úhrady či poplatky budou hrazeny v souladu 
s touto poštovní smlouvou. 
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Výhradní nebo zvláštní práva: 

Výhradní nebo zvláštní práva se v daném odvětví nevyskytují. 

Používané nástroje podpory (přímé dotace, záruky atd.): 

Přímá dotace 
 

Obvyklý vyrovnávací mechanismus a používaná metoda (přidělování nákladů/čistých 
ušetřených nákladů): 

Vyrovnávací mechanismus: 

Celková vyrovnávací platba se skládá z ceny za poskytování Služeb provozní podpory ISDS 
a z ceny za poskytování Služeb rozvoje ISDS. 

Za každý kalendářní měsíc poskytování Služeb provozní podpory ISDS je hrazena České poště 
cena, která je tvořena součtem fixní měsíční paušální ceny (její výše je uvedena v pověření 
– smlouvě) a variabilní ceny za odeslané Datové zprávy (jakákoliv datová zpráva bez ohledu 
na odesílatele anebo recipienta). Variabilní cena za odeslané Datové zprávy se stanoví jako 
součin ceny za jednu odeslanou Datovou zprávu a počtu všech odeslaných Datových zpráv 
v daném kalendářním měsíci. Cena za jednu Datovou zprávu v příslušném roce trvání 
pověření – smlouvy je uvedena v pověření. 

Cena za poskytování Služeb rozvoje ISDS je hrazena za každý kalendářní měsíc, v němž byly 
poskytovány Služby rozvoje ISDS, a je stanovena jako součin rozsahu poskytnutého plnění 
České pošty vyjádřeného v člověkodnech (MD) uvedeného ve schválené měsíční zprávě 
o provozu, a příslušné jednotkové ceny za člověkoden (MD) dle pověření (smlouvy) v daném 
měsíci. Cena za MD je stanovena ve dvou sazbách, v závislosti na tom, zda služby poskytuje 
subdodavatel či přímo Česká pošta. Konkrétní výše obou sazeb je uvedena v pověření – 
smlouvě. 
 
Používaná metoda: 
Metodika čistých ušetřených nákladů 
Opatření k zamezení a vrácení jakékoli nadměrné vyrovnávací platby: 

V souladu se Smlouvou o poskytování služeb provozu a rozvoje ISDS na období 2018 - 2022 
předkládá ČP každoročně vyúčtování vyrovnávací platby - údaje o reálně dosažených 
nákladech a výnosech dle struktury alternativního scénáře notifikace EK. 
Plnění požadavků na transparentnost u plateb přesahujících 15 mil. EUR: 

V souladu s pravidly rámce SOHZ z roku 2012 proběhla dne 26. 4. 2017 veřejná konzultace 
k Informačnímu systému datových schránek, jejíž výsledky byly zveřejněny zde:  
https://www.mvcr.cz/clanek/verejna-konzultace-k-informacnimu-systemu-datovych-
schranek.aspx . Správce ve spolupráci s Provozovatelem oznámili záměr uzavření 

https://www.mvcr.cz/clanek/verejna-konzultace-k-informacnimu-systemu-datovych-schranek.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/verejna-konzultace-k-informacnimu-systemu-datovych-schranek.aspx
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připravované Smlouvy Evropské komisi v souladu s čl. 108 odst. 3 SFEU a Sdělením Komise 
- Rámec Evropské unie pro státní podporu ve formě vyrovnávací platby za závazek veřejné 
služby (2011) č. 2012/C 8/03. Obsah uzavřené smlouvy o poskytování služeb provozu 
a rozvoje Informačního systému datových schránek na období 2018 – 2022 č.j. 149230-
64/EG-2016 ze dne 19. 2. 2018 byl následně zveřejněn dne 23. 2. 2018 v Registru smluv - viz 
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/4779404 . 
 

 

Tabulka 18: Rámec SOHZ – ostatní odvětví: elektronické 
doručování, objem poskytnutých podpor 

 

Rámec SOHZ – ostatní odvětví: elektronické doručování 
Sledované období 2020 2021 
Výše poskytnuté podpory podle poskytovatele podpory (mil. EUR) 
Podpora CELKEM 18,0 17,4 

- ústřední orgány 18,0 17,4 
- regionální orgány 0 0 
- místní orgány 0 0 

Podíl výdajů podle jednotlivých nástrojů podpory (%) 
dotace 100 100 

Počet příjemců podle velikosti 
- malý podnik 0 0 
- střední podnik 0 0 
- velký podnik 1 1 

Počet příjemců - celkem 1 1 
  

https://smlouvy.gov.cz/smlouva/4779404
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4 Stížnosti třetích stran  

 

Rozhodnutí SOHZ: 

Ve sledovaném období nebyl evidován žádný případ stížnosti ve vztahu k podporám 
poskytovaným podle rozhodnutí SOHZ.  

 

Rámec SOHZ: 

Ve sledovaném období nebyl evidován žádný případ stížnosti ve vztahu k podporám 
poskytovaným podle rámce SOHZ.  
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5 Různé otázky 

a) Obtíže při uplatňování rozhodnutí SOHZ 

Poskytovatelé podpory uvádějí převážně obdobné obecné problémy při aplikaci rozhodnutí 
SOHZ jako v minulosti: 

- větší administrativní zátěž oproti jiným dotacím (zejména pokud jde o vyúčtování 
vyrovnávací platby a o stanovení aktu pověření) časová náročnost spojená 
s administrativou a kalkulací především pro obce; 

- problematická kontrola nadměrného financování příjemců, kteří v rámci 
vícezdrojového financování (např. v oblasti sociálních služeb) obdrží vyrovnávací 
platbu od vícero poskytovatelů. 

- obtíže při výběru poskytovatele SOHZ ve vztahu k předpisům o zadávání veřejných 
zakázek – otázka, zda musí být poskytovatel SOHZ v souladu s rozhodnutím vybrán 
na základě veřejné zakázky; 

- značné potíže při aplikování rozhodnutí při financování služeb, které spadají 
do systému vícezdrojového financování (zejména sociální služby); 

- problém s přesným vymezením, zda se jedná o veřejnou podporu SOHZ či nikoliv; 
- doba pověření jako překážka absorpční kapacity - pověřovací akty bývají vydávány 

na regionální úrovni pouze na rok. Poskytovatelé SOHZ tak nemají právní jistotu, že 
s nimi bude pověření obnoveno. Absorpční kapacita se tak snižuje z důvodu obav 
navracení celé části dotace z důvodu nezajištění kontinuálního poskytování služeb; 

- opakující se problém s určením přiměřené úrovně zisku v souladu s čl. 5 odst. 5–8 
rozhodnutí SOHZ; nemožnost stanovení pravidel pro přiměřený zisk jednotným 
způsobem z titulu odlišných právních forem příjemců a jejich odlišného účetnictví; 

- problematická kontrola nadměrného financování příjemců, kteří v rámci 
vícezdrojového financování (např. v oblasti sociálních služeb) obdrží vyrovnávací 
platbu od více poskytovatelů; 

- vydávání pověření pro služby, kdy je poskytovatelem vyrovnávací platby jiný subjekt – 
souvisí s čerpáním prostředků z evropských fondů, kdy je vyžadována pro danou službu 
existence pověření; 

- komplikované stanovování adekvátní kompenzace při předložení a schvalování 
projektů z důvodu odstraňování chyb ve výpočtu ze strany žadatelů o podporu 
a nevhodnost stanovování výše vyrovnávací platby podle čl. 5 rozhodnutí SOHZ pro 
sociální služby, které vede ke zbytečné represi a v některých případech dochází 
i k likvidaci některých služeb; 

- vnímání rozhodnutí SOHZ jako vágního, nekonkrétního, obecného předpisu, který 
ponechává řadu oblastí k svévolnému výkladu; jsou postrádány informace o praktické 
aplikaci a reálných příkladech; není k dispozici sdílení informací pro poskytovatele 
podpor o zjištěných chybách, překážkách či reakcích samotných poskytovatelů SOHZ. 

- největší nedostatky při aplikaci Rozhodnutí 2012/21/EU někteří poskytovatelé 
shledávají v chybějících informacích praktické aplikace a reálných příkladů. Příručka 
k uplatňování pravidel Evropské unie pro státní podporu, veřejné zakázky a vnitřní trh 
v oblasti služeb obecného hospodářského zájmu, zejména sociálních služeb obecného 
zájmu obsahuje pouze teoretické otázky a odpovědi a zcela chybí zaměření na 
praktické problémy vyplývající z aplikace výjimek pro SOHZ. Dále neexistuje žádný 
způsob sdílení informací pro poskytovatele dotace, kde by docházelo ke 
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shromažďování poznatků při aplikaci, například zjištěné chyby, překážky či reakce 
samotných poskytovatelů SOHZ. 

 

b) Obtíže při uplatňování rámce SOHZ 
 
Ve správním řízení o určení výše čistých nákladů a určení výše platby za jednotlivé roky 
se objednatel řídil metodikou ušetřených nákladů, která byla odsouhlasena Evropskou 
komisí v rámci procesu prenotifikace a notifikace státní podpory. Metoda výpočtu 
čistých nákladů je rovněž popsána v prováděcím předpise k zákonu č. 29/2000 Sb., 
o poštovních službách, ve znění pozdějších předpisů, kterým je vyhláška č.466/2012 
Sb., o postupu Českého telekomunikačního úřadu při výpočtu čistých nákladů na plnění 
povinnosti poskytovat základní služby. V prováděcím předpise bylo určeno, že 
přiměřený zisk se započítává jako zisková přirážka k ekonomicky oprávněným 
nákladům. Evropská komise však během procesu prenotifikace tento způsob 
neshledala jako metodicky správný. S ohledem na to, že čisté náklady vypočítané 
metodou čistých ušetřených nákladů již bez zahrnutí zisku přesahovaly limity úhrady 
stanovené pro jednotlivé roky v zákoně o poštovních službách, nebyl do výše čistých 
nákladů vyplacených České poště započítán přiměřený zisk. 
 
 

c)  Jiné poznámky k uplatňování rozhodnutí SOHZ/rámce SOHZ 

Rozhodnutí SOHZ se nevyjadřuje k vícezdrojovému financování služby, jako je případ 
financování sociálních služeb v ČR, které je řešeno systémově.  

Někteří poskytovatelé podpory by uvítali zařazení sociálních služeb do blokových výjimek, 
neboť v jejich případě se podle názoru poskytovatelů podpory v podstatě nejedná o podnikání 
na volném trhu. Hospodářská činnost poskytovatelů sociálních služeb je ztrátová, 
poskytovatelé musí splňovat přísné standardy, poskytování služeb podléhá registraci 
a přísnému dohledu orgánů státu a kraje. Vstup do sítě poskytovatelů má svá pravidla 
a podléhá plánovacímu procesu. Dále by poskytovatelé uvítali opětovné posouzení, zda 
sociální služby bez stanovených úhrad od klientů spadají do rámce služeb obecného 
hospodářského zájmu. 

Rozhodnutí SOHZ je podle poskytovatelů podpory zdrojem mnoha problémů a nepochopení, 
což plyne z nekonkrétního znění tohoto předpisu. Největším problémem je velký nárůst 
administrativy všech účastníků systému (kdy i příjemci podpory si kvůli podmínkám 
stanoveným v rozhodnutí SOHZ musejí najímat externí odborníky). Veřejné prostředky jsou 
tak v mnohem větší míře využívány na administrativu, a nikoliv na skutečné SOHZ. 
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Povinné přílohy 

 

Rozhodnutí o službách obecného hospodářského 
zájmu v České republice 

Celková částka pro celý členský stát 

2020 2021 

Čl. 2 odst. 1 písm. b) 
Nemocnice poskytující 
zdravotní péči, případně 
včetně pohotovostních služeb € 124 014 824,00 € 132 129 293,00 

Čl. 2 odst. 1 písm. c)  

Zdravotní a dlouhodobá péče € 125 580 186,00 € 158 428 818,00 
Péče o děti € 7 225 784,00 € 8 664 610,00 
Přístup na trh práce a 
opětovné začlenění do trhu 
práce € 11 902 394,00 € 13 904 704,00 
Sociální bydlení € 13 257 049,00 € 15 118 586,00 
Péče o zranitelné skupiny a 
sociální začleňování těchto 
skupin € 515 830 077,00 € 578 477 139,00 
Jiné sociální služby € 367 234 050,00 € 434 942 233,00 

Čl. 2 odst. 1 písm. d) Letecká nebo námořní spojení € 0,00 € 0,00 
Čl. 2 odst. 1 písm. e)  Letiště a přístavy € 4 469 866,00 € 3 914 369,00 

Čl. 2 odst. 1 písm. a), 
méně než 15 milionů 
EUR ročně 

Poštovní služby € 0,00 € 0,00 
Energie € 199 115,00 € 188 462,00 
Sběr odpadů € 0,00 € 0,00 
Zásobování vodou € 513 095,00 € 477 947,00 
Kultura € 28 623 853,00 € 27 992 896,00 
Finanční služby € 0,00 € 0,00 
Ostatní € 84 213 218,00 € 91 185 654,00 

 
Rámec pro služby obecného 

hospodářského zájmu 
v České republice  

Celková částka pro celý členský stát 

2020 2021 

Poštovní služby € 11 538 461,54 € 0,00 
Energie € 0,00 € 0,00 
Sběr odpadů € 0,00 € 0,00 
Zásobování vodou € 0,00 € 0,00 
Letecká nebo námořní spojení € 0,00 € 0,00 
Letiště a přístavy € 0,00 € 0,00 
Kultura € 0,00 € 0,00 
Finanční služby € 0,00 € 0,00 
Ostatní - elektronické doručování € 18 022 872,08  € 17 405 893,92 
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2020 2021

Čl. 2 odst. 1 písm. b) Nemocnice poskytující zdravotní péči, 
případně včetně pohotovostních služeb € 124.014.824,00 € 132.129.293,00

Zdravotní a dlouhodobá péče
€ 125.580.186,00 € 158.428.818,00

Péče o děti
€ 7.225.784,00 € 8.664.610,00

Sociální bydlení
€ 13.257.049,00 € 15.118.586,00

Péče o zranitelné skupiny a sociální 
začleňování těchto skupin € 515.830.077,00 € 578.477.139,00

Jiné sociální služby
€ 367.234.050,00 € 434.942.233,00

Čl. 2 odst. 1 písm. d) Letecká nebo námořní spojení
€ 0,00 € 0,00

Čl. 2 odst. 1 písm. e) Letiště a přístavy
€ 4.469.866,00 € 3.914.369,00

Poštovní služby
€ 0,00 € 0,00

Energie
€ 199.115,00 € 188.462,00

Sběr odpadů
€ 0,00 € 0,00

Zásobování vodou
€ 513.095,00 € 477.947,00

Kultura
€ 28.623.853,00 € 27.992.896,00

Finanční služby
€ 0,00 € 0,00

Ostatní
€ 84.213.218,00 € 91.185.654,00

Čl. 2 odst. 1 písm. c) 

Celková částka pro celý členský stát
Rozhodnutí o službách obecného hospodářského 

zájmu v České republice

Čl. 2 odst. 1 písm. a), méně než 15 
milionů EUR ročně

Přístup na trh práce a opětovné 
začlenění do trhu práce

€ 11.902.394,00 € 13.904.704,00



2020 2021

Poštovní služby € 11.538.461,54 € 0,00

Energie € 0,00 € 0,00

Sběr odpadů € 0,00 € 0,00

Zásobování vodou € 0,00 € 0,00

Letecká nebo námořní spojení € 0,00 € 0,00

Letiště a přístavy € 0,00 € 0,00

Kultura € 0,00 € 0,00

Finanční služby € 0,00 € 0,00

Ostatní - elektronické doručování € 18.022.872,08 € 17.405.893,92

Celková částka pro celý členský stát
Rámec pro služby 

obecného 
hospodářského zájmu 

ve Vašem členském 
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