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Sammanfattning

| denna undersokning presenteras en jamférelse av lagstiftning, reglering och allmanna
forhallningsregler som galler for en rad professionella tjanster i Europeiska unionens
medlemsstater. Undersékningen omfattar juridiska tjanster (advokater och notarier),
redovisningstjanster (redovisare, revisorer och skatteradgivare), tekniska tjanster (arkitekter
och ingenjoérskonsulter) och farmaceutiska tjanster (apotekare).

Det finns teorier om reglering, sarskilt om sjalvreglering av fria yrken, men de flesta
jamférande empiriska studier av resultat har utforts i samband med jamférelser mellan
delstater i USA. Vi skiljer mellan teorier som ger svar pa fragan “varfor (alls) reglera
professionella tjanster?” och de som besvarar fragan "varfor finns det ofta en alltfér hog grad
av reglering?”. Vi gor denna atskillnad for att det finns specifik lagstiftning fér alla fyra
tjanstetyper i alla medlemsstater, men dess omfattning och intensitet varierar avsevart inom
unionen.

Detta faktum ger upphov till de grundldggande forskningsfragor som stélls i undersékningen,
namligen om, i vilken utstrackning och inom vilka omraden regleringen skiljer sig at mellan
landerna och i synnerhet fragan om att identifiera de ekonomiska verkningarna av olika
grader av reglering i medlemsstaterna. Undersdkningen bygger pa en jamférande metod och
pa sa& mycket information om fria yrken i medlemsstaterna som finns och har hallits tillganglig
for undersokningen. Eftersom det inte fanns nagon tillracklig kunskapsbas 6ver reglering
eller resultat skickades frageformular ut till yrkesorganisationer pa alla de aktuella omradena
i alla medlemsstater samt till europeiska paraplyorganisationer och vissa relevanta
ministerier. | frageformularen efterfraigades narmare uppgifter om marknadsintrdde och
uppféranderegler och om de senaste andringarna av regleringar samt grundlaggande
ekonomiska uppgifter om marknaden foér varje yrke. Detaljerade redogobrelser for
regleringens karakteristika och ekonomiska resultat for specifika yrken i specifika
medlemsstater ges dessutom i de 17 fallstudierna i rapportens andra del.

Jamforande analyser kraver jamférbara uppgifter: nar det galler reglering uppnaddes detta
genom att sarskilda regleringsindex utarbetades. F6r marknadsresultat var den framsta
uppgiftskallan Eurostat och, ndr de var kompatibla, medlemsstaternas statistikbyraer.
Uppgifterna har normalt begransats till verksamhets- och sysselsattningsvolymer (foér
yrkesutdvare och generellt). Andra relevanta ekonomiska uppgifter skulle ha varit priser,
kostnader och inkomster. Att fa tag i sadana uppgifter for ens ett enda land ar dock férenat
med svarigheter, exempelvis for att uppgifterna inte finns tillgangliga som tidsserier (eller i de
flesta fall inte alls finns tillgéngliga) och pa grund av sekretesspolitik. Undersékningen har
dock kunnat pavisa vissa trender utifran de uppgifter som funnits tillgangliga.



| undersdkningen av yrkesregleringssystem i medlemsstaterna skiljer vi mellan tva stora
grupper av regleringar, namligen reglering av marknadsintrade och reglering av beteende
eller uppforande pa marknaden. Ett typiskt exempel pa reglering av marknadsintrédde ar
kvalifikationskrav  (formella intyg om kvalifikationer — dvs. universitetsexamina,
praktikperioder och/eller yrkesexamina), registrering eller medlemskap i en
yrkesorganisation, regler om begransad yrkesutdvning (dvs. exklusiva rattigheter for ett —
eller i bland flera — yrke(n) att erbjuda specifika tjanster eller varor pa marknaden) och i vissa
fall kriterier om ekonomiska behov. Typiska regleringar av uppférande ar reglering av priser
och avgifter (fasta priser, minimi- eller maximipriser etc.), reglering av annonsering och
marknadsféring, reglering av lokalisering och spridning (geografiska begransningar for utbud
av tjanster, begransningar for etablering av filialer), begransningar av samarbete mellan
yrken eller begransningar angadende verksamhetsform (t.ex. om det ar tillatet att bilda bolag
och pa vilka villkor).

For att forenkla den ganska komplexa bilden av olika former av regleringar for olika yrken i
olika lander, har vi gjort ett regleringsindex fér marknadsintrade respektive
marknadsbeteende for varje yrke/yrkesgrupp och medlemsstat. Darefter har indexen for
marknadsintrade respektive marknadsbeteende kombinerats i ett samlat regleringsindex fér
varje yrke/yrkesgrupp. | tabellen nedan anges siffror for de samlade regleringsindexen for
alla de yrken/yrkesgrupper dar ett sadant har beraknats (utom notarier).

Ju hogre regleringsgraden (intensiteten) ar desto storre ar siffran (fran 0 till 12). Alla
regleringsindex med ett varde pa 5 eller mer visas i en svart ruta. Index pa mellan 2,5 och
4,9 star i en gra ruta och de pa mindre an 2,5 har vit bakgrund.

De lander som har en hdg regleringsintensitet for alla yrken &r Osterrike, ltalien, Luxemburg
och, med vissa undantag pa omradet for tekniska tjanster, Tyskland samt Frankrike (och
mojligen Grekland). Belgien och Spanien (och mdjligen Portugal) verkar ligga i en
mellankategori medan Foérenade kungariket, Sverige (férutom foér apotekare),
Nederlanderna, Irland, Finland och Danmark (det sistnamnda ocksd med undantag for
apotekare) har foérhallandevis liberala regleringssystem (&tminstone ur en jdmférande
synvinkel inom EU).

IHS samlade regleringsindex for olika yrken




Arkitekter

Redovisare Jurister Ingenjorer  Apotekare

Osterrike

Belgien 3,9

0

1,4

3,1

ingen ingen

uppgift uppgift
0 0

Danmark
Finland
Frankrike
Tyskland
Grekland

Irland
Italien
Luxemburg
Nederlanderna 4,5

Portugal ingen uppgift

Spanien 3,4
Sverige 3,3

Forenade 3,0
kungariket

Det yrkesomrade som har den mest omfattande/restriktiva regleringen ar apotek/apotekare.
Bara Irland, Nederlanderna och Foérenade kungariket visar jamforelsevis laga
regleringsindex. Inom arkitekt- och sarskilt ingenjérstjénster ar situationen relativt bipolar: nar
det galler marknadsintrade har vissa lander ganska restriktiva auktoriseringssystem (sarskilt
Osterrike, Tyskland, Italien och Luxemburg) medan standardmodellen i andra lander &r
certifiering utan eller med endast begransade exklusiva uppdrag som ar férbehallna yrkena
(t.ex. Sverige, Férenade kungariket, Nederldnderna, Finland och Danmark). Regleringar av
uppforande for arkitekter och ingenjorer ar — jamfort med andra yrkesgrupper — mindre
restriktiva i de flesta lander. Detta galler aven nar det finns en hég grad av reglering for
marknadsintradde. For juridiska tjdnster (advokater) kan alla nivaer pa reglering av
marknadsintrade observeras. Detsamma galler reglering av uppférande. Detta leder till att de
samlade regleringsindexen ar mycket diversifierade: fran mycket laga (Sverige, Finland) till
mycket hdga (Grekland, Osterrike, Frankrike, Spanien, Tyskland m.fl.). For
redovisningstjdnster har alla medlemsstater nagon form av auktoriseringssystem for
marknadsintrdde, men omfattningen av de exklusiva rattigheterna att tillhandahalla tjanster
varierar avsevart. Detsamma galler — om an i mindre man — kvalifikationskrav. Tillsammans
med variationer i graden av uppfoérandereglering leder detta till en ganska hog regleringsniva
i till exempel Belgien, Osterrike, Tyskland, Italien, Frankrike, Grekland och Luxemburg. |
dvriga lander ligger regleringen i mellankategorin. Det ar intressant att notera att en hog
regleringsniva inom redovisningsyrken ofta gar hand i hand med liknande strukturer inom
juridiska yrken (advokater).

Forutom den generella 6versynen av systemen for reglering av fria yrken i alla Europeiska
unionens medlemsstater innehaller undersdkningen detaljerade fallstudier fér varje yrke.
Dessa beror en blandning av lander med laga och hdga nivaer av reglering. Fallstudierna



omfattar foljande medlemsstater: Foér juridiska tjanster (advokater, notarier) — Danmark,
Foérenade kungariket/England och Wales, Italien, Tyskland och Frankrike; for
redovisningstjanster (redovisare, revisorer och skatteradgivare) — Italien, Nederlanderna,
Tyskland och Frankrike; for tekniska tjanster (arkitekter och ingenjérskonsulter) — Osterrike,
Finland, Frankrike och Spanien samt for farmaceutiska tjanster (apotekare) — Irland,
Portugal, Sverige och Tyskland.

Syftet med fallstudierna ar inte enbart att analysera hur olika typer av regleringssystem
fungerar utan aven att upptdcka och kommentera tendenserna nar det galler reform av
systemen. Det ar i detta hanseende uppenbart att det finns en hdg grad av "systemstabilitet”.
Vi har i detta sammanhang inte hittat nagon fullstindig systemandring (fran ett
auktoriseringssystem till ett certifieringssystem och vice versa) och det hander endast sallan
att exklusiva uppgifter som &r forbehalina ett eller flera yrken Oppnas for andra
tjansteleverantorer. Det kan dock observeras att uppféranderegleringar andras ofta. Sadana
andringar har nastan alltid haft formen av liberalisering (t.ex. i fraga om prisreglering,
annonsering, foretagsformer, samarbete mellan yrken). Sadan liberalisering atfoljs séllan av
att striktare regleringar infors pa omradet fér marknadsintrade. Férutom de traditionella,
nagot “defensiva” regleringsformerna (om marknadsintrade och uppférande) i vissa (men
inte alla) lander finns en trend mot mer proaktiva former av konsumentskydd och
kvalitetsstyrning, vilket innebar en lagre grad av konkurrensbegransande verkningar. For
flera yrken i flera lander har det till exempel under de senaste aren blivit obligatoriskt med
ansvarsforsakring for yrkesutévare (eller, om en sadan skyldighet redan fanns har den
utvidgats). Andra exempel ar att det har inférts obligatorisk fortbildning,
specialiseringsfaciliteter eller, i vissa fall, sarskilda system for frivillig certifiering eller
benchmarking.

Rapporten innehaller ocksa en benchmarking-analys av de aktuella tjansterna. Tabeller éver
fordelningen av nyckeltal (per land och per yrke), tathet for yrkesutdvare (per miljon
invanare), branschomsattning per capita i befolkningen och per person som ar verksam i
branschen (justerat med priser och BNP) bedoms for att identifiera hdga, medelhéga och
laga nivaer pa relativa prestationer. Prestationsnivan uttryckt i resultat stalls mot nivan pa
reglering i varje land och yrkesomrade, vilken faststallts genom regleringsindexen. Genom
benchmarking och analys av de juridiska, tekniska och farmaceutiska tjansterna samt
redovisningstjdnsterna har vissa generella tendenser konstaterats. De kan sammanfattas
enligt féljande:

e Relativt hdga nivaer pa omsattning fran intakter (avgifter) i forhallande till antalet
yrkesutovare i lander med hoga regleringsnivaer (for uppférande och intrade). Man
kan ana ett samband mellan verksamhetsvolym per yrkesutbvare och &vervinst
(jamfort med resultatet i I1dnder med mindre begrénsad konkurrens). Detta samband
ar dock indirekt, eftersom det inte finns specifika uppgifter om vinster. Det verkar



osannolikt att detta beror pa olika teknologier eller andra faktorer som skulle leda till
produktivitetsférdelar.

e Lagre nivder pa omsattning fran intdkter (avgifter) — endast i proportionellt
férhallande till antalet yrkesutdévare — i lander med laga regleringsnivaer (for
uppférande och intrade). Denna slutsats galler dven yrken och lander dar den
samlade verksamhetsnivan faktiskt ar hogre. Vi kan saledes férmoda att en lag grad
av reglering inte ar ett hinder utan tvartom en sporre till skapande av valstand.

e En tendens mot ’marknadsutslagning” inom yrken och lander med laga
regleringsnivaer, vilket mojliggér skapande av stora foretagsenheter. | de undersékta
yrkena hor denna effekt inte samman med en hogre verksamhetsvolym an vanligt
(volym per capita) och en hdég marknadskoncentration, forutom for
redovisningstjanster.

o En negativ korrelation mellan regleringsgrad och produktivitet nar det galler juridiska,
och tekniska tjanster samt redovisningstjanster. Eftersom matningen av volym
jamnar ut skillnader i prisnivéer och samlade produktionsnivaer i ekonomierna och
eftersom varken teknologiska skillnader mellan landerna eller lagre
sysselsattningsgrader verkar vara den avgoérande kallan till hégre produktivitet har,
kan korrelationen ocksad pavisa en nedgang i potentiell produktion bland starkt
reglerade lander och yrken.

Man bor komma ihag att sddana effekter som beskrivs ovan inte nddvandigtvis ar en
automatisk folid av reglering. Forekomsten av vissa typer av restriktiv
konkurrensbegransande reglering ger dock utan tvivel stod for asikten att yrkesutévarna kan
anvanda, och i manga fall anvander, sadana regleringsstrukturer for att uppna ekonomiska
resultat som &r till deras férdel, men som strider mot konsumenternas behov och intressen.

Dessa empiriska slutsatser pekar i riktning mot effekter som har férutspatts av teorierna om
det "privata intresset” av reglering, sarskilt avseende de aspekter som ekonomer betecknar
som ”spekulation”. Det skulle visserligen behdvas mer detaljerade ekonomiska analyser for
att mata styrkan av dessa effekter och faststélla deras statistiska betydelse (och uppgifter for
sadana analyser finns helt enkelt inte tillgangliga vid denna tidpunkt) men vi kan atminstone
betrakta dessa effekter som mer an arbetshypoteser.

Vi kan utifran uppgifterna inte i detalj uppskatta vilka verkningar skillnaderna mellan
regleringssystem har pa kvaliteten av de tjanster som konsumenterna tillhandahalls, men det
har inte funnits nagra uppenbara tecken pa marknadskollaps i de medlemsstater som vi har
befunnit vara mindre reglerade. Det finns saledes inte nagon grund for att ifragasatta de
existerande tjansternas hdga kvalitet och grundlaggande varde, oavsett om regleringsgraden
ar hog eller 1ag.



Om man dock antar att de tjanster vi har studerat ar rimligt homogena och bortsett fran de
senaste tendenserna mot liberalisering, tyder de tillgangliga empiriska bevisen pa att
regleringen ur en samlad ekonomisk synvinkel (och sarskilt ur konsumenternas synvinkel)
har lett till suboptimala resultat i olika grader pd omradet for juridiska, tekniska och
farmaceutiska tjanster samt redovisningstjanster i manga av Europeiska unionens
medlemsstater, sarskilt i de lander som har en restriktiv reglering av sddana tjanster.

Denna undersokning leder oss till den samlade slutsatsen att de strategier med mindre
reglering som fungerar i en medlemsstat ocksa skulle kunna fungera i en annan, utan en
forsamring av tjansternas kvalitet vilket slutligen ar till konsumenternas fordel.
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