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Tiivistelma

Tassa tutkimuksessa verrataan sdanndksia, maarayksia ja menettelyohjeita, jotka Euroopan
unionin jasenvaltioissa koskevat ammatillisten palveluiden tarjoamista. Tutkimuksen kattamat
alat ovat oikeudelliset palvelut (asianajajat ja notaarit), kirjanpitopalvelut (kirjanpitgjat,
tilintarkastajat ja veroneuvojat), tekniset palvelut (arkkitehdit ja insin6orit) seka
apteekkipalvelut (apteekkien farmaseuttinen henkilékunta).

Vaikka saantelystd ja erityisesti vapaiden ammattien itsesdantelysta on esitetty paljon
teorioita, useimmissa empiirisissd vertailututkimuksissa vertaillaan Yhdysvaltojen eri
osavaltioita toisiinsa. Tassa tutkimuksessa erotetaan toisistaan teoriat, jotka vastaavat
kysymykseen "onko ammatillisia palveluita (ylipaataan) aiheellista saannella?", ja teoriat,
jotka vastaavat kysymykseen "miksi saantely on usein liian laajaa?". Ero perustuu siihen,
ettd vaikka kuhunkin naista neljastd ammatillisten palveluiden ryhmasta sovelletaan kaikissa
jasenvaltioissa erillistd lainsdadantda, lainsdaddanndn soveltamisalassa ja intensiteetissa on
huomattavia eroja.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittda, missa laajuudessa ja milla aloilla sdantelyssa
on eroja jasenvaltioiden valilla ja erityisesti millaisia taloudellisia vaikutuksia eri
jasenvaltioissa harjoitettavan saantelyn aste-eroilla on. Kyse on vertailututkimuksesta, joka
perustuu jasenvaltioissa harjoitettavista vapaista ammateista saatavilla oleviin ja tutkijoiden
kayttéon asetettuihin tietoihin. Koska maarayksista ja tuloksista ei ole ollut aiemmin riittdvan
kattavaa tietopohjaa, tutkimuksen kattamien alojen ammatillisille jarjestille kussakin
jasenvaltiossa ja eurooppalaisille ammatillisille kattojarjestdille seka eraille toimivaltaisille
viranomaisille lahetettiin kyselylomakkeet. Kyselyssa pyydettiin yksityiskohtaisia tietoja
markkinoillepdésya ja markkinakayttaytymista koskevasta saantelystd ja maarayksiin viime
aikoina tehdyistd muutoksista sek& kunkin ammatin osalta taloudellisia perustietoja
markkinoista. Raportin osassa Il kasiteltdvien 17 tapaustutkimuksen yhteydessa kuvaillaan
yksityiskohtaisesti tiettyja ammatteja koskevan sdantelyn ominaispiirteitd ja taloudellisia
seurauksia joissakin jasenvaltioissa.

Vertailevaan analyysiin tarvitaan vertailukelpoisia tietoja. Saantelya vertailtiin tata varten
kehitetyn erityisen saantelyindeksin avulla. Taloudellisten seurausten osalta pdaasiallinen
tietolahde oli Eurostat, mutta tietoja pyydettiin tarvittaessa myds jasenvaltioiden
tilastotoimistoilta. Tiedot rajattiin yleensa yritystoiminnan laajuuteen ja tydllisyyslukuihin
(vapaiden ammattien harjoittajat ja koko maa). Muita relevantteja taloudellisia tietoja olisivat
voineet olla hinta-, kustannus- ja ansiotiedot. Kyseisia muuttujia koskevien tietojen
saamiseen edes yhdelta jasenvaltiolta liittyy kuitenkin monia ongelmia, kuten se, etta tietoja
ei ole saatavilla aikasarjoina (tai useimmissa tapauksissa missdan muodossa) tai ne eivat



ole julkisia. Tutkimuksessa on kuitenkin pystytty havainnollistamaan joitakin suuntauksia
saatavilla olevien tietojen perusteella.

Jasenvaltioiden ammatillisia saantelyjarjestelmia koskevassa tutkimuksessa tehdaan ero
markkinoilletuloa koskevien maaraysten ja markkinakayttdytymistd koskevien maaraysten
valilla. Tyypillisia markkinoilletuloa koskevia méaérdyksida ovat patevyysvaatimukset
(muodolliset patevyystodistukset, joita ovat korkeakoulututkintotodistukset, kokemuksen
maaraa koskevat todistukset ja/tai ammattitaitokoetodistukset), rekisterdityminen tai jasenyys
ammattijarjestdssa, rajoitettua ammatinharjoittamista koskevat saannét (ts. yhdelle — tai
toisinaan useammalle — ammattialalle annetut yksinoikeudet tiettyjen palveluiden tai
tavaroiden tarjoamiseen markkinoilla) ja joissakin tapauksissa taloudellisia tarpeita koskevat
testit.  Tyypillisia  markkinakéyttdytymistd koskevia ~mdaérdyksid ovat hinta- ja
palkkiomaaraykset (kiinteat hinnat, vahimmais- ja/tai enimmaishinnat jne.), mainonta- ja
markkinointimaaraykset, sijoittautumista ja toiminnan monipuolistamista  koskevat
maaraykset (palveluiden tarjoamiselle asetetut maantieteelliset rajoitukset ja
sivutoimipisteiden perustamista koskevat rajoitukset), ammattien valista yhteisty6ta koskevat
rajoitukset tai yritysmuotoa koskevat rajoitukset (esim. onko yhtidittaminen sallittua, ja jos on,
milla edellytyksilla).

Kussakin maassa eri ammatteihin sovellettavien maaraysten suhteellisen monimutkaisen
kokonaiskuvan yksinkertaistamiseksi kullekin ammatille/ammattiryhmalle ja jasenvaltiolle on
laskettu  markkinoilletuloa ja  markkinakayttdytymistd  koskeva  sdantelyindeksi.
Markkinoilletuloa ja markkinakayttaytymistd koskevat indeksit yhdistettiin lopuksi kutakin
ammattia/ammattiryhmaa koskevaksi kokonaissaantelyindeksiksi. Jaljempana olevassa
taulukossa on kokonaissaantelyindeksit kullekin ammatille/ammattiryhmalle, jolle on laskettu
indeksi (huom: notaareja lukuun ottamatta).

Mitd korkeampi on saantelyaste (intensiteetti), sitd korkeampi on indeksi (asteikolla 0—12).
Kaikki viittd suuremmat saantelyindeksit on sijoitettu mustalle, indeksit vaihteluvalilla 2,5-4,9
harmaalle ja alle 2,5:n indeksit valkoiselle taustalle.

Itévalta, ltalia, Luxemburg ja Saksa (joitakin teknisiin palveluihin liittyvid poikkeuksia lukuun
ottamatta) ja Ranska (sekd mahdollisesti Kreikka) ovat maita, joissa kaikkien ammattien
saantelyaste on korkea. Belgia ja Espanja (sekd mahdollisesti Portugali) nayttavat olevan
maita, joissa saantelyaste on keskitasoa. Yhdistyneen kuningaskunnan, Ruotsin
(farmaseutteja lukuun ottamatta), Alankomaiden, Irlannin, Suomen ja Tanskan
(farmaseutteja lukuun ottamatta) saantelyjarjestelmat ovat suhteellisen liberaaleja (ainakin
EU:n sisdisessa vertailussa).



IHS:n eri ammateille maarittamat kokonaissaantelyindeksit

Kirjanpitoala  Oikeusala Arkkitehdit Insin6orit Apteekkiala

Itdvalta
Belgia
Tanska
Suomi
Ranska
Kreikka ei ole
Irlanti

Italia
Luxemburg
Alankomaat 4,5 3,9 1,5
Portugali ei ole 5,7 ei ole
Espanja 3,4 3,2
Ruotsi 3,3 24

Yhdistynyt 3,0 4,0
kuningaskunta

Ammattialakohtaisen tarkastelun perusteella kattavimmin/rajoittavimmin  sdanneltyja
nayttaisivat olevan apteekit/farmaseuttinen henkilékunta. Kyseistd alaa koskevat
saantelyindeksit ovat verrattain matalat vain Irlannissa, Alankomaissa ja Yhdistyneessa
kuningaskunnassa. Arkkitehtuurin ja erityisesti insin6éripalveluiden aloilla tilanne on
jokseenkin kaksijakoinen: joissakin maissa (erityisesti Itavallassa, Saksassa, ltaliassa ja
Luxemburgissa) markkinoilletuloa koskevat lupamallit ovat melko rajoittavia ja joissakin
maissa (esim. Ruotsissa, Yhdistyneessd kuningaskunnassa, Alankomaissa, Suomessa ja
Tanskassa) taas vakiomallina on sertifiointi, jossa ammattikunnan jasenille ei varata lainkaan
tai varataan vain erittain rajallinen maara erityistehtavia. Arkkitehtien ja insinddrien
markkinakayttdytymistd koskevilla maarayksilla asetetaan — muihin  ammattiryhmiin
verrattuina — useimmissa maissa suhteellisen vahan rajoituksia. Tama pitdd paikkansa
silloinkin, kun markkinoilletuloa saannelldaan tiukasti. Oikeudellisten palveluiden
(asianajajien) osalta markkinoilletulon saantelyasteissa on suurta vaihtelua. Sama koskee
my0Os markkinakayttdytymisen saantelyd. Kokonaissaantelyindeksien erot ovat tasta syysta
suuret vaihdellen erittdin matalasta (Ruotsi ja Suomi) erittain korkeaan (Kreikka, ltavalta,
Ranska, Espanja, Saksa ym.). Kirjanpitopalveluiden markkinoilla kaikissa maissa sovelletaan
samantyyppista lupamallia. Palveluiden tarjoamista koskevien yksinoikeuksien soveltamisala
vaihtelee kuitenkin merkittdvasti. Sama koskee - tosin vahdisemmassa maarin —
patevyysvaatimuksia. Taman ja markkinakayttaytymisen saéantelyasteiden vaihteluiden
yhteisvaikutuksesta saantelyaste nousee melko korkeaksi esim. Belgiassa, Itvallassa,
Saksassa, ltaliassa, Ranskassa, Kreikassa ja Luxemburgissa. Muissa maissa saantely on
keskitasoa. On mielenkiintoista havaita, ettd jos kirjanpitoammattien saéntely on tiukkaa, se
on yleensa tiukkaa my6s oikeudellisten ammattien (asianajajien) alalla.



Sen lisdksi, ettd tutkimuksessa Iluodaan yleiskatsaus vapaiden ammattien
saantelyjarjestelmiin Euroopan unionin jasenvaltioissa, siind esitellddn kutakin ammattia
koskevia yksityiskohtaisia tapaustutkimuksia. Tapaustutkimuksissa on mukana sekad matalan
ettd korkean saantelyasteen maita. Tapaustutkimuksissa tarkastellut jasenvaltiot ovat
ammattialoittain seuraavat: oikeudelliset palvelut (asianajajat ja notaarit): Tanska, Yhdistynyt
kuningaskunta / Englanti ja Wales, ltalia, Saksa ja Ranska; kirjanpitopalvelut (kirjanpitajat,
tilintarkastajat ja veroneuvojat): Italia, Alankomaat, Saksa ja Ranska; tekniset palvelut
(arkkitehdit ja insindorit): I1tavalta, Suomi, Ranska ja Espanja, ja apteekkipalvelut (apteekkien
farmaseuttinen henkilékunta): Irlanti, Portugali, Ruotsi ja Saksa.

Tapaustutkimusten tarkoituksena ei ollut pelkastadn eri saantelyjarjestelmatyyppien
toimivuuden tarkastelu, vaan lisdksi pyrittiin  kartoittamaan ja kommentoimaan
saantelyjarjestelmien uudistusnakymia. Uudistusten osalta on ilmeista, etta jarjestelmille on
ominaista erittdin suuri vakaus. Mihinkdan jarjestelmaan ei tehty perusteellisia muutoksia
(lupamallista sertifiointimalliin  tai painvastoin) ja yhdelle tai useammalle ammatille
yksinoikeudella varatut tehtavat avattin vain harvoin  muille palveluntarjoaijille.
Markkinakayttaytymistd koskevaan saantelykehykseen tehtiin kuitenkin paljon muutoksia.
Muutokset toteutettiin Iahes poikkeuksetta markkinoiden vapauttamisen muodossa (esim.
hintasdantelyn, mainonnan, yritysmuodon, ammattien valisen yhteistydn jne.
vapauttaminen). Vapauttamiseen liittyy harvoin markkinoilletuloa koskevan saantelyn
tiukentamista. Perinteisten "suojautumiseen” perustuvien saantelymuotojen
(markkinoilletulon ja markkinakayttaytymisen saantely) lisdksi joissakin (muttei kaikissa)
maissa kehitys nayttaisi kulkevan ennakoivampien kuluttajansuojan ja laadunvarmistuksen
muotojen suuntaan. Niiden kilpailunvastaiset vaikutukset ovat pienemmat. Esimerkiksi monia
ammatteja koskeva ammatillinen vastuuvakuutus on muutettu viime vuosina monissa maissa
pakolliseksi (tai jos se on jo kaytdssa, sitd on laajennettu). Muita esimerkkeja ovat pakollisen
jatkokoulutuksen, erikoistumisjarjestelyiden tai  vapaaehtoisten sertifiointi-  ja/tai
vertailuanalyysijarjestelmien kayttdonotto.

Raporttiin on liitetty myds ammatillisia palveluita koskeva vertailuanalyysi. Korkeat,
keskimaaraiset ja matalat suhteelliset tulostasot kartoitetaan arvioimalla keskeisten
suhdelukujen hajontaa (maa- ja ammattikohtaisesti), ammatinharjoittajien osuutta vaestosta
(miljoonaa asukasta kohden), alan liikevaihtoa asukasta ja alalla toimivaa henkil6d kohden
(mukautettuna hinta- ja BKT-tason perusteella). Tulostasoja verrataan kunkin maan ja
ammattialan saantelyasteeseen, joka on maaritetty saantelyindeksien mukaan.
Oikeudellisen, kirjanpito-, teknisen ja apteekkialan ammatteja vertailemalla ja analysoimalla
on saatu selville seuraavat yleissuuntaukset:

e Tuloista (palkkioista) kertynyt liikevaihto on ammatinharjoittajien lukumaaraan
verrattuna suhteellisen korkea maissa, joissa (markkinakayttaytymisen ja



markkinoilletulon)  saantelyasteet ovat korkeat. Liiketoiminnan laajuus
ammatinharjoittajaa kohden ja suurempi tuotto (verrattuna tulokseen markkinoilla,
joilla on vahemman Kkilpailunrajoituksia) ovat yhteydessa toisiinsa — tosin
epasuorasti, silla tuotosta ei ole saatavilla erillisia tietoja. Nayttda
epatodenndkdiselta, ettd tdma suuntaus johtuisi teknisistd eroista tai muista
tuottavuutta lisdavista tekijoista.

e Tuloista (palkkioista) kertynyt liikevaihto on pienempi — kuitenkin ainoastaan
Suhteessa ammatinharjoittajien lukumaaraan - maissa, joissa
(markkinakayttaytymisen ja markkinoilletulon) sadantelyd on vahan. Tama havainto
koskee my6s ammatteja ja maita, joissa liiketoimintataso on korkeampi. Voidaan
nain ollen otaksua, ettd matala saantelyaste ei muodosta estettda vaurastumiselle
vaan pikemminkin lisaa sita.

e Markkinoilla on taipumusta hajaantua ammattialoilla ja maissa, joissa saantelyaste
on matala ja joissa voidaan siksi perustaa suurempia yritysyksikkéja. Tutkittujen
ammattien osalta tdhan vaikutukseen ei havaittu liittyvan tavallista korkeampaa
liiketoiminnan tasoa (liikevaihto asukasta kohden) eikd markkinoiden korkeaa
keskittymisastetta, kirjanpitopalveluita lukuun ottamatta.

e Saantelyaste ja tuottavuus korreloivat negatiivisesti oikeudellisten, kirjanpito- ja
teknisten palveluiden tapauksessa. Koska liiketoiminnan laajuus kumoaa hintaerojen
ja talouden kokonaistuoton erojen vaikutukset ja koska maiden valiset tekniset ja
tyollisyyserot nayttaisivat olevan ratkaisevia tekijoitd tuottavuuden parantamisen
kannalta, tdma korrelaatiosuhde voi olla osoitus potentiaalisen tuotoksen
vajauksesta korkean sdantelyasteen maissa ja ammattialoilla.

On muistettava, ettd saantelyllda ei valttdmattd ole automaattisesti edelld kuvailtuja
vaikutuksia. Tietyt kilpailunvastaisen ja Kkilpailua rajoittavan sdantelyn muodot tukevat
epailematta nakemysta, jonka mukaan kyseisia saantelyrakenteita voidaan kayttaa ja usein
my0s kaytetddan ammattialoilla hyvien taloudellisten tulosten saavuttamiseen, mika hyodyttaa
kyseisia aloja mutta on ristiriidassa kuluttajien tarpeiden ja etujen kanssa.

Nama empiiriset havainnot tukevat yksityistd etua painottaviin sdantelyteorioihin perustuvia
vaikutusarvioita erityisesti niiden nakokohtien osalta, joita taloustieteilijat luonnehtivat voittoa
tavoitteleviksi. Kyseisten vaikutusten voimakkuuden mittaaminen ja tilastollisen
merkittdvyyden selvittdminen edellyttaisi kuitenkin yksityiskohtaisempaa talousanalyysia
(johon tarvittavia tietoja ei ole saatavilla tdssd vaiheessa). Arvioita voidaan kuitenkin pitda
pelkkia tydhypoteeseja luotettavampina.



Vaikka saatavilla olevien tietojen perusteella ei voida esittda yksityiskohtaisia arvioita
saantelyjarjestelmien erojen vaikutuksista kuluttajille tarjottavien palveluiden laatuun,
matalamman saantelyasteen jasenvaltioissa ei ole nakyvissd merkkeja markkinoiden
romahtamisesta. Nykyisten ammatillisten palveluiden laadukkuuden ja keskeisten arvojen
kyseenalaistamiselle ei ndin ollen ole perusteita ripppumatta siitd, onko kyse korkean vai
matalan saantelyasteen maasta.

Jos kuitenkin oletetaan, ettd tutkittujen palveluiden laatu on kohtuullisen tasalaatuinen
saatavilla olevien empiiristen todisteiden perusteella voidaan paatella (markkinoiden
viimeaikaista vapauttamissuuntausta lukuun ottamatta), ettd saantely estada koko talouden (ja
erityisesti kuluttajien) kannalta optimaalisten tulosten saavuttamista, oikeudellisten,
kirjanpito-, teknisten ja apteekkialojen palveluissa monissa Euroopan unionin jasenvaltioissa
ja erityisesti niissa maissa, joissa ammatillisten palveluiden saantely rajoittaa kilpailua.

Taman tutkimuksen yleinen paatelma on, ettd jossakin jasenvaltiossa menestyksekkaasti
sovellettavat matalan saantelyn strategiat voisivat toimia myds muissa jasenvaltioissa ja
hyodyttdd viime kadessd kuluttajia heikentdmattd kuitenkaan samalla ammatillisten
palveluiden laatua.



Tekijat: lain Paterson, Marcel Fink, Anthony Ogus
Avustajat: tapaustutkimukset (Saksa ja Ranska): Joachim Merz, Felix Fink ja Helmut Berrer

Otsikko: Vapaiden ammattien sdantelyn taloudelliset vaikutukset eri jasenvaltioissa

Tutkimusraportti

© 2003 Institute for Advanced Studies (IHS),
Stumpergasse 56, A-1060 Wien ¢ @& (43-1) 59991-0 e Faksi: (43 -) 59991-555 e http://www.ihs.ac.at




