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1.

JOHDANTO

1.1. Tiedonannon tarkoitus

(1) Komissio kayttdd tdssd tiedonannossa kuvattua markkinoiden maéritelmén

késitettd valvoessaan unionin kilpailuoikeuden noudattamista eli 1) pannessaan
tdytantoon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT-sopimus)
101 ja 102 artiklan mukaisia Kkilpailusddantdja neuvoston asetuksen
(EY) N:0 1/2003!, jiljempind ’asetus 1/2003°, nojalla, ii) valvoessaan
yrityskeskittymii neuvoston asetuksen (EY) N:o 139/20042, jiljempini
’sulautuma-asetus’, nojalla sekd iii) valvoessaan Euroopan talousalueesta
tehtyyn sopimukseen®, jiljempinid 'ETA-sopimus’, sisiltyvien vastaavien
madrdysten noudattamista. Komissio maédrittelee yleensd merkitykselliset
markkinat niissi arvioinneissaan, joissa on tirkedd arvioida yritysten®
suhteellinen kilpailukyky tietylld alueella®.

Neuvoston asetus (EY) N:o 1/2003, annettu 16 pdivani joulukuuta 2002, perustamissopimuksen 81 ja
82 artiklassa vahvistettujen kilpailusdantdjen taytantdonpanosta (EYVL/L'1, 4.1.2003, s. 1-25).

Neuvoston asetus (EY) N:o 139/2004, annettu 20 pdivdnd tammikuuta 2004, yrityskeskittymien
valvonnasta (EUVL L 24, 29.1.2004, s. 1-22).

Viittauksilla SEUT-sopimuksen 101 ja 102 artiklaan sekd sulautuma-asetukseen ja etenkin sen
2 artiklaan tarkoitetaan tédssd tiedonannossa “ETA-sopimuksen vastaavia miédrdyksid; ks. ETA-
sopimuksen 53 ja 54 artikla seka liite XTIV,

Unionin kilpailuoikeudessa yritykselld-tarkoitetaan mité tahansa yksikkod, joka harjoittaa taloudellista
toimintaa eli toimintaa, jossa tavaroita tai palveluja tarjotaan tietyilld markkinoilla, riippumatta sen
oikeudellisesta muodosta tai rahoitustavasta: Ks. yhteisdjen tuomioistuimen tuomio 23.4.1991, Hofner
ja Elser v. Macrotron, C-41/90, ECLI:EU:C:1991:161, 21 kohta, ja yhteisdjen ensimmdiisen
oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 12.12.2006, SELEX Sistemi Integrati v. komissio, T-155/04,
ECLI:EU:T:2006:387, 50 kohta.

Yleisesti ottaen markkinoiden-méadritelmélla on vihemméan merkitystd komission SEUT-sopimuksen
107 artiklan nojalla suorittamassa valtiontukisdantdjen noudattamisen valvonnassa, koska arvioinnissa
keskitytddn .tuen saajaan ja kyseiseen alaan pikemmin kuin tuen saajaan kohdistuvien
kilpailurajoitusten yksildimiseen. Téstd huolimatta joissain valtiontukiasioissa saattaa olla tarpeen
arvioida, 1) voiko kyseessd oleva valtiontuki vaikuttaa jdsenvaltioiden viliseen kauppaan tai védristaa
kilpailua ja ii) sovelletaanko SEUT-sopimuksen 107 artiklan 3 kohtaa. Ks. esimerkiksi yhteisjen
tuomioistuimen tuomio 13.3.1985,

Alankomiaat ja Leeuwarder Papierwarenfabrick v. komissio, C-296/82, ECLI:EU:C:1985:113;
yhteiséjen tuomioistuimen tuomio 14.1.1997, Espanja v. komissio, C-169/95, ECLI:EU:C:1997:10;
yhteisdjen tuomioistuimen tuomio 7.7.1999, Wirtschaftsvereinigung Stahl v. komissio, T-106/96,
ECLILIEU:T:1999:137; komission piéitds (EU) 2016/2007, annettu 1 pdivdnd helmikuuta 2016,
valtiontuesta SA.36754-2014/C. Markkinoiden mééritelmélld — ja tilld tiedonannolla — voi vastaavasti
olla merkitystd myds SEUT-sopimuksen 106 artiklan nojalla tutkittavissa asioissa. Ks. esimerkiksi
unionin yleisen tuomioistuimen tuomiot 15.12.2016, DEI v. komissio, T-169/08 RENYV,
ECLLLEU:T:2016:733, ja DEI v. komissio, T-421/09 RENV, ECLIL:EU:T:2016:748. Jos
markkinavoima ja sitd kautta merkitykselliset markkinat kuitenkin tulevat esille tietyssé asiassa, tdssd
tiedonannossa hahmoteltua kdytintdd voidaan kéyttdd perustana SEUT-sopimuksen 106 artiklaan
perustuvien valtiontukiasioiden tarkastelussa. Koska markkinoiden maééritelmdd sovelletaan
suppeammin ndissd molemmissa arviointityypeissd, tdssd tiedonannossa ei késitelld niitd koskevia
erityisid ndkokohtia.



(2) Tadmén tiedonannon tarkoituksena on antaa ohjeita siitd, miten komissio soveltaa
merkityksellisten markkinoiden késitettd valvoessaan unionin kilpailuoikeuden
noudattamista. Kilpailupolitiikalla siilytetdin hyvin toimivat markkinat ja
puututaan keskeisiin markkinah&iridihin, mikd edistdd vihredd ja digitaalista
siirtymdd  sekdi  sisdmarkkinoiden  hiirionsietokykyd.®  Silli  pyritéin
varmistamaan  markkinoiden sdilyminen avoimina ja  dynaamisina.
Kilpailusddntdjen tdytdntdonpanon valvonta voi siis auttaa ehkdisemdin
riippuvuuksia  ja  parantamaan  EU:n  talouden  héirionsietokykya
mahdollistamalla vahvat ja monipuoliset toimitusketjut.” Téssé tiedonannossa
annettavissa pdivitetyissd ohjeissa otetaan tdltd pohjalta huomioon viimeisten
20 vuoden aikana tapahtunut huomattava kehitys, kuten digitalisaatio ja uudet
keinot tarjota tavaroita ja palveluja sekd kaupallisen vaihdon yha
verkottuneempi ja maailmanlaajuisempi luonne.

3) Julkistamalla noudattamansa menettelyt ja ilmoittamalla merkityksellisten
markkinoiden mairittelyssd kéytettdvit tidrkeimmét perusteet ja todisteet
komissio haluaa lisdtd toimintapolitiikkansa ja péddtoksentekonsa avoimuutta
unionin kilpailuoikeuden soveltamisen yhteydessd. Komissio .pyrkii my0s
sddstdmiidn omien yksikdidensd ja ulkoisten sidosryhmien resursseja
tehostamalla kilpailuvaikutusten arviointeja.

(4) Avoimuuden ja siten myoOs komission suorittamien unionin kilpailuoikeuden
mukaisten arviointien ennakoitavuuden lisddminen lisdd myos oikeusvarmuutta
yritysten ja niiden neuvonantajien kannalta, silld’ sen ansiosta ne pystyvét
arvioimaan paremmin merkityksellisten markkinoeiden laajuuden seké sen, missé
madrin komissio saattaa havaita kilpailuongelmia tietyssd yksittdisessd asiassa.
Ne voivat ottaa ndméd tekijat huomioon sisdisessd pddtoksenteossaan
harkitessaan  esimerkiksi muiden -‘yritysten ostamista, yhteisyritysten
perustamista, tiettyjen sopimusten-tekemistd tai toimimista tietylld tavalla
yksipuolisesti. Lisédksi ‘tdssd tiedonannossa annettavilla ohjeilla autetaan
yrityksid ennakoimaan; minkd tyyppisid tietoja komissio pitdd merkityksellisind
markkinoiden médrittelemiseksi.

1.2. Markkinoiden miéarittelyn merkitys

(%) Markkinoiden mairittely on véline, jolla komissio tunnistaa ja méérittaa
yritysten vilisen kilpailun rajat. Markkinoiden mairittelyn péadasiallisena
tarkoituksena ‘on selvittii jirjestelmallisesti asianomaisten yritysten® kohtaamat

Ks. komission tiedonanto Euroopan parlamentille, neuvostolle, Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle
ja-alueiden komitealle — Kilpailupolitiikka valmiina uusiin haasteisiin, COM(2021) 713, 18.11.2021,
$.0.

Ks. edellinen alaviite, s. 16.

Téssd tiedonannossa asianomaisella yritykselld tarkoitetaan yritystd, jonka kilpailukykyd arvioidaan.
Ne ovat yleensd sopimuksen osapuolia SEUT-sopimuksen 101 artiklan soveltamiseen liittyvissa
tutkimuksissa, tutkittavia yrityksid SEUT-sopimuksen 102 artiklan soveltamiseen liittyvissd
menettelyissd ja keskittymén osapuolia sulautuma-asetuksen soveltamiseen liittyvissd tutkimuksissa.
Asianomainen yritys voi olla Kkésiteltdvdnd olevan asian mukaan myds kantelun tekijd
kilpailumenettelyssd, tuotantoketjun alku- tai loppupdidn yritys tai mikd tahansa muu
kilpailumenettelyn kannalta merkityksellinen yritys.



vilittomit kilpailurajoitukset niiden tarjotessa tiettyji tuotteita’ tietylld alueella.
Markkinoiden madrittelyn avulla tunnistetaan asianomaisten yritysten
merkitykselliset kilpailijat kyseisten tuotteiden tarjonnassa sekd niiden
merkitykselliset asiakkaat.

(6) Samat  ndkokohdat  koskevat tiettyjen  tuotteiden  merkityksellisten

ostomarkkinoiden'® mérittelyd tietylli alueella siten, etti yksildidéin
jérjestelmallisesti asianomaisten yritysten kohtaamat vélittomat
kilpailurajoitukset niiden ostaessa kyseisid tuotteita. Tédssd tapauksessa
markkinoiden —médrittelyn avulla tunnistetaan asianomaisten yritysten
merkitykselliset ~ kilpailijat  kyseisten  tuotteiden = hankinnoissa  seké
merkitykselliset  tavarantoimittajat. Téssd tiedonannossa ei  kdsitelld
ostomarkkinoita tdmén perusteellisemmin, mutta tiedonannossa annetut ohjeet
koskevat myds ostomarkkinoita.

(7) Komissio  kdyttdd yleisesti markkinoiden  maéérittelyd, kun cosana

kilpailuvaikutusten arviointia!'! on tarpeen arvioida yritysten suhteellista
kilpailukykyé tietylld alueella ja wvarsinkin sitd, onko- jollakin< yritykselld
médrddvd markkina-asema. Markkinoiden maéérittely on"niin ollen viline, jolla
jasennelldédn ja helpotetaan kilpailuvaikutusten< arviointia soveltuvissa
tapauksissa. Se ei ole pakollinen vaihe kaikigsa unionin kilpailuoikeuden
mukaisissa arvioinneissa.

(8) Se, miten komissio kdyttdd markkinoiden méaritelmad, liittyy ldheisesti unionin

kilpailuoikeuden eri sdddosten tavoitteisiin:

— SEUT-sopimuksen 102 artiklan soveltamiseen liittyvissd arvioinneissa komissio
madrittelee merkitykselliset markkinat: -arvioidessaan maiddrddvin markkina-
aseman olemassaoloa. Tédméa arviointi tehdddn yleensd merkityksellisten
markkinoiden perusteella'?,

— Sulautuma-asetuksen ‘soveltamiseen liittyvissd arvioinneissa komissio médrittelee
saannollisesti  merkitykselliset ~ markkinat  arvioidessaan  keskittymin
kilpailuvaikutuksia'®.

Téassd tiedonannossa ’tuotteella’ tarkoitetaan tapauksen mukaan myds palveluja tai teknologioita.
Termi "tuotanto’ kattaa vastaavasti téllaisten palvelujen tai teknologioiden tarjonnan tai toimittamisen.

Ostomarkkinoista: ks. esimerkiksi asiat M.10201 — Ahold Delhaize / Deen Assets, 20-25 kohta
oikeuskaytantoviittauksineen; M.9847 — Aldi / FPLPH Assets, 19-22 kohta, ja M.9409, Aurubis /
Metallo, 7.1 jakso.

Téssd. ‘tiedonannossa ’kilpailuvaikutusten arvioinnilla’ tarkoitetaan niitd komission unionin
kilpailuoikeuteen liittyvistd kysymyksestd suorittaman aineellisen arvioinnin osia, jotka eivit koske
markkinoiden maéritelmad. Té&hin sisdltyy erityisesti arvio méédrddvan markkina-aseman
olemassaolosta tarvittaessa sekd asianomaisten yritysten toiminnan tai yrityskeskittyméan
todennékdisistd vaikutuksista kilpailuun.

Yhteisdjen tuomioistuimen tuomio 21.2.1973, Europemballage Corporation ja Continental Can
Company v. komissio, C-6/72, ECLI:EU:C:1973:22, 32 kohta; unionin yleisen tuomioistuimen
tuomio 24.5.2012, T-111/08, MasterCard ym. v. komissio, ECLI:EU:T:2012:260, 171 kohta.

Yhteisdjen tuomioistuimen tuomio 21.2.1973, Europemballage Corporation ja Continental Can
Company v. komissio, C-6/72, ECLI:EU:C:1973:22, 32 kohta; yhteis6jen tuomioistuimen tuomio
31.3.1998, Ranska ym. v. komissio (”Kali & Salz”), yhdistetyt asiat C-68/94 ja C-30/95,
ECLLLEEU:C:1998:148, 143 kohta; yhteisdjen ensimmadisen oikeusasteen tuomioistuimen méaardys



— SEUT-sopimuksen 101 artiklan soveltamiseen liittyvissd arvioinneissa komissio
kayttdd markkinoiden maééaritelméa erityisesti arvioidessaan, rajoittuuko kilpailu
tuntuvasti, tai tutkiessaan, tayttyykd SEUT-sopimuksen 101 artiklan 3 kohdan
b alakohdan mukainen edellytys myontdd poikkeus SEUT-sopimuksen
101 artiklan 1 kohdan soveltamisesta!®. Kiytinndssi komissio kiyttii
markkinoiden mééritelmad yleensi arvioidessaan sopimuksia, joiden seurauksena
kilpailu estyy, rajoittuu tai vadristyy. Sitd vastoin komissio ei yleensd mairittele
— eikd sillda ole wvelvollisuutta madritelldi — merkityksellisid markkinoita
arvioidessaan sopimuksia, joiden tarkoituksena on kilpailun estdminen,

rajoittaminen tai viiristiminen, kuten kartellisopimuksia'>.

9 Markkinoiden méairitelmén avulla on mahdollista laskea markkinaosuudet, joita

komissio voi kédyttdd arvioidessaan yritysten kilpailukykyé kilpailuvaikutusten
arviointia varten. Komissio voi kéyttdd markkinaosuuksia my0ds ensimméisend
seulontavélineend arvioidakseen, voiko kilpailuongelmia syntya.
Markkinaosuutta koskevat kynnysarvot ovat yksi seikoista, joiden perusteella
madritetddn  ryhmipoikkeusasetusten  soveltamisala SEUT-sopimuksen
101 artiklan osalta'®, arvioidaan, saattaako olla olemassa SEUT-sopimuksen
101 artiklan ja 102 artiklan mukainen kauppaan kohdistuva. vaikutus'’, ja
tunnistetaan keskittymit, joiden ei katsota alun ' alkaenkaan aiheuttavan

6.6.2002, Airtours v. komissio, T-342/99, ECLE:EU:C:2002:146, 19 kohta; yhteisdjen ensimmaéisen
oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 7.5.2009-NVV ym, v. komissio, T-151/05, ECLI:EU:T:2009:144,
51 kohta.

Unionin tuomioistuimet ovat katsoneet tdssd yhteydessd, ettd komissio voi kdyttdd markkinoiden
madritelmdd, jos “ilman téllaista rajausta ei ole mahdollista paitelld, [...] onko [kyseisen toiminnan]
tarkoituksena kilpailun estiminen, rajoittaminen tai vairistiminen yhteismarkkinoilla tai onko silld
tallainen vaikutus”, ks. yhteison ensimméisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 6.7.2000,
Volkswagen v. komissio, - T-62/98,"ECLI:EU:T:2000:180, 230 kohta; yhteison ensimmaiisen
oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 8.7.2004, MannesmannrOhren-Werke v. komissio, T-44/00,
ECLI:EU:T:2004:218;.132 kohta. Ks. my0s jédljempiana oleva (9) kohta, jossa on lisdesimerkkejé siité,
milloin markkinoiden méaéritelma olisi merkityksellinen SEUT-sopimuksen 101 artiklan soveltamiseen
liittyvissé arvioinneissa.

Yhteison ensimmadisen ‘oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 8.7.2004, Mannesmannrohren-Werke v.
komissio, T-44/00; ECLI:EU:T:2004:218, 132 kohta; unionin yleisen tuomioistuimen tuomio
28.6.2016, Telefonica v. komissio, T-216/13, ECLI:EU:T:2016:369, 214 kohta.

Markkinaosuutta koskevat kynnysarvot rajoittavat safe harbour -jérjestelmédn soveltamisen sellaisten
yritysten, cvélisiin sopimuksiin, joiden osuus merkityksellisistd markkinoista ei ylitd asetuksissa
vahvistettuja raja-arvoja. Ks. Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 101 artiklan 3 kohdan
soveltamisesta tiettyihin vertikaalisten sopimusten ja yhdenmukaistettujen menettelytapojen ryhmiin
10péivénid toukokuuta 2022 annetun komission asetuksen (EU) 2022/720 (EUVL L 134, 11.5.2022,
s. 4-13) 3 artikla; komission asetuksen (EU) N:o 1217/2010 4 artikla; komission asetuksen (EU)
N:0 1218/2010 3 artikla [paivitetddn uusien ryhméapoikkeusasetusten tultua voimaan].

Komission tiedonanto EY:n perustamissopimuksen 81 ja 82 artiklassa tarkoitettua kauppaan
kohdistuvan vaikutuksen késitettd koskevista suuntaviivoista, jéljempdnd ’kauppaan kohdistuvaa
vaikutusta koskevat suuntaviivat’, (EUVL C 101, 27.4.2004, s. 81-96), 2.4 jakso. Komissio voi
kayttdd markkinaosuuksia arvioidessaan, saattaako kauppaan kohdistua vaikutuksia, mutta tuntuvan
vaikutuksen arviointi ei valttdméittd edellytd merkityksellisten markkinoiden maéérittelyd ja
markkinaosuuksien laskemista (ks. kauppaan kohdistuvaa vaikutusta koskevien suuntaviivojen
48 kohta) eikd komissiolla ole velvollisuutta toteuttaa néitd toimia.



sulautuma-asetuksen mukaisia  kilpailuongelmia millddn tai tietyilld
markkinoilla muutoin kuin erityisissi olosuhteissa'®.

1.3. Markkinoiden méiérittelyn yleisperiaatteet

(10) Komission unionin Kkilpailuoikeuden noudattamisen valvonnan yhteydessi

suorittamaan markkinoiden maédrittelyyn sovelletaan useita periaatteita. Niitd
ovat muun muassa seuraavat:

(11)  Ensinnikin markkinoiden méritelmi perustuu asian tosiseikkoihin.!® Unionin

kilpailuoikeudessa tarkoitetut merkitykselliset markkinat vaihtelevat eri aloilla
ja toimitusketjun eri tasoilla, ja ne saattavat olla erilaisia myds eri
maantieteellisilli alueilla. Tietyssd asiassa toteutettavan markkinoiden
méidrittelyn tulokseen ei tavallisesti vaikuta se, liittyykod se yrityskeskittymien
vai kilpailusidintdjen soveltamisen valvontaan®’. Jos on olemassa komission
aiempia paatoksid tietyistd markkinoista, komissio voi ottaa ne analysointityonsa
lahtokohdaksi ja  tutkia, voidaanko kyseisten aiempien . paatdsten
merkityksellisten markkinoiden médritelmda soveltaa tarkasteltavana olevassa
asiassa. Komission ei kuitenkaan ole pakko soveltaa<aiemmissa péddtoksissd

tekemifisin merkityksellisen markkinoiden méiritelmi# mydhemmissi asioissa!.

18
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Ks. tdssd yhteydessd liitteessd I olevassa 6.3 kohdassa oleva *vaikutusalaan kuuluvien markkinoiden’
médritelma yrityskeskittymien valvonnasta annetun neuvoston casetuksen (EY) N:o 139/2004
taytdntdonpanosta 7 paivdnd huhtikuuta 2004 annetussa komission asetuksessa (EY) N:o 802/2004,
jéljempéna *sulautuma-asetuksen taytantoonpanoasetus’, (EUVL'L 133, 30.4.2004, s. 1-39), sellaisena
kuin se on viimeksi muutettuna komission taytdntdonpanoasetuksella (EU) N:o 1269/2013, annettu
5 pédivénd joulukuuta 2013, yrityskeskittymien valvonnasta annetun neuvoston asetuksen (EY)
N:o 139/2004 taytantoonpanosta annetun asetuksen (EY) N:o 802/2004 muuttamisesta (EUVL L 336,
14.12.2013, s. 1-36) [pédivitetddn uuden sulautuma-asetuksen tdytdntdonpanoasetuksen tultua
voimaan], sekd komission tiedonanto yksinkertaistetusta menettelystd tiettyjen keskittymien
kisittelemiseksi neuvoston asetuksen (EY) N:0139/2004 nojalla (EUVL C 366, 14.12.2013, s. 5-9), 5
ja 6 kohta.

Ks. EFTAn tuomioistuimen 5.5:2022 asiassa E-12/20, Telenor Norge v. EFTAn
valvontaviranomainen, .antaman tuomion 173 kohta, jonka mukaan markkinat on maériteltdva
tapauskohtaisesti.

Téastd huolimatta ‘markkinoiden maédrittely saattaa joissain tapauksissa tuottaa erilaisia tuloksia sen
mukaan, minkd tyyppinen analyysi suoritetaan. Varsinkin vilittomat kilpailurajoitukset, jotka
markkinoiden madrittelylld pyritddn yksiloimddn, voivat vaihdella sen mukaan, keskitytddnko
markkinavoiman muutokseen suhteessa vallitseviin olosuhteisiin vai siihen, heijastaako nykyinen tai
aikaisempi tilanne markkinavoimaa suhteessa kilpailutilanteeseen. Esimerkiksi sellaisesta
keskittymadstd, johon liittyy horisontaalisia paéllekk&isyyksid, johtuvan markkinavoiman muutoksen
arvioinnin yhteydessi toteutettava markkinoiden médrittely ei vélttaimattd aina tuota tulokseksi samoja
merkityksellisid markkinoita kuin SEUT-sopimuksen 102 artiklan perusteella tehtivin maérddvan
markkina-aseman arvioinnin yhteydessé toteutettava markkinoiden maéarittely. Ks. myds alaviite 48,
jossa taustalla olevaa péittelyd selitetdén tarkemmin.

Yhteisdjen ensimméiisen oikeusasteen tuomioistuin selvensi tdtd asiassa NVV ym. v. komissio, T-
151/05, 7.5.2009 antamansa tuomion (ECLI:EU:T:2009:144) 136 kohdassa: “Kantajilla ei voi olla
erityisesti tdllaista perusteltua luottamusta, joka johtuisi siitd, ettd komissio on maéaritellyt markkinat
jollain erityiselld tavalla jossain aikaisemmassa péddtoksessd, koska tdllaisessa padtoksessd esitetyt
toteamukset eivdt sido sitd eivétkd varsinkaan ensimmaéisen oikeusasteen tuomioistuinta.” Ks. myds
yhteisdjen ensimmaéisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 14.12.2005, General Electric v.
neuvosto, T-210/01, ECLLI:EU:T:2005:456, 120 kohta; unionin yleisen tuomioistuimen tuomio
18.5.2022, Wieland-Werke v. komissio, T-251/19, ECLLI:EU:T:2022:296, 79 kohta; unionin yleisen
tuomioistuimen tuomio 13.5.2015, Niki Luftfahrt v. komissio, T-162/10, ECLI:EU:T:2015:283,
144 kohta, unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 25.3.2015, Slovenska posta v. komissio, T-556/08,



(12) Toiseksi, merkityksellisten markkinoiden maérittelyyn sisdltyy sekd
tuotemarkkinoiden  etti  maantieteellisten = markkinoiden  mairittely?2.
Maidritellessddn merkityksellisid markkinoita komissio ottaa huomioon ne
kilpailun eri muuttujat, joita asiakkaat pitdvdt merkityksellisind arvioitavalla
alueella ja ajanjaksolla. Néitd muuttujia voivat olla paitsi tuotteen hinta myds
esimerkiksi sen innovoinnin taso, sen laatu eri ndkokohtien osalta — kuten sen
lujuus, kestdvyys, sen tarjoamien kidyttdtapojen arvo ja monipuolisuus, sen
valittim& mielikuva tai sen tarjoama turvallisuus tai yksityisyyden suoja — seké
sen saatavuus, joka kattaa muun muassa toimitusajan, toimitusketjujen
hiirionsietokyvyn, toimitusvarmuuden ja kuljetuskustannukset.

(13) Kolmanneksi, jos markkinoiden maédrittely on tarpeen, se on vain yksi vaihe
komission suorittamassa unionin kilpailuoikeuden mukaisessa arvioinnissa.
Komissio ratkaisee vasta kilpailuvaikutusten arvioinnin suoritettuaan, onko
kilpailuongelmia olemassa.?* Niin ollen markkinoiden médrittely ei méadria
komission suorittaman unionin kilpailuoikeuden mukaisen arvioinnin tulosta.

(14) Neljanneksi, markkinoiden maérittelyn avulla voidaan erottaa toisistaan itse
markkinoilta ja niiden ulkopuolelta perdisin olevat kilpailurajoitukset ottamalla
huomioon vain merkityksellisten markkinoiden vilittomét kilpailurajoitukset.
Komissio ottaa kilpailuvaikutusten arvioinnissa<kuitenkin huomioon kaikki
(valittomaét tai muut) kilpailurajoitukset.

(15)  Viidenneksi, miéritellyt markkinat ovat usein samat eri asioissa ja arvioinneissa,
kun kyse on tuotteiden ja maantieteellisen alueen’ osalta samasta taloudellisesta
toiminnasta.’* Silloinkin, kun kyse on_samoista tuotteista ja samasta
maantieteellisestd alueesta, markkinoiden’ maarittelyn tulos voi vaihdella
seuraavien seikkojen mukaan:

ECLLILEU:T:2015:189, 197 kohta, unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 23.5.2019, KPN wv.
komissio, T-370/17, ECLIL:EU:T:2019:354, 79 kohta. Ks. my6s EFTAn tuomioistuimen tuomio
5.5.2022, E-12/20, Telenor ASA ja.Telenor Norge AS v. EFTAn valvontaviranomainen, 97 kohta.

Yhteisdjen  tuomioistuimen .\ tuomio 14.2.1978, United Brands v. komissio, C-27/76,
ECLLLEU:C:1978:22, 10 ja 11'kohta.

Ks. edelld oleva alaviite 11.

Esimerkiksi lentoliikennealalla matkustajalentoliikenteen palvelujen merkitykselliset tuotemarkkinat
on madritelty ldhtopaikka-/madrdpaikkaparien perusteella. Tétd ldhestymistapaa on kiytetty ajan
mittaan useissa eri asioissa. Ks. esimerkiksi sulautuma-asiat M.3280 — Air France/KLM, 9 ja 16 kohta;
M.3770 — Lufthansa/Swiss, 12 kohta ja sitd seuraavat kohdat; M.6447 — IAG/bmi, 31 kohta; M.7333 —
Alitalia/Etihad, 63 kohta; M.7541 — IAG/Aer Lingus, 14 kohta; kilpailunrajoituksia koskevat asiat
AT.36201 — PO / Lufthansa+SAS+United (85 artikla); AT.39596 — British Airways / American
Airlines/Iberia; sekéd yhteisdjen tuomioistuimen tuomio 11.4.1989, Ahmed Saeed Flugreisen ym. v.
Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs, C-66/86, ECLIL.EU:C:1989:140, 40 kohta;
yhteisdjen ensimmaéisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 19.5.1994, Air France v. komissio, T-
2/93, ECLI:EU:T:1994:55, 84 kohta; yhteisdjen ensimmdiisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio
4.7.2006, easyJet v. komissio, T-177/04, ECLI:EU:C:2006:187, 56 kohta. Toisen esimerkin
muodostavat verkkomainontapalvelujen markkinat, joiden merkitykselliset tuotemarkkinat on
médritelty useissa eri asioissa verkkomainostilan markkinoiksi, jotka ovat erilliset offline-mainostilan
markkinoista. Merkityksellisten maantieteellisten markkinoiden on katsottu useissa eri asioissa olevan
kansalliset tai noudattelevan ETA-alueen kielirajoja — ks. esimerkiksi M.4731 — Google / DoubleClick,
56 ja 83-84 kohta; M.5727 — Microsoft / Yahoo! Search Business, 61 ja 91-93 kohta; M.7217 —
Facebook/Whatsapp, 79 ja 81-83 kohta.



— Kilpailuparametrit. Yritys voi kilpailla muiden yritysten kanssa erilaisten
kilpailuparametrien perusteella, kuten (12) kohdassa selitetdén. Esimerkiksi
asianomaisten yritysten tuotteiden hintoihin kohdistuvat kilpailurajoitukset voivat
poiketa saman yrityksen tuotekehitykseen tekemiin investointeihin kohdistuvista
kilpailurajoituksista, ja tdmé saattaa johtaa sithen, ettd merkitykselliset
tuotemarkkinat ja maantieteelliset markkinat eivit ole samat?>.

— Asianomaiset yritykset. Koska asianomaisten yritysten toiminta maarda
korvaavuutta koskevan analyysin ldhtodkohdan, markkinat voidaan maéaéritelld eri
tavoin asianomaisten yritysten mukaan. Téllainen tilanne voi syntyéd esimerkiksi
silloin, kun yrityksiin kohdistuvat kilpailurajoitukset ovat epidsymmetrisii?®.
Téssd tapauksessa erilaisten yritysten tuotteiden valitseminen korvattavuutta
koskevan analyysin ldhtokohdaksi — esimerkiksi siitd syystd, ettd keskittymin
osapuolet ovat erilaisia tai tutkimuksen kohteena on erilaisen yrityksen toiminta —
saattaa johtaa siihen, ettd markkinoiden méérittely tuottaa erilaisia tuloksia.

— Tarkasteltava ajanjakso. Komissio ottaa huomioon arvioitavana - olevan
kayttdytymisen tai keskittymdn ajankohtana vallinneet olosuhteet..Ndin ollen
markkinoiden maéirittelyn tulokset voivat vaihdella ajan mittaan; jos kilpailun
dynamiikka muuttuu. N&in voi tapahtua esimerkiksi silloin, kun kilpailun
edellytykset eri maantieteellisilld alueilla l&hentyvit toisiaan ajan myotd ja
kehittyvét riittdvan yhdenmukaisiksi, jotta alun-perin erillisiin maantieteellisiin
markkinoihin kuuluneet alueet voidaan myohemmin siséllyttdd samoille
maantieteellisille markkinoille.?’

25

26

27

Esimerkiksi asiassa M.7932 — Dow/DuPont ckomissio madritteli ensin formuloitujen
kasvinsuojeluaineiden kansalliset markkinat voidakseen arvioida tuote- ja hintakilpailun (johdanto-
osan 319 ja 332 kappale). Tédssd arvioinnissa komissio tukeutui viljelykasvi/tuholainen -yhdistelmien
tasolla laskettuihin markkinaosuuksiin, mutta kdytti myds ETA:n tason viljelykasvi/tuholainen -
yhdistelmien ryhmié, koska neCantavat tietoa markkinatoimijoiden voimasta niiden vaikuttavien
aineiden  valikoiman  tasolla, sekd  tutkimus- ja  kehitystyotd tekevien  yritysten
maailmanmarkkinaosuuksia, koska ne antoivat tietoa uusia vaikuttavia aineita markkinoille saattavien
toimittajien suhteellisesta: markkinavoimasta (johdanto-osan 362 kappale). Komissio tutki lisdksi
innovointikilpailua keoko alallacja innovointialueilla, jotka muodostuivat maailmanlaajuisista tai
ainakin ETA:n laajuisista wviljelykasvi/tuholainen -yhdistelmien ryhmistd, arvioidakseen, miten
maatalouskemikaalialan .yritykset kilpailevat wuusien vaikuttavien aineiden lOytdmiseksi ja
kehittamiseksi (johdante-osan 352 ja 361 kappale).

Ks. asiat M.6497 — Hutchison 3G Austria / Orange Austria ja M.8808 — T-Mobile Austria / UPC
Austria. Ensin mainitussa asiassa komissio otti lahtokohdaksi tarkasteltavina olleet matkaviestinnin
datapalvelujen markkinat ja katsoi, ettd mahdollisuudet korvata matkaviestinndn datapalvelut kiinteéin
internetverkon yhteyspalveluilla olivat rajalliset (57 kohta). Jalkimméisessd asiassa komissio arvioi,
voitiinke'langattoman internetverkon yhteyspalveluja kiyttdé internetyhteyteen kotona samalla tavoin
kuin kiinteitd yhteyksid, ja paétteli, ettd merkitykselliset tuotemarkkinat sisalsivét yksityisasiakkaiden
osalta seka kiinteédn ettd langattoman verkon teknologiat (39 kohta). Ks. my0s yhteisdjen ensimmaiisen
oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 30.1.2007, France Télécom v. komissio, T-340/03,
ECLI:EU:T:2007:22, 88—89 kohta; unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 1.7.2010, AstraZeneca V.
komissio, T-321/05, ECLI:EU:T:2010:266, 96-97 kohta; ja EFTAn tuomioistuimen tuomio 5.5.2022,
E-12/20, Telenor Norge v. EFTAn valvontaviranomainen, 117 kohta.

Esimerkiksi vuonna 2001 késitellyssd asiassa M.2033 — Metso/Svedala komissio maédritteli
kivimurskainten, jotka ovat kaivosteollisuuden kayttdomaisuushyddykkeitd, maantieteelliset markkinat
ETA:n laajuisiksi (ks. 114 kohta). Mydhemméssd asiassa M.9585 — Outotec/Metso (Minerals
Business) komissio katsoi vuonna 2020, ettd kaivosteollisuuden kéyttdomaisuushyddykkeiden eli
jauhamis-, flotaatio- ja suodatinlaitteiden sekd rautamalmin pelletointilaitteiden merkitykselliset
maantieteelliset markkinat olivat maailmanlaajuiset (ks. 258-261 kohta). Lisdksi komissio katsoi



(16) Kuudenneksi, komissio voi ottaa huomioon markkinoiden rakenteessa

odotettavissa olevat siirtymdt, kun asia edellyttdd tulevaisuuteen suuntautuvaa
arviointia. Rakenteelliset siirtymét eroavat potentiaalisten kilpailijoiden,
jiljempdnd ’potentiaalinen kilpailu’?®, markkinoille tuloa koskevista
ndkokohdista sikéli, ettd ne vaikuttavat markkinoiden kysynnédn ja tarjonnan
yleiseen dynamiikkaan ja ovat siten yleisid reaktioita tarjonnan suhteellisten
edellytysten muutoksiin. Téllaiset rakenteelliset markkinoiden siirtymdt on
erotettava muutoksista, jotka vaikuttavat vain tuotteita merkityksellisilld
markkinoilla tarjoaviin tai ostaviin yksittdisiin yrityksiin tai kuluttajiin.
Rakenteelliset markkinoiden siirtymidt voivat vaikuttaa merkityksellisten
tuotemarkkinoiden maéaritelmaddn esimerkiksi silloin, kun on riittdvin
todenndkdistd, ettd markkinoille tulee ldhitulevaisuudessa uudentyyppisid
tuotteita, tai merkityksellisten maantieteellisten markkinoiden maééritelméin
esimerkiksi silloin, kun tulossa on teknologisia tai sddntelykehyksen
muutoksia®®. Komissio ottaa lyhyelli tai keskipitkilld aikavililld odotettavissa
olevat rakenteelliset markkinoiden siirtymdt huomioon, jos ne aiheuttaisivat
tosiasiallisia muutoksia kysynnén ja tarjonnan yleiseen dynamiikkaan komission
arvioinnin kannalta merkitykselliselli ajanjaksolla.?! Jotta’ komissio voi tehdi
ndin, on oltava selvid merkkejd siitd, ettd ennustetut rakenteeliset muutokset
tapahtuvat riittivilld todennikdisyydelld. Niyton on oltava luotettavaa.®? Pelkiit
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asiassa M.580 — ABB/Daimler-Benz vuonna 1995, ettd raidetekniikan markkinoilla oli kansallisia tai
alueellisia vaatimuksia, jotka muodostivat kotialueen ulkopuolelle tapahtuvan viennin esteitd, ja ettd
asiakkaat suosivat samalla alueella tai samassa jdsenvaltiossa toimivia toimittajia (22—41 kohta).
Komissio péitteli kuitenkin myohemmin vuonna 2010-késitellysséd asiassa M.5754 — Alstom Holdings
/ Areva T&D, ettd markkinat olivat ainakin ETA:n laajuiset (35 kohta).

Ks. jiljempénd oleva (25) kohta.

Esimerkiksi lddkkeitd koskevan arvioinnin yhteydessd merkitykselliset tuotemarkkinat voidaan
laajentaa kattamaan kehitysputkessa olevat tuotteet, joilla parhaillaan tehdddn kliinisid tutkimuksia,
kuten jéljempdnd (90) kohdassa selitetddn ldhemmin, tai ne voidaan rajata koskemaan vain tiettyd
molekyylid alkuperdisladkkeen rinnakkaisvalmisteen ldhitulevaisuudessa tapahtuvan markkinoille
tulon wvuoksi, ks. unionin tuomioistuimen tuomio 30.1.2020, Generics (UK) ym., C-307/18,
ECLI:EU:C:2020:52, 131 kohta.

Asiassa M.2478 — IBM>/ Italia /Business Solutions / JV komissio huomautti, ettd se oli aiemmin,
esimerkiksi asiassa M:2195 — Cap Gemini / Vodafone, katsonut, etté tietotekniikkapalveluita tarjottiin
kansallisella tasolla. Se totesi kuitenkin, ettd tietotekniikkapalvelujen kysyntd ja tarjonta olivat
kansainvélistymassd, mikd johtui osittain internetin kdytostd, joka mahdollistaa ndiden palvelujen
etdkdyton (25 kohta), ‘Tdmé kansainvilistymissuuntaus vahvistettiin asiassa M.6237 — Computer
Sciences Corporation / iSOFT Group my6hemmin annetussa pédatoksessd, jossa komissio totesi, ettd
suuret tietotekniikkapalvelujen tarjoajat toimivat maailmanlaajuisesti ja ettd asiakkaat jérjestivét usein
maailmanlaajuisia tai ETA:n laajuisia tarjouskilpailuja (17—18 kohta). Nidissé asioissa maantieteellisten
markkinoiden méairitelma jétettiin avoimeksi.

Ks. unionin tuomioistuimen tuomio 30.1.2020, Generics (UK) ym., C-307/18, ECLI:EU:C:2020:52,
134135 kohta, joissa unionin tuomioistuin katsoi, ettd markkinat voidaan kaventaa koskemaan vain
tiettyd molekyylid alkuperdisladkkeen rinnakkaisvalmisteen ldhitulevaisuudessa tapahtuvan
markkinoille tulon wvuoksi, koska “rinnakkaisladkkeiden valmistajat voivat tulla vilittomésti tai
lyhyelld aikavililla markkinoille, erityisesti silloin, kun ne [olivat] noudattaneet aiempaa ja todellista
markkinoilletulostrategiaa, [olivat] toteuttancet tdmédn edellyttimét toimenpiteet eli esimerkiksi
jattdneet myyntilupahakemuksen tai saaneet tdllaisen myyntiluvan tai tehneet hankintasopimuksia
kolmansien jakelijoiden kanssa” ja oli olemassa “’[seikkoja], jotka osoittavat alkuperiislddkkeiden
valmistajan  késitystd rinnakkaislddkkeiden valmistajien markkinoilletulon uhan valittomasta
luonteesta”.

Ks. 3.4 jakso, jossa selostetaan tarkemmin, miten komissio kerdd ja arvioi ndité eri tekijoitd koskevaa
nayttod.



oletukset siitd, ettd havaitut kehityssuuntaukset jatkuvat tai ettd tietyt yritykset
muuttavat kdyttdytymistddn, eivat riita.

(17)  Seitseminneksi, unionin kilpailuoikeudessa kaytettdvd ’merkityksellisten

markkinoiden’ késite eroaa termin ’markkinat’ kdytOstd muissa, erityisesti
elinkeinoeldmén yhteyksissd. Yritykset viittaavat usein termilld ’markkinat’
alueeseen tai paikkaan, jossa ne myyvét tuotteitaan, tai silld viitataan laajasti
toimialaan tai sektoriin, johon yritys kuuluu. Yritykset saattavat esimerkiksi
ilmoittaa toimivansa maailmanlaajuisilla markkinoilla, jos ne katsovat
kilpailevansa tuloista maailmanlaajuisesti kaikista maanosista tulevien yritysten
kanssa. Tamad ei kuitenkaan tarkoita, ettdi Euroopan talousalueen (ETA)
asiakkaat voivat korvata kaikkien maailmanlaajuisesti toimivien yritysten
tuotteet tai ettd asiakkailla on maailmanlaajuisesti riittdvin yhdenmukaiset
kilpailuedellytykset, mikd on unionin kilpailuoikeuden mukaisen komission
suorittaman markkinoiden maéérittelyn kannalta merkityksellinen ndkdkulma,
kuten 2 jaksossa selitetddn tarkemmin. Lisdksi muilla oikeuden aloilla kuin
kilpailuoikeudessa, esimerkiksi sdhkdisen viestinndn alalla®, . kiytetty
’markkinoiden’ médritelmi tai kisite ei ole ratkaiseva sovellettagssa unionin
kilpailuoikeutta.

(18)  Kahdeksanneksi, komission ei tarvitse tehdéd lopullista padtelméd markkinoiden

tarkasta laajuudesta, jos sen arvioinnin lopputulos pysyisi kaikkien uskottavien
markkinoiden miéritelmien perusteella samana. Tallaisissa tilanteissa komissio
voi jattdd kysymyksen markkinoiden maidritelmistd avoimeksi, mikd tehostaa
sen suorittamaa markkinoiden maédritelmin arviointia. Komissio voi jéttda
markkinoiden maéritelmidn avoimeksi** sekd tilanteissa, joissa ilmenee
kilpailuongelmia  riippumatta <“siitd, -mitd markkinoiden maiéritelméa
sovelletaan®, etti tilanteissa, joissa ei ilmene kilpailuongelmia sovellettavaan
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Ks. etenkin komission suositus (EU).2020/2245; annettu 18 pdivand joulukuuta 2020, eurooppalaisesta
sdhkoisen viestinndn sddnnodstostd annetun' Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU)
2018/1972 mukaisesti  ennakkosdédntelyn alaisiksi tulevista merkityksellisistdi tuote- ja
palvelumarkkinoista sahkodisen viestinnin alalla (tiedoksiannettu numerolla C(2020) 8750) (EUVL L
439,29.12.2020, s. 23-31).

Eriytyneiden tuotemarkkinoiden yhteydessd merkityksellisten kokonaismarkkinoiden méiéritelma ei
vaikuta siihen, ettd joillain markkinasegmenteilld voidaan havaita erilaista kilpailudynamiikkaa, vaikka
segmenttien tarkka rajaus jitetddn avoimeksi. Ilmoitetun keskittymén kilpailuvaikutusten analyysissa
saatetaan havaita, ettd Keskittymd ei haittaa kilpailua tasaisesti kaikissa merkityksellisten markkinoiden
osissa eikd se vaikuta kyseisten markkinoiden médritelméén eikd kyseenalaista sitd — ks. unionin
yleisen  tuomioistuimen tuomio  18.5.2022, Wieland-Werke v.  komissio, T-251/19,
ECLL:EU:T:2022:296, 40—41 kohta scké 64 kohta ja sitd seuraavat kohdat.

Ks. esimerkiksi asiassa M.10078 — Cargotec/Konecranes annettu péitds, jossa komissio jatti kontti- ja
kuljetuslukkien osalta avoimiksi sekd tuotemarkkinoiden (jotka voitaisiin maééritelld joko
kokonaisuutena tai segmentoituina yhtééltd kontti- ja toisaalta kuljetuslukkeihin) ettd maantieteellisten
markkinoiden (ETA:n laajuiset vai maailmanlaajuiset) mééritelmét, koska liiketoimi aiheutti ongelmia
kaikilla ndilld uskottavasti maéritellyilld markkinoilla (johdanto-osan 126 ja 376 kappale).

Lisdksi sulautuma-asetuksen mukaisissa arvioinneissa komissio voi jattdd markkinoiden méadritelméan
avoimeksi tilanteissa, joissa alustavan tutkinnan perusteella herdé vakavia epdilyjd vain yhdelld useista
uskottavista merkityksellisistd markkinoista, mutta asianomaiset yritykset toimittavat sitoumuksia,
jotka tekevét keskittymaistd sisdmarkkinoille soveltuvan; ks. esimerkiksi asia M.8785 The Walt Disney
Company/Twenty-First Century Fox, 85 kohta.

Myos asetuksen 1/2003 9 artiklan mukaisissa sitoumuksia koskevissa padtoksissd komissio voi jattaa
markkinoiden maédritelmdn avoimeksi, jos asianomaiset yritykset toimittavat alustavan tutkinnan
perusteella sitoumuksia, jotka ovat riittdvit poistamaan komission esittimét alustavat
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2.

markkinoiden méiritelmén katsomatta®®. Jos markkinoiden méritelmi jitetdin
avoimeksi, komissio suorittaa yleenséd kilpailuvaikutusten arvioinnin kaikkien
uskottavien vaihtoehtoisten markkinoiden méiéritelmien perusteella mutta se ei
ehkd arvioi kilpailuvaikutuksia yhtd perusteellisesti kaikilla arvioiduilla
vaihtoehtoisilla markkinoilla®’.

MERKITYKSELLISTEN MARKKINOIDEN KASITE JA YLEISET
MENETELMAT

2.1. Merkityksellisten tuotemarkkinoiden ja maantieteellisten markkinoiden
kisite

(19)  Unionin tuomioistuimen tai unionin yleisen tuomioistuimen, jiljempénd

‘unionin tuomioistuimet’, oikeuskdytdnnoén ja komission péatoskdytdnnon
mukaisesti merkitykset markkinat, joiden kilpailudynamiikkaa komissio arvioi,
maédritelldén yleensd tuotteen ja maantieteellisen ulottuvuuden perusteella.

(20)  Merkitykselliset tuotemarkkinat kattavat kaikki tuotteet, joiden asiakkaat

katsovat olevan ominaisuuksiltaan, hinnaltaan ja  kayttétarkoitukseltaan
keskendén vaihdettavissa tai korvattavissa asianomaisten yritysten tuotteisiin,
kun otetaan huomioon kilpailun edellytykset ja_Kysynndn‘ja tarjonnan rakenne
markkinoilla®®.

(21)  Merkitykselliset maantieteelliset markkinat -muodostuvat alueesta, jolla

asianomaiset yritykset ovat mukana asian kannalta merkityksellisten tuotteiden
tarjonnassa ja kysynndssd, jolla kilpailuedellytykset ovat riittdvdn yhtendiset ja

36

37

38

kilpailuongelmat. Ks. esimerkiksi asia-‘AT.37966 — Distrigaz, 11 kohta, ja asia AT.40153 —
sdhkokirjojen jakelusopimuksiin sisdltyvdt suosituimmuuslausekkeet ja niihin liittyvét seikat
(Amazon), 48 kohta.

Ks. esimerkiksi unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 26.10.2017, KPN v. komissio, T-394/15,
ECLLLEEU:T:2017:756, 60 kohta; ja yhteisdjen ensimmaéisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio
8.7.2003, Verband der freien Rohrwerke ym. v. komissio, T-374/00, ECLI:EU:T:2003:188, 107 ja
110 kohta. Ks. esimerkiksi asiassa M.9695 — LVMH/Tiffany annettu piétds, jossa komissio jatti
tuotemarkkinoiden ~ja’ maantieteellisten markkinoiden tarkan maééritelmdn avoimeksi useiden
ylellisyystavaroiden luokkien osalta, koska kilpailuongelmia ei ollut, oli maantieteellisten ja
tuotemarkkineiden mééritelmén tdsmallinen laajuus mika tahansa (25, 31, 46, 52, 57, 58 ja 72 kohta).

Komissioo, "voi  esimerkiksi  keskittyd  kilpailuvaikutusten  arvioinnissaan  horisontaalisia
paéllekkdisyyksid sisdltdviin keskittymiin niilld vaihtoehtoisilla markkinoilla, joilla asianomaisten
yritysten véliset pédéllekkdisyydet ovat huomattavimmat ja joilla on vihemmaéin markkinoiden sisdisia
valittomiéd kilpailurajoituksia. Télldin komissio voi pédtelld, ettd jos paillekkdisyydet eivét aiheuta
kilpailuongelmia kyseisilld markkinoilla, ne eivit aiheuta kilpailuongelmia mydskéén vaihtoehtoisilla
markkinoilla. Ks. esimerkiksi asia M.10339 — KKR/Landal, jossa komissio keskittyi arvioinnissaan
suppeimpiin vaihtoehtoisiin tuotemarkkinoihin, jotka médriteltiin lomakyliksi ja joilla osapuolten
toimintojen pédllekkdisyydet olivat huomattavimmat (23 kohta ja sitd seuraavat kohdat).

Ks. unionin tuomioistuimen tuomio 30.1.2020, Generics (UK) ym., C-307/18, ECLI:EU:C:2020:52,
129 kohta; ja yhteisdjen tuomioistuimen tuomio 13.2.1979, Hoffmann-La Roche v. komissio, C-85/76,
ECLI:EU:C:1979:36, 51 kohta. Tdméd maééritelmd on otettu huomioon myds sulautuma-asetuksen
tdytdntoonpanoasetuksen liitteessd 1 olevassa 6.1 kohdassa [viite tarkistetaan uuden sulautuma-
asetuksen taytintoonpanoasetuksen tultua voimaan].
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joka voidaan erottaa ldhialueista erityisesti kilpailuedellytysten huomattavan
erilaisuuden perusteella.’

(22) Tietyissd tapauksissa my0s aikaa koskevat nédkokohdat saattavat olla

merkityksellisid ~ maériteltdessd ~ merkityksellisid ~ tuotemarkkinoita  ja
maantieteellisid markkinoita, esimerkiksi tapauksissa, joissa kausiluonteisuuden
tai ruuhkahuippujen ja hiljaisten aikojen kaltaiset seikat vaikuttavat asiakkaiden
mieltymyksiin tai tarjonnan rakenteeseen™.

(23) Téssd tiedonannossa selitetddn, miten komissio soveltaa (20) ja (21) kohdassa

esitettyjd madritelmid.

2.2. Markkinoiden méarittelyn yleiset menetelmiit

(24) Kuten 1.2 jaksossa todetaan, markkinoiden maédrittelyn pditarkoituksena -on

tarjota kehys, jolla jisennelldén ja helpotetaan kilpailuvaikutusten arviointia
médrittdmalld jérjestelméllisesti asianomaisten yritysten kohtaamat vélittomaét
kilpailurajoitukset niiden tarjotessa tiettyjé tuotteita tietylld alueella.

(25)  Yrityksid koskevien kilpailurajoitusten tarkeimpid syitd on kolme: kysynnin

korvattavuus, tarjonnan korvattavuus ja potentiaalinen - kilpailu. Kysynnin
korvattavuus on vilittdomin ja tehokkain tekijd;“joka rajoittaa tietyn tuotteen
toimittajien kiyttiytymistd.*! Yrityksen mahdollisuudet vaikuttaa vallitseviin
myyntichtoihin, kuten hintoihin, ovat ‘riippuvaisia siitd, kuinka helposti
asiakkaat voivat siirtyd kayttiméddn saatavilla-olevia korvaaviksi tuotteiksi
katsomiaan tuotteita.*” Myds tarjonnan korvattavuudella saattaa joissain
tapauksissa olla merkitystd merkityksellisten markkinoiden maérittelyssa,
etenkin jos se on yhtd vélitontd ja tehokasta kuin kysynnén korvattavuus. Sitd
vastoin  etdisemmadt kilpailurajoitukset, jotka eivdat tidytd tarjonnan
korvattavuuden kriteerejd valittomyyden ja tehokkuuden osalta, edellyttivat, ettd
tutkitaan my0s muita tekijoitd, kuten markkinoillepddsyyn liittyvid olosuhteita,

39

40

41

42

Ks. yhteisdjen ensimmdisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 30.9.2003, Cableuropa ym. v.
komissio, yhdistetyt asiat T-346/02 ja T-347/02, ECLIL:EU:T:2003:256, 115 kohta; yhteisojen
ensimmadisen oikeusasteen - tuomioistuimen tuomio 7.5.2009, T-151/05, NVV ym. v. komissio,
ECLI:EU:T:2009:144, 52 kohta; ja yhteis6jen tuomioistuimen tuomio 14.2.1978, United Brands v.
komissio, C-27/76, ECLI:EU:C:1978:22, 11 kohta. Tdm& maiéritelmd on otettu huomioon myds
sulautuma-asetuksen 9 artiklan 7 kohdassa ja sulautuma-asetuksen tdytintddnpanoasetuksen liitteessa I
olevassa 6.2. kohdassa.

Aikaa koskevilla ndkokohdilla oli merkitystd esimerkiksi asiassa M.5467 — RWE/Essent, jossa
komissig' erotti toisistaan huippukuormitusajan ja matalan kuormituksen ajan sédhkontuotannon ja
tukkumyynnin osalta (ks. 32 kohta), ja asiassa M.8869 — Ryanair/Laudamotion, jossa se teki eron
matkustajalentoliikenteen kesé- ja talvikausien vélilld (ks. 96-97 kohta).

Yhteisdjen ensimméisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 4.7.2006, easyJet v. komissio, T-177/04,
ECLI:EU:C:2006:187, 99 kohta.

Tietyilld markkinoilla kysyntd ei ehkd perustu — ainakaan yksinomaan — tuotteen lopulliseen
kuluttajaan, vaan siihen saattavat vaikuttaa myds muut sidosryhmit, joiden edut eivét valttimattd ole
yhdenmukaiset lopullisen kuluttajan etujen kanssa. Esimerkiksi lddkemarkkinoilla potilaat ovat
ladkkeiden loppukuluttajia, 1ddkérit valitsevat reseptilddkkeen tai saattavat neuvoa potilaita kdyttdmaan
tiettyd késikauppalddkettd, ja vakuutusyhtiot maksavat tavallisesti annetun lddkkeen kustannukset
kokonaan tai osittain. Komissio ottaa téllaiset erityispiirteet huomioon merkityksellisten markkinoiden
médrittelyssa.
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(26)

(27)

(28)

(29)

ja ettd ne otetaan huomioon kilpailuvaikutusten arvioinnissa potentiaalisesta
kilpailusta aiheutuvina rajoituksina.*

Kysynnidn ja tarjonnan korvattavuuden arviointi auttaa tunnistamaan
merkityksellisten markkinoiden tuotteet ja siten markkinoilla toimivat
toimittajat. Jotta markkinoiden méérittely muodostaa kayttokelpoisen kehyksen
kilpailuvaikutusten arvioinnille, siind on myods yksiloitdvd asiakkaat, joihin
kohdistuu todennékdisesti samanlaisia kyseisestd toiminnasta tai keskittymésti
aitheutuvia vaikutuksia. Niin ollen komissio keskittyy sithen, missd méiérin
asiakkaisiin kohdistuu samanlaisia tai erilaisia kilpailuedellytyksid, kun se
paattdd, mitkd asiakkaat kuuluvat merkityksellisille markkinoille. Talld on
merkitystd maantieteellisestd ndkokulmasta, jos komissio  sisdllyttda
merkityksellisiin maantieteellisiin markkinoihin ne alueet, joilla asiakkaisiin
kohdistuvat kilpailuedellytykset ovat riittivan homogeeniset. Komissio voi
my0s erottaa toisistaan asiakasryhmit, joiden kilpailuedellytykset - ovat
olennaisesti erilaiset eri yhteyksissd, esimerkiksi jos eri asiakasryhmien valilla
on hintasyrjintda*.

2.2.1.  Tuotemarkkinoiden mddrittelyn yleiset menetelmdit
2.2.1.1.  Kysynnin korvattavuus

Kuten (20) ja (25) kohdassa selostetaan, komissio méérittelee merkitykselliset
tuotemarkkinat pddasiassa arvioimalla tuotteiden korvattavuuden asiakkaan
ndkokulmasta (kysynndn korvattayuus). Tilanteissa, joissa kysynnin
korvattavuus on riittdvin vahva, asiakkaat voivat vaivatta siirtyd kdyttimdin
helposti saatavilla olevia vaihtoehtoisia tuotteita. Jos eri toimittajien tuotteiden
valilld wvallitsee riittdvd kysynnidn korvattavuus, komissio siséllyttid nami
tuotteet samoille merkityksellisille tuotemarkkinoille.

Komissio maédrittdd tuotteet, joita asianomaisten yritysten asiakkaat pitdvét
tehokkaina korvaavina tuotteina, sekd sen, missd madrin niilld voidaan korvata
asianomaisten yritysten tuotteet, tutkimalla monenlaista néyttod. Téllaista
ndyttdd ovat < kunkin-asian vaatimusten ja erityispiirteiden mukaan — muun
muassa tiedot syisté, joiden vuoksi asiakkaat korvaisivat jonkin tuotteen toisella
tai jéttdisivdt sen korvaamatta, kuten tuotteen ominaisuuksiin liittyvistd
asiakkaiden mieltymyksistd, hinnoista, kdyttotarkoituksista sekd vaihtamisen
esteistd ja vaihtokustannuksista. Myds suorat viitteet korvaamisesta, kuten
ndyttd aiemmin tapahtuneesta tai hypoteettisesta korvaamisesta, ovat tillaista
ndyttod. Jaljempdnd 3.2 jaksossa annetaan lisdtietoja ndytostd, johon komissio
tukeutuu arvioidessaan kysynnin korvattavuutta.

Téarkein kysymys, johon kyseistd ndyttdd tarkastelemalla pyritddn vastaamaan,
on se, mitd helposti saatavilla olevia vaihtoehtoisia tuotteita (jos sellaisia on)

43

44

Yhteisdjen ensimmaéisen oikeusasteen tuomioistuin on selittdnyt, ettd vaikka mahdollinen kilpailu ja
tarjonnan korvaavuus ovat késitteellisesti erillisid kysymyksid [...], ndimd kysymykset ovat osittain
paéllekkaisid, silld ero on ennen kaikkea siind, rajoittuuko kilpailu vélittdmésti vai ei.” Ks. yhteiséjen
ensimmdisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 30.9.2003, Atlantic Container Line v. komissio,
yhdistetyt asiat T-191/98 ja T-212/98-T-214/98, ECLI:EU:T:2003:245, 834 kohta.

Jaljempand 4.2 jaksossa selostetaan tarkemmin, miten komissio médrittelee markkinat, jos
hintasyrjintéd esiintyy.
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asianomaisten yritysten asiakkaat siirtyisivit kdyttdméddn ja missd miérin, jos
asianomaisten yritysten tuotteiden tarjoamisen edellytykset huononevat
suhteessa muihin tuotteisiin®. Toiminnallisista ja kiytinndn syistd tissd
arvioinnissa keskitytddn yleensd hintojen nousuun liittyviin reaktioihin, mutta
siind voidaan ottaa huomioon myds muissa kilpailutekijoisséd, kuten laadussa ja
innovoinnin tasossa, tapahtuvat muutokset, kuten edelld (12) kohdassa todettiin.

(30) Kaisitteellisesti tdmd ldhestymistapa tarkoittaa, ettd ldhtokohtana ovat

tarkasteltavina olevat markkinat, jotka aluksi sisdltdvat kilpailuvaikutusten
arvioinnin kohteena olevan asianomaisen yrityksen tai asianomaisten yritysten
tuotteet tai tuotetyypit. Néille tarkasteltavina oleville markkinoille lisdtddn
vaihtoehtoisia tuotteita alenevassa jdrjestyksessd sen mukaan, missd médrin
asiakkaat vaihtaisivat asianomaisten yritysten tuotteet ndihin vaihtoehtoisiin
tuotteisiin. Tamé prosessi jatkuu, kunnes kaikki helposti saatavilla olevat
korvaavat tuotteet, jotka rajoittavat riittdvésti yritysten tuotteiden tarjoamisen
edellytyksid, on tunnistettu. Merkitykselliset markkinat sisdltdvit nima kaikki
tunnistetut tuotteet.

(31) Teoreettinen kriteeri, jonka perusteella todetaan, onko kaikki riittdvén laheiset

korvaavat tuotteet tunnistettu, on se, voisiko hypoteettinen tarkasteltavina
olevilla markkinoilla monopoliasemassa oleva toimija kéyttdd markkinavoimaa.
Tata seikkaa voidaan arvioida kysymélld, pitdisikd hypoteettinen tarkasteltavina
olevilla markkinoilla monopoliasemassa oleva toimija pienen mutta tuntuvan
hintojen pysyvédn korotuksen toteuttamista” kannattavana, jdljempand *SSNIP-
testi’ (small but significant non-transitory increase in price)*®. Jos tillainen
hinnankorotus ei ole hypoteettisen monopoliasemassa olevan toimijan kannalta
kannattava, korvaavien tuottciden lisddmistd tarkasteltavina oleville
markkinoille jatketaan seuraavaksi ldhimmailld korvaavalla tuotteella. Jos
hinnankorotus on hypoteettisen monopoliasemassa olevan toimijan kannalta
kannattava, prosessi padtetddn ja tarkasteltavina olevilla markkinoilla olevat
tuotteet muodostavat merkitykselliset markkinat.

(32) SSNIP-testin soveltaminen on vaikeaa, jos yritykset kilpailevat muilla tekijoilla

kuin hinnalla, kuten laadulla tai innovoinnin tasolla, erityisesti nollahintaan
markkinoitavien tuotteiden®’ ja erittiiin innovatiivisten alojen yhteydessi. Muita

45

46

47

Vastaavaa analyysid, voidaan soveltaa ostomarkkinoita koskevissa tapauksissa, jolloin
vaihtoreaktioiden analysoinnin l&htdkohtana on toimittaja, ja testin avulla tunnistetaan toimittajan
tuotteiden kannalta vaihtoehtoiset jakelukanavat tai myyntipisteet.

Huomioon otettava hintojen pieni mutta tuntuva korotus on tavallisesti 5—10 prosentin hinnankorotus
yhteen tai useampaan tarkasteltavina olevien markkinoiden tuotteisiin, joista vdhintddn yhden on
oltava »asianomaisten yritysten tuote. Hinnankorotuksen suuruus ja sen soveltamistapa saattavat
kuitenkin vaihdella kulloisenkin asian mukaan. Jos asianomaiset yritykset esimerkiksi tuottavat
suhteellisen védhdn lisdarvoa toimitusketjuun (koska raaka-aineiden tai hankittujen komponenttien
prosenttiosuus kokonaishinnasta on suuri), kysymysté siitd, voiko hypoteettinen monopoliasemassa
oleva toimija kéyttdd markkinavoimaa, on ehkd tarkoituksenmukaisempaa arvioida suhteessa sen
vaikutukseen tdhdn lisdarvoon. Téstd syystd komissio voi tillaisissa tapauksissa soveltaa SSNIP-testid
lisdarvoon myyntihinnan sijasta. Komissio sovelsi tdtd mallia ja keskittyi lisdarvoon (tai alueellisiin
lisiin) asiassa M.6541 — Glencore/Xstrata arvioidessaan tuontia koskevaa néyttdd sekd sinkin hintojen
ja marginaalien kehitysti eri alueilla; ks. 135-140 ja 144 kohta.

Asiassa AT.40099 — Google Android komissio arvioi, vaihtaisivatko valmistajat, kayttdjat ja
sovelluskehittdjat Android-sovelluskaupat muihin lisensoitaviin dlylaitteiden mobiilialustoihin, jos
Android-sovelluskauppojen laadussa tapahtuisi pieni mutta tuntuva pysyvé heikentyminen (jljempéna

14



vaikeuksia saattaa syntyd sen mukaan, minkd tyyppinen arviointi suoritetaan.
Jos arvioinnissa keskitytddn asianomaisten yritysten —markkinavoiman
muutokseen, kuten horisontaalisia pidéllekkdisyyksid siséltdvien keskittymien
analyysissa, =~ SSNIP-testid = voidaan  yleensd  soveltaa  vallitsevaan
markkinahintaan. Néin ei kuitenkaan ehkd voida tehdd, jos painopiste on
asianomaisten yritysten nykyisen markkinavoiman arvioinnissa, esimerkiksi
médriteltdessd markkinoita SEUT-sopimuksen 102 artiklan soveltamiseen
liittyvdn, méédradavan markkina-aseman olemassaoloa koskevan arvioinnin
yhteydessd*. Lisdksi kiytinnon rajoitteet voivat tehdi SSNIP-testin
empiirisestd soveltamisesta vaikeaa, kun merkityksellisid tuotemarkkinoita
médritellddn todellisissa tapauksissa. SSNIP-testid toteutettacssa saattaa
esimerkiksi olla mahdotonta kerdtd luotettavia tietoja hypoteettiselle
monopoliasemassa olevalle toimijalle aiheutuvista tappioista.

(33) Vaikka komissio voi tukeutua SSNIP-testin periaatteisiin arvioidessaan

merkityksellisid markkinoita, silli ei ndin ollen ole velvollisuutta soveltaa
SSNIP-testid empiirisesti, ja myds muun tyyppinen ndyttd on yhtd patevad

48

’SSNDQ’, small but significant non-transitory decrease of quality)‘(ks. 284—-305 kohta). SSNDQ-testid
sovelletaan yleensd kilpailurajoitteiden laadullisen arvioinnin késitteellisena viitekehyksend. Komissio
ei tavallisesti sovella SSNDQ-testid mairéllisesti, koska siihen liittyy useita, muun muassa laadun
méarillistd madrittdmistd koskevia vaikeuksia. Unionin yleinen tuomioistuin vahvisti asiassa Google ja
Alphabet v. komissio, T-604/18, ECLI:EU:T:2022:541, 14.9.2022 antamansa tuomion 177 ja
180 kohdassa, ettd SSNDQ-testi on asiaan liittyvdd ndyttod merkityksellisten markkinoiden
madrittelemiseksi, mutta totesi samalla, ettdlaadun heikentymisen maéérdllisen tason tarkka
madrittdminen ei voi olla SSNDQ-testin” soveltamisen ennakkoedellytys. Unionin yleisen
tuomioistuimen mukaan padasia on, ettd laadun heikentyminen on pieni, mutta tuntuva ja pysyva.

Jos tarkasteltavina olevat markkinat muodostuvat{(péadasiassa) yhden yrityksen tuotteista, vallitsevaan
markkinahintaan toteutetun SSNIP-testin tulos.on yleensa aina, ettd merkityksellisten markkinoiden on
oltava tarkasteltavina olevia markkinoita laajemmat, koska voiton maksimointiin téhtédéva yritys ei jo
médaritelmallisesti pitdisi kannattavana nostaa hintaa sen vallitsevaa (ja voiton maksimoivaa) hintatasoa
korkeammaksi.

Tama voi aiheuttaa niin kutsutun- sellofaaniharhan, joka on nimetty Yhdysvaltojen korkeimman
oikeuden suorittaman sellofaanin ja muiden pakkaustuotteiden markkinoiden méérittelyn mukaan
(United States v. E/ 1. du Pont'de Nemours & Co., 351 U.S. 377 (1956)). Se tarkoittaa, ettd vallitsevaan
hintaan toteutetun SSNIP-testin perusteella pditellddn virheellisesti, ettd merkityksellisten
markkinoiden on oltava‘laajemmat kuin madrdadvéssd asemassa olevan yrityksen tuotteiden markkinat.
Tata késitettd selitetdén tarkemmin asiassa AT.39523 — Slovak Telekom annetun komission pédatoksen
158-171 kohdassa. Sellofaaniharha voi syntyd myds, jos hinnat ovat kilpailukykyisid hintoja
korkeammat jonkin yritysryhmén yhteisen voiton maksimoinnin takia.

Jos markkinat médritellddn asiassa, joka edellyttdd nykyisen markkinavoiman arviointia, kuten
médrddvan markkina-aseman arvioinnin yhteydessd 102 artiklan soveltamiseen liittyvissa asiassa, on
nédin‘ollen otettava huomioon se, ettd vallitseva hinta saattaa jo olla kilpailukykyisen hinnan ylittavalla
tasolla. Téllaisissa tapauksissa komissio voi soveltaa SSNIP-testid ottaen ldhtokohdaksi
kontrafaktuaalisen hinnan, joka vallitsisi tehokkaan (tai tehokkaamman) kilpailun olosuhteissa, tai se
voi kéyttdd muuta nayttdd merkityksellisten markkinoiden méirittelemiseksi.

Sitd vastoin sellaisissa tapauksissa, joissa keskitytddn arvioimaan markkinavoiman muutosta ja etenkin
sellaista markkinavoiman muutosta, joka johtuu kilpailun poistumisesta horisontaalisia
paallekkdisyyksia sisiltdvédn keskittymén osapuolten vililtd, tarkasteltavina olevat markkinat sisaltavét
ainakin keskittymén osapuolten merkitykselliset tuotteet ja SSNIP-testid voidaan yleensd soveltaa
vallitsevaan hintaan. Tédstd syystd markkinavoiman muutoksen arvioinnin yhteydessd mééritellyt
merkitykselliset markkinat eivit aina vélttdmaétta ole samat kuin nykyisen markkinavoiman arvioinnin
yhteydessd maéritellyt merkitykselliset markkinat.
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markkinoiden mérittelemiseksi, kuten 3 jaksossa selostetaan lihemmin®,

Monissa tapauksissa SSNIP-testi toimii itse asiassa vain kasitteellisend
viitekehyksend saatavilla olevan laadullisen ndyton tulkintaa varten.

2.2.1.2. Tarjonnan korvattavuus

(34) Komissio voi my0s ottaa huomioon tuotteiden korvattavuuden toimittajien

ndkokulmasta (tarjonnan korvattavuus). Tarjonnan korvattavuudella voi olla
merkitystd merkityksellisten markkinoiden maédrittelyssd, jos toimittajat
kiyttdvdt samoja omaisuuserid ja prosesseja sellaisten vastaavien tuotteiden
tuottamiseen, jotka eivét ole asiakkaiden kannalta toisensa korvaavia tuotteita, ja
jos tdmd johtaa kaikkien tillaisten tuotteiden osalta samanlaisiin
kilpailuedellytyksiin. ~Téllaisissa tapauksissa saattaa olla asianmukaista
sisdllyttdd tdllaiset vastaavat tuotteet merkityksellisiin tuotemarkkinoihin;
edellyttden, ettd tarjonnan korvattavuuden rajoittava vaikutus kaikkiin tuotteisiin
on yhté tehokas ja véliton kuin kysynnin korvattavuuden vaikutus.

(35) Tarjonnan korvattavuuden perusteella tapahtuva markkinoiden laajentaminen

edellyttdd valttamattd, ettd useimmat — tai kaikki — toimittajat voivat vaihdella
tuotantoaan kaikkien vastaavien tuotteiden vililli*® ja niille aiheutuu tisti vain
vahiisid uponneita lisdkustannuksia tai riskejé, ettd niilld on kannustin tédhan, jos
suhteelliset hinnat tai kysynndn olosuhteet muuttuvat, ja ettdi ne voivat
markkinoida kyseisii tuotteita tehokkaasti lyhyell aikavalilld>!.

(36) Tilanteita, joissa tarjonnan korvattavuus on riittdvén vahva, esiintyy tavallisesti,

kun yritykset markkinoivat yhden tuotteen useita laatuja tai lajeja. Komission
tekemi arviointi ruostumattomien” terislevyjen markkinoista’ on esimerkki
tarjonnan korvattavuutta koskevasta ddhestymistavasta. Kyseisessd asiassa
komissio katsoi, ettd kysynnan ndkékulmasta asiakkaat eivét voineet kayttda
tuotteen eri lajeja tai lajiryhmid’ samaan tarkoitukseen. Siirtyminen yhden
lajiryhmién tuotannosta tuottamaan toista lajiryhméé lyhyessé ajassa ja samoilla
laitteilla oli kuitenkin mahdollista vdhéisin lisdkustannuksin. Koska jakelussa ei
ollut erityisid ongelmia, ruostumattoman terdksen valmistajat pystyivédt néin

49

50

51

52

Unionin yleinen tuomioistuin totesi 11.1.2017 asiassa Topps Europe v. komissio, T-699/14 antamansa
tuomion (ECLL:EU:T:2017:2) 82 kohdassa, ettd komissio ei tehnyt ilmeistd arviointivirhettd
kéayttdessddn merkityksellisia markkinoita koskevien pédtelmiensd perusteena sellaisen ndyton
arviointia, joka oli kerétty soveltamatta SSNIP-testid. Unionin yleinen tuomioistuin totesi vastaavasti
maantieteellisten markkinoiden maéérittelyn osalta 5.10.2020 asiassa HeidelbergCement ja Schwenk
Zement v komissio, T-380/17, antamansa tuomion (ECLI:EU:T:2020:471) 331 kohdassa, ettd kuten
komissio aivan oikein huomautti vastinekirjelmén 143 kohdassa, niin kutsuttu SSNIP-testi ei ole ainoa
kéytettavissd oleva menetelmd merkityksellisten maantieteellisten markkinoiden maéérittelemiseksi.
Ks” my0s unionin tuomioistuimen tuomio 22.6.2022, thyssenkrupp v. komissio, T-584/19,
ECLL:EU:T:2022:386, 76 ja 155 kohta, seki EFTAn tuomioistuimen tuomio 5.5.2022, E-12/20,
Telenor ja Telenor Norge v. EFT An valvontaviranomainen, 95 kohta.

EFTAn tuomioistuimen tuomio 5.5.2022, E-12/20, Telenor ja Telenor Norge v. EFTAn
valvontaviranomainen, 160 kohta.

Tamé tarkoittaa sellaista ajanjaksoa, jolla tuottajan on mahdollista markkinoida tuotetta asiakkaalle
aikavililld, joka ei ole merkittivésti pidempi kuin se aikavili, jolla asiakas voi siirtyd kdyttimadn
muita tarkasteltavina olevien markkinoiden tuotteita. Téllainen arviointi on tuotekohtainen.

Ks. asiassa M.6471 — Outokumpu/INOXUM annetun péadtdksen 120 ja 121 kohta.
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(37)

(38)

(39)

ollen Kkilpailemaan eri lajien tilauksista. Tédstd syystd komissio siséllytti
ruostumattoman terdksen eri lajit samoille merkityksellisille markkinoille.

Tarjonnan korvattavuudella voi olla merkitystd markkinoiden méérittelyssd
my0s silloin, jos asiakkaat ostavat mittatilaustuotteita. Esimerkkejd téstd ovat
asiakkaiden rakennushankkeita koskevat tarjouskilpailut tai junien tai
kaasuturbiinien =~ hankinnat.  Téllaisissa  tapauksissa  eri  asiakkaiden
mittatilaustuotteiden vililld ei vélttdmaitta ole kysynnédn korvattavuutta tai se on
vahiistd. Kilpailurajoitus johtuu sen sijaan siitd, ettd muut toimittajat pystyvét
tuottamaan asiakkaan tarpeita nimenomaisesti vastaavan tuotteen. Jos samat
toimittajat voivat vastata tarjouksillaan eri asiakkaiden vaatimuksiin ja yleensi
tekevit niin, mittatilaustuotteet voidaan siséllyttdd samoille merkityksellisille
tuotemarkkinoille.

Jos vain jotkin toimittajista tiyttavét edelld esitetyt tarjonnan korvattavuuden
edellytykset, ei ole asianmukaista siséllyttdd koko tuotevalikoimaa samoille
merkityksellisille markkinoille.>® Arvioidessaan kilpailuvaikutuksia. komissio
ottaa kuitenkin huomioon edellytykset tdyttdvien toimittajien . aiheuttaman
kilpailurajoituksen, muun muassa sen, laajentavatko ne todenndkdisesti
asianomaisten tuotteiden myyntiddn tulevaisuudessa, jos “asia edellyttda
tulevaisuuteen  suuntautuvaa arviointia. Komission - tekemd  arviointi
metallipinnoitetun teriksen markkinoista®* on esimerkki tisti lihestymistavasta.
Kyseisessd asiassa komissio ei hyviksynyt tinapinnoitettujen terdslevyjen ja
kromilla sdhkdpinnoitettujen terdslevyjen tarjonnan korvattavuutta, koska vain
yksi  kilpaileva toimittaja pystyi . tuottamaan nditd tuotteita samalla
tuotantolinjalla ja koska wvaihtokelpoisilla tuotantolinjoilla tapahtuvalla
molempien tuotteiden tuotannolla ei ollut markkinoilla olennaista merkitysté.
Komissio otti kilpailuvaikutusten arvioinnissaan kuitenkin huomioon sen
toimittajan  aiheuttaman - kilpailurajoituksen, joka pystyi tuottamaan
tinapinnoitettuja  terdslevyja ja kromilla sdhkoOpinnoitettuja terdslevyji
vaihtokelpoisilla tuotantolinjoilla.

Vastaavasti jos tarjonnan korvattavuus edellyttdd olemassa olevien aineellisten
ja aineettomien omaisuuserien tavanomaisen liiketoiminnan ulkopuolella
tapahtuvaa: ‘merkittdvdd mukauttamista, jos se aiheuttaa vdhdisti suurempia
lisdinvestointeja, upotettuja kustannuksia tai riskejd, jos sen vuoksi on tehtdva
luonteeltaan pysyvid strategisia pddtoksid tai jos se aiheuttaa viivdstyksid,
komissio ei laajenna merkityksellisid markkinoita tarjonnan korvattavuuden
perusteella. Tallainen tilanne voi syntyd, vaikka tuottajat osallistuisivat jo
kaikkien vastaavien tuotteiden tuotantoon. Vaikka esimerkiksi juuston tuottajat
saattavat periaatteessa tuottaa erityyppisid juustoja, siihen, ettd tietyntyyppisen
juuston tuottaja siirtyy tuottamaan erityyppistd juustoa ja aloittaa sen myynnin,
saattaa liittyi huomattavia kustannuksia ja toimitusaikoja.” Téllaisissa

53

54

55

Ks. unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 28.4.2010, Amann & S6hne ja Cousin Filterie v. komissio,
T-446/05, ECLLI:EU:T:2010:165, 79 kohta; ks. my0s asia M.5046 Friesland — Foods/Campina,
159 kohta. Ks. mydés EFTAn tuomioistuimen tuomio 5.5.2022, E-12/20, Telenor ASA ja Telenor
Norge AS v. EFTAn valvontaviranomainen, 160 kohta.

Ks. tinapinnoitetun terdksen arvioinnin osalta asia M.8713 — Tata Steel / ThyssenKrupp / JV, 276-278
ja 1287-1293 kohta.

Esimerkiksi asiassa M.9413 — Lactalis/Nuova Castelli markkinatutkimus osoitti, ettd mozzarellaa
tuottavat toimittajat eivit voineet aloittaa ricottan tuotantoa nopeasti ja ilman merkittivid kustannuksia
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tapauksissa  komissio  tarkastelee  tdllaisen  siirtymisen  vaikutuksia
kilpailuvaikutusten  arvioinnissa  potentiaalisen  kilpailun  aiheuttamina
rajoituksina.

2.2.2.  Maantieteellisten markkinoiden mddrittelyn yleiset menetelmdit

(40) Kuten (21) ja (26) kohdassa selostetaan, komissio médrittelee merkitykselliset
maantieteelliset markkinat pédasiallisesti arvioimalla kilpailuedellytyksia.
Lihtokohtana on tavallisesti analyysi niiden asiakkaiden sijainnista, joihin
kyseessd oleva toiminta tai keskittymd todenndkoisesti vaikuttaisi. Niiden
asiakkaiden yksiloimiseksi, joihin todennékdisesti kohdistuu samanlaisia
kyseisestd toiminnasta tai keskittymésta aiheutuvia vaikutuksia, komissio tutkii
tamén jéilkeen, ovatko kilpailun edellytykset tietylld alueella, jolla asiakkaat
sijaitsevat, riittivin yhdenmukaiset®® ja voidaanko alue erottaa ympirdivistid
alueista erityisesti kilpailuedellytysten huomattavan erilaisuuden perusteella.
Maantieteelliset markkinat voivat vaihdella paikallisista maailmanlaajuisiin
markkinoihin sen mukaan, millaisia asiakkaiden kilpailuedellytykset ovat.

(41) Komissio arvioi kilpailuedellytykset tarkastelemalla< monenlaista néyttoa.
Téllaista ndyttdd ovat kunkin asian vaatimusten ja erityispiirteiden mukaan
muun muassa seuraavat seikat: eri tai samojen toimittajien ldsndolo eri
maantieteellisilla alueilla, samankaltaisuudet tai‘erot niiden markkinaosuuksissa
ja hinnoissa, samankaltaisuudet tai erot ~kuluttajien mieltymyksissd ja
ostokdyttdytymisessd, tuotteiden toimittamista-“eri alueella sijaitseville
asiakkaille haittaavat esteet ja siithen liittyvit kustannukset, etiisyyteen liittyvit
tekijét, jotka vaikuttavat kustannuksiin, saatayilla oleviin méériin tai toimitusten
luotettavuuteen, sekd kauppavirrat ja toimitusmuodot. Jéljempénd 3.3 jaksossa
annetaan lisdtietoja ndytostd, johon komissio tukeutuu arvioidessaan
maantieteellisid markkinoita.

(42) Mairitellessddan merkityksellisid maantieteellisid markkinoita komissio analysoi
yleensd myds kysynnan korvattavuuden malleja — kuten siirtymistd kdyttdmaan
tuontituotteita =~ voidakseen tunnistaa asiakkaiden saatavilla olevat
vaihtoehtoiset ‘toimitusmahdollisuudet.>’ Jos kahden alueen asiakkaat pitivit
lahinnd samoja toimittajia vaihtoehtoina ja voivat helposti vaihdella ostamiaan
madrid niiden vdlilld, tdmd saattaa yhdessd muiden tekijoiden kanssa viitata
sithen, ettd kilpailuedellytykset nédiden alueiden wvililld ovat riittdvén

ja ettd ricottan tuottajat eivdt vastaavasti voineet aloittaa mascarponen tuotantoa ilman merkittdvid
kustannuksia ja viivéstyksid (ks. 47-48 kohta).

Unionin tuomioistuinten oikeuskdytdnndssd on johdonmukaisesti viitattu “riittdvén yhdenmukaisiin” —
ei siis” identtisiin  — kilpailuedellytyksiin merkityksellisten —maantieteellisten —markkinoiden
maédrittelyperusteena. Ks. yhteiséjen tuomioistuimen tuomio 14.2.1978, United Brands v. komissio, C-
27776, ECLLILIEU:C:1978:22, 11 ja 44 kohta; yhteisdjen ensimmadisen oikeusasteen tuomioistuimen
tuomio 8.7.2003, Verband der freien Rohrwerke ym. v. komissio, T-374/00, ECLI:EU:T:2003:188,
141 kohta; yhteisojen ensimmadisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 30.9.2003, Cableuropa ym. v.
komissio, yhdistetyt asiat T-346/02 ja T-347/02, ECLI:EU:T:2003:256, 115 kohta; yhteisdjen
ensimmadisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 7.5.2009, T-151/05, NVV ym. v. komissio,
ECLL:EU:T:2009:144, 52 kohta; unionin tuomioistuimen tuomio 5.10.2020, HeidelbergCement ja
Schwenk Zement v. komissio, T-380/17, ECLI:EU:T:2020:471, 294 kohta.

Tésséd arvioinnissa voidaan noudattaa 2.2.1.1 jaksossa esitettyéd toimintatapaa eli tunnistaa toimittajat,
joilta asiakkaat siirtyisivét tekemédén ostonsa, mikéli tarjonnan suhteelliset edellytykset muuttuvat, ja
soveltaa SSNIP-kehysta.
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yhdenmukaiset ja etti molempien alueiden olisi ndin ollen kuuluttava samoille
merkityksellisille maantieteellisille markkinoille. Jos sitd vastoin kahden alueen
asiakkaat pitdvdt eri toimittajia vaihtoehtoina tai jos méérit, jotka voidaan
korvata ja korvataan tuontituotteilla, ovat pienid esimerkiksi kuluttajien
mieltymysten tai saatavilla olevien tuontiméirien rajallisuuden vuoksi, timi on
viite siitd, ettd ndiden alueiden kilpailuedellytykset eivdt ole riittdvén
yhdenmukaiset>®.

(43) Niin ollen pelkkd tuonnin olemassaolo tai mahdollisuus tietylld

maantieteelliselld alueella ei valttimattd aiheuta sitd, ettd maantieteelliset
markkinat laajennetaan kattamaan alue, josta tuontituotteet ovat perdisin. Silla
alueella sijaitsevilla asiakkailla, jolta tuontituotteet ovat perdisin, saattaa olla
erilaiset kilpailuedellytykset kuin sen alueen asiakkailla, jolle tuontituotteet
toimitetaan. Jos maantieteelliset markkinat méaariteltdisiin tillaisissa tilanteissa
laajasti kattamaan ndmd molemmat alueet, merkityksellisille markkinoille
saatettaisiin sisdllyttdd virheellisesti asiakkaat, joihin kyseinen toiminta tai
keskittyma vaikuttaisi todenndkoisesti eri lailla. Tamd pikemminkin haittaisi
kuin helpottaisi kilpailuvaikutusten arviointia.

(44) Tilanteissa, joissa tuonti on merkittivdd mutta- tiettyjen. maantieteellisten

alueiden vélinen kauppa tai muut tarjontaan ja kysyntdan liittyvit seikat eivit
riitd saamaan aikaan riittdvan yhdenmukaisia kilpailuedellytyksid, komissio ei
tastd syystd laajenna merkityksellisid maantieteellisid markkinoita kattamaan
aluetta, josta téllainen tuonti on perdisin. ~Komissio ottaa kuitenkin
merkityksellisille maantieteellisille markkinoille tapahtuvan tuonnin huomioon
markkinaosuuksien laskennassa osana kilpailuvaikutusten arviointia. Lisdksi
komissio ottaa merkityksellisille:markkinoille tapahtuvan tuonnin aiheuttaman
kilpailurajoituksen tidysimaardisesti huomioon kilpailuvaikutusten arvioinnissa
muilla tavoin, esimerkiksi. tarkastelemalla, kasvaako tuonti todennikoisesti
tulevaisuudessa, jos asia edellyttii tulevaisuuteen suuntautuvaa arviointia.>

(45) Komission tekemi~arviointi: valmiiden hiiliterislevytuotteiden markkinoista®

tarjoaa esimerkin siitd;  miten komissio ottaa kauppavirrat huomioon
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Asiassa M.7278 — General Electric/Alstom (Thermal Power — Renewable Power & Grid Business)
komissio méadritteli 50 Hz:n raskaiden kaasuturbiinien markkinat maailmanlaajuisiksi lukuun ottamatta
Kiinaa ja Irania, koska joillakin maailmanlaajuisilla toimittajilla oli esteitd, jotka haittasivat
toimituksia ndiden kahden alueen asiakkaille (ks. 162—-191 kohta). Asiassa AT.40099 — Google
Android komissiocmadritteli dlylaitteiden mobiilialustojen lisensoinnin ja Android-sovelluskauppojen
markkinat maailmanlaajuisiksi lukuun ottamatta Kiinaa, koska yrityksen toimintaa Kiinassa oli
rajoitettu sdantelylld (406—410 kohta).

Asiassa-M.9592 — Freudenberg/L&B komissio katsoi, ettd kuitu- ja muiden kankaiden markkinat
olivat.vahintdin ETA:n laajuiset (50—53 kohta) ja hyviksyi keskittymén, koska aasialaiset kilpailijat
aiheuttaisivat edelleen riittdvén kilpailurajoituksen asianomaisille yrityksille (ks. 98—137 rakennusalan
sovelluksiin tarkoitettujen kuitukankaasta valmistettujen matonpohjien osalta ja 152—-180 kohta
autoteollisuuden sovelluksiin tarkoitettujen kuitukankaasta valmistettujen matonpohjien osalta).

M.8444 — ArcelorMittal/Ilva, 7.2.4 jakso (johdanto-osan 320-326 kappale) maantieteellisten
markkinoiden mééritelmén osalta ja 9.4.5.2-9.4.5.9 jakso (johdanto-osan 637-750 kappale) tuonnin
aiheuttamaa kilpailurajoitusta koskevan kilpailuvaikutusten arvioinnin osalta. Komissio analysoi
yksityiskohtaisesti tuonnin aiheuttamat kilpailurajoitukset ja havaitsi, ettd merkittdvdt tuontimaarat
eivit sindnsé olleet osoitus riittdvdstd hintapaineesta, ettd ETA:n ulkopuoliset tuottajat olivat pienid ja
niillé oli yksittdin véhéinen vaikutus hintoihin ETA:ssa, ettd tuonti oli kotimaisiin tuotteisiin verrattuna
epéluotettavampi toimitusldhde asiakkaille ETA-alueella, ettd empiirisen ndytdn mukaan tuonnin
reaktiot hinnankorotuksiin eivdt todennédkdisesti riittdisi vastaamaan hintojen nousuun, ettd tuonnin
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merkityksellisten ~ maantieteellisten =~ markkinoiden = maédrittelyssd  ja
kilpailuvaikutusten arvioinnissa. Komissio péitteli, ettd useiden valmiiden
hiiliterdslevytuotteiden lajien merkitykselliset maantieteelliset markkinat eivét
olleet ETA:a laajemmat, koska markkinoiden rakenteet vaihtelivat maailman eri
alueilla, hankinnat tehtiin hyvin pitkdlti alueellisella tasolla ja tuotteiden
hinnoittelu vaihteli huomattavasti maailman eri alueilla. Téastd huolimatta
tuonnin aiheuttama kilpailurajoitus arvioitiin yksityiskohtaisesti
kilpailuvaikutusten arvioinnin yhteydessa.

3. MARKKINOIDEN MAARITTELYPROSESSI

3.1.

(46)

(47)

Markkinoiden mairittelyi kiytiannossi koskeva yleinen lihestymistapa

Kiaytdnnossd  komissio  pystyy yleensd  yksiloimddn  uskottavimmat
merkitykselliset maantieteelliset ja tuotemarkkinat, joilla tietty keskittyma tai
toiminta olisi arvioitava, helposti saatavilla olevien tietojen, samaa<alaa tai
samankaltaisia aloja koskevissa aiemmissa komission paitoksissd médriteltyjen
merkityksellisten markkinoiden tai asianomaisten yritysten toimittamien tietojen
perusteella. Usein tillaisia uskottavia vaihtoehtoisia < merkityksellisid
markkinoita on rajallinen maard. Tdmin jalkeen komissio mukauttaa tarvittaessa
merkityksellisid maantieteellisid ja tuotemarkkinoita - koskevia alustavia
tydhypoteesejaan tutkinnan aikana kerdtyn nayton mukaan. Monissa tapauksissa
uskottavien vaihtoehtoisten markkinoiden maaritelmien pintapuolinen tarkastelu
riittdd komission péatoksessd suoritettavan kilpailuvaikutusten arvioinnin
jasentelemiseksi ja helpottamiseksi ‘eikd yksityiskohtaista analyysia jokaisen
merkityksellisen —markkinan médrittelemiseksi tarvita. Komissio  voi
padtoksissddn esittdd ja arvioida vaihtoehtoisia markkinoiden maééaritelmid
aloittaen tapauksen erityispiirteiden-‘mukaan potentiaalisista laajemmista tai
potentiaalisista kapeammista markkinoista.

Jéljempédna olevissa 3.2 ja 3.3'jaksossa kuvaillaan eri tekijoitd, joilla saattaa olla
merkitystd madriteltdessd merkityksellisid maantieteellisid ja tuotemarkkinoita.
Tiedonannon 3:4 jaksossa kuvaillaan, miten komissio kerdd ja arvioi nditd eri
tekijoitd koskevaa ndyttod. Taméd ei tarkoita, ettd komission on jokaisessa
yksittdisessd tapauksessa hankittava ndyttod kaikista mainituista tekijoistd ja
arvioitava se. Kaytdnnossd ndytto, joka liittyy osaan néistd tekijoistd, on usein
riittdvd, jotta komissio voi tehdd merkityksellisid markkinoita koskevan
paatelmaén.

3.2. Naytto tuotemarkkinoiden méirittelemiseksi

(48)

Komissio  keskittyy 2 jaksossa esitettyjen periaatteiden mukaisesti
merkityksellisten tuotemarkkinoiden maéérittelyssd ensisijaisesti kysynnin
korvattavuutta koskevaan nidyttoon, mutta se voi ottaa huomioon myos tarjonnan
korvattavuutta koskevan nidyton, jos 2.2.1.2 jaksossa esitetyt edellytykset
tayttyvit. Seuraavassa esitetyn tyyppiselld ndytolld saattaa olla merkitystd

kyky luoda kilpailupainetta ETA:n tuottajia kohtaan oli heikentynyt huomattavasti, ettd tuonti pystyi
kilpailemaan vain osasta ETA:n asiakkaiden kysynnésti ja ettd ETA:n toimittajat olivat tietyssd méérin
myds tuonnin portinvartijoita.
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arvioitaessa kysynndn ja tarjonnan korvattavuutta merkityksellisten
tuotemarkkinoiden méérittelyé varten.

3.2.1.  Kysynndn korvattavuuden kannalta merkityksellinen ndytto

(49)  Tuotteen ominaisuudet, hinnat, kdyttétarkoitus ja asiakkaiden yleiset

mieltymykset. Tuotteen ominaisuuksien (joihin sisdltyy myds tuotteen laatu tai
innovointitaso), hintojen ja kéyttotarkoituksen kaltaisia seikkoja koskeva néytto,
jota on usein helposti saatavilla, on yleensd hyoddyllisté, jotta voidaan tunnistaa
asianomaisten yritysten asiakkaiden saatavilla olevat erilaiset mahdolliset
korvaavat tuotteet.

(50) Arviointi siitd, ovatko tuotteiden havaittavissa olevat ominaisuudet samanlaisia,

ovatko niiden hinnat vertailukelpoisia® tai onko tuotteilla sama
kiyttotarkoitus®?, ei kuitenkaan vilttimittd riiti sen médrittimiseen, ovatko
tuotteet kysyntdpuolella toisensa korvaavia. Tdmé johtuu siitd, ettd téllaiset
ndkokohdat eivit ehkd kuvasta asianmukaisesti tuotteen ominaisuuksien arvoa
asiakkaille ja sitd, miten asiakkaat reagoisivat tarjonnan _suhteellisten
edellytysten muutoksiin, kuten hinnankorotuksiin. Toisaalta erot tuotteiden
ominaisuuksissa, hinnoissa ja kayttotarkoituksissa eivdt ehkd aina sininsé riitd
sen toteamiseksi, ettd kaksi tuotetta kuuluvat eri tuotemarkkinoille. 5

(51) Naéin ollen komissio arvioi taustalla olevia’ syitd, ;joiden vuoksi asiakkaat

korvaisivat tai jdttdisivdt korvaamatta yhden tuotteen toisella, pyrkimalla
médrittdmadn asiakkaiden valintojen kannalta merkityksellisimmét muuttujat.
Asiakkaiden valintoihin voivat vaikuttaa tuotteen hinnan liséksi useat eri tekijét,
esimerkiksi tuotteen innovoinnin taso tai sen laatu eri nidkokohtien osalta, kuten
(12) kohdassa todettiin. Myds jakelukanavien, kuten verkkomyyntikanavien ja
fyysisten myyntikanavien®, “vilisilli eroilla tai sdintelykehykselli® voi olla
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Hintojen pidempiaikaista kehitystd koskevan nidyton osalta on syytd huomauttaa, ettd monet erilaiset
kysynnén korvattavuuteen liittymattomat tekijéat voivat aiheuttaa hintojen vaihtelua. Toisaalta hintojen
vaihtelun puuttuminen tai eritasoisten hintojen olemassaolo viittaa tavallisesti sithen, ettd tuotteet eivét
todennikoisesti ole kysyntdpuolella toisensa korvaavia. Tédstd syystd hintojen vaihtelun analyysit,
muun muassa kvantitatiiviset;menetelmét kuten hintakorrelaatioanalyysit ja stationddriset aikasarja-
analyysit, antavat periaatteessa enemman tietoa, kun ne viittaavat sithen, ettd kaksi tuotetta eivit ole
samoilla markkinoilla.

Komissio on esimerkiksi mdééritellyt tietyille elintarvikkeille eri markkinat, vaikka molempien
kayttotarkoitus on-sama eli ne on tarkoitettu ihmisten ravinnoksi. Asiassa M.7220 — Chiquita Brands
International/Fyffes komissio maééritteli banaanien markkinat muista tuoreista hedelmistéd erillisiksi
tuotemarkkinoiksi (29-34 kohta).

Esimerkiksi asiassa AT.38477 — British Airways/SN Brussels saatavilla ollut ndyttd osoitti, ettd
huolimatta Brysselin ja Lontoon vilisten rautatie- ja lentoyhteyksien eroista tuotteen ominaisuuksien
osalta ndiden liikennemuotojen vélilld oli intermodaalista kilpailua, ja tdmén perusteella komissio
katsoi, ettd merkitykselliset markkinat olivat suoria lentoliikennepalveluja laajemmat ja sisdlsivét
myos rautatieliikenteen (18-21 ja 23 kohta).

Sen selvittdmiseksi, kuuluvatko verkkomyyntikanavat ja fyysiset myyntikanavat samoille
tuotemarkkinoille, komissio voi arvioida, katsovatko asiakkaat, ettd ndiden kanavien ominaisuudet,
kuten hintatasot, asiakaspalvelun laatu, toimitusajat ja logistiikkakustannukset, aukioloajat, tarve
kokeilla tuotetta ennen ostamista sekd tuotevalikoimien erot, poikkeavat toisistaan. Ks. esimerkiksi
asia M.8394 — Essilor/Luxottica, jossa komissio arvioi, olisiko optisten tuotteiden véhittdismyynti
segmentoitava verkkomyyntikanaviin ja fyysisiin myyntikanaviin (johdanto-osan 83-89 ja
139 kappale).
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merkitystd. Tunnistamalla asiakkaiden valintojen kannalta merkityksellisimmét
muuttujat komissio voi vertailla tuotteita ndiden muuttujien suhteen, miké antaa
tietoa niiden keskindisen korvattavuuden tason arvioimiseksi.

(52) Ndytté aikaisemmasta korvattavuudesta. Tietyissd tapauksissa saattaa olla

ndyttdd eri tuotteiden vélisestd korvattavuudesta markkinoilla tapahtuneiden
aiempien rakennemuutosten, tapahtumien tai hdirididen perusteella. Téllainen
nédyttd antaa tavallisesti tietoa asiakkaiden mieltymyksistd erityisesti silloin, kun
korvattavuuden aiheuttaa asianomaisten yritysten tuotteiden tarjonnan
suhteellisissa edellytyksissi tapahtuva ulkoinen®® siirtymi, kuten odottamaton
kustannusshokki tai muu vastaava tapahtuma. Uusien tuotteiden markkinoille
saattaminen saattaa my0ds antaa hyodyllistd tietoa, jos voidaan selvittdd tarkasti,
mitkd tuotteet menettiviit myyntiiin uudelle tuotteelle®’. Vastaavasti méirien
muutokset, joilla reagoidaan toimittajan poistumiseen markkinoilta tai jotka
johtuvat siitd, ettd tiettyjd tuotteita ei (tilapdisesti) ole saatavilla (esimerkiksi
tuotantokatkojen vuoksi), saattavat antaa tietoa korvattavuuden mallgista.%®
Komissio tutkii joka tapauksessa, voidaanko reaktioita merkittdvain
muutokseen, kuten siihen, etti tuotetta ei ole saatavilla lainkaan, pitdd suuntaa-
antavina tarjonnan suhteellisissa edellytyksissd tapahtuvien. rajallisempien
muutosten aikaansaamien reaktioiden osalta. Joissain tapauksissa yritykset
voivat myds kerdtd merkityksellisid tietoja kySynndn kannalta korvaavista
tuotteista tavanomaisessa liiketoiminnassaan. Yritykselld voi esimerkiksi olla
tietoja menettdmistddn asiakkaista ja saamistaan uusista asiakkaista sekd siiti,
mitka kilpailijat ovat saaneet/menettineet kyseiset asiakkaat. Sitd vastoin ndytto,
joka koskee tarjonnan suhteellisten -edellytysten muutoksiin liittyméttdmien
tekijoiden vuoksi tuotteen kaytostd luopuvia asiakkaita, on kysynnin
korvattavuuden kannalta vihemmaéan informatiivista, koska téllaiset siirtymét
saattavat pikemminkin kuvastaa ctuotteiden véhittdistd kehitystd eli
kulutusmalleissa ja -mieltymyksissi ajan mittaan tapahtuvia muutoksia®.

(53) Jos aiemmasta korvattavuudesta on riittdvisti tietoja, madrélliset tekijit saattaa

olla mahdollista johtaa eri tuotteiden korvattavuudesta. Télld tavoin voidaan
esimerkiksi johtaa vaihtoehtoisten korvaavien tuotteiden vilinen myynnin
suhteellinen - stirtymédeli laskea se osuus mairistd, jonka yksi tuote on
menettinyt ja jokacsiirtyy kullekin vaihtoehtoiselle korvaavalle tuotteelle, tai
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Sédntelysséd saatetaan esimerkiksi edellyttdd, ettd proviisorit vaihtavat lddkkeitd jaellessaan lddkkeen
alkuperdisversion tietyissd olosuhteissa automaattisesti halvempaan rinnakkaisversioon.

Tarjonnan edellytysten ulkoinen siirtyma tai héirié johtuu odottamattomista tapahtumista, jotka eivit
vaikuta suorasti kysyntdan.

Esimerkiksi asiassa M.5335 — Lufthansa/SN Airholding komissio arvioi, oliko Antwerpenin
lentoasema Brysselin lentoaseman korvaava lentoasema. Téssd yhteydessd komissio otti huomioon
VLM Airlinesin tulon Antwerpenin ja Manchesterin viliselle reitille kilpailemaan SN:n Brysselin ja
Manchesterin vélisella reitillé liikenndimien lentojen kanssa (ks. 96 ja 100—101 kohta).

Esimerkiksi asiassa M.6576 — Munksjo/Ahlstrom komissio otti esikylldstetyn paperin merkityksellisid
tuotemarkkinoita arvioidessaan huomioon, ettd erds kilpailija oli lopettanut esikylldstetyn paperin
tuotannon, ja arvioi, mitd kilpailijoita sen asiakkaat olivat siirtyneet kdyttdméan (ks. 189 kohta).

Esimerkiksi asiassa M.6576 — Munksjo/Ahlstrom komissio totesi, ettd huonekaluteollisuudessa
havaittu siirtymd tavanomaisesta koristepaperista esikylldstetyn paperin kdyttoon perustui pitkalti
erddn arvoketjun loppupéisséd toimivan suuren asiakkaan strategisiin investointipdatoksiin. Néin ollen
siirtymad ei johtunut esikylldstetyn paperin suhteellisten hintojen lyhyen aikavélin muutoksista eivétka
muutokset lisinneet siirtymén voimakkuutta (ks. 248 kohta).
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arvioida jonkin tuotteen kysynnin omat hintajoustot ja hintojen ristijoustot "

ekonometrisilli menetelmilli’!’?. Jotta tillainen médrillinen ndyttd olisi
luotettavaa, sen on oltava riittdvian vankkaa.

(54) Teoreettista korvattavuutta koskeva ndytté. Komissio voi myds hyodyntda
tietoja siitd, miten asiakkaat todennékdisesti reagoisivat tarjonnan suhteellisten
edellytysten hypoteettisiin muutoksiin, jdljempand ’teoreettinen korvattavuus’.
Asiakkaiden ja kilpailijoiden perustellut vastaukset, jotka koskevat téllaista
teoreettista korvattavuutta, voivat antaa tietoja korvaavien tuotteiden
tunnistamista varten. Joissain tapauksissa teoreettista korvattavuutta koskevaa
ndyttdod voi olla saatavilla myos kyselytutkimuksista, joihin on osallistunut
edustava otos asiakkaista. Tietyissd tapauksissa teoreettista korvattavuutta
koskeva ndyttd voi olla ainoa saatavilla oleva suora ndyttd korvattavuudesta,
esimerkiksi tapauksissa, jotka edellyttdvdt tulevaisuuteen suuntautuvaa
arviointia. Téstd huolimatta teoreettista korvattavuutta koskeva nédytté voiolla
vihemmén luotettavaa kuin tosiasiallista korvattavuutta koskeva néyttd, koska
teoreettisella kysynnén korvattavuudella ei ole todellisia seurauksia asiakkaille.
Erityisesti markkinatoimijoiden ndkemykset vaihtoehtoiseen. ' tuotteeseen
vaihtamisen todenndkoisyydestd tai laajuudesta eiviat ehkd —ole riittdvan
luotettavia, tdydellisid tai tarkkoja, jotta komissio-voisi arvioida kysynnén
hintajouston. Tdémé arviointi tehddidn kuitenkin tapauskohtaisesti, ja se riippuu
saatavilla olevan ndyton vahvuudesta.

(55) Nopeasti muuttuvilla aloilla ja erityisesti aloilla, joille on tunnusomaista
teknologian nopea kehitys, uudet tai dskettdin kehitetyt tuotteet ja prosessit seké
teknologian tai sddntelykehyksen -muutokset voivat aiheuttaa rakenteellisia
markkinoiden siirtymii, jotka vaikuttavat-vallitsevaan kilpailudynamiikkaan ja
yleisiin reaktioihin tarjonnan suhteellisiin edellytyksiin. Téllaisissa tapauksissa
komissio voi edelld (16):kohdassa esitetyin edellytyksin ottaa huomioon
kilpailudynamiikan muutoksista aiheutuvat odotettavissa olevat
korvausmahdollisuuksien muutokset.

7 Tuotteen X kysynnin hintajoustolla mitataan tuotteen X kysynnin reagointia (eli odotettua

prosentuaalista: muutosta. kysynndn mééréssd) yhden prosentin suuruiseen muutokseen sen hinnassa.
Tuotteiden X ja Y. ristijoustolla tarkoitetaan tuotteen X kysynndn reagointia yhden prosentin
suuruiseen muutokseen tuotteen Y hinnassa.

7l Esimerkiksi asiassa M.5658 — Unilever/Sara Lee komissio kilytti viivakoodilukijatiedoista johdettuja

ekonometrisid arvioita kysyntdjoustoista suorittaakseen SSNIP-testin sen méadrittdmiseksi, kuuluvatko
miesten-deodorantit samoille merkityksellisille tuotemarkkinoille kuin muille kuin miehille suunnatut
deodorantit.

Komissio voi kdyttdd ndyttdd aikaisemmasta korvattavuudesta paitsi markkinoiden méérittelyyn myds
kilpailuvaikutusten arviointiin ja etenkin sen méadrittimiseen, ovatko asianomaiset yritykset toistensa
laheisid kilpailijoita, tai todenndkdisten vaikutusten mdiérélliseen arviointiin; ks. esimerkiksi asia
M.8792 — T-Mobile NL / Tele2 NL (704-720 ja 798-823 kohta).

2 Myynnin suhteellisia siirtymid tai kysynnin risti- ja hintajoustoa koskevalla ndytolld voi olla

merkitystd yksiloitdessd seuraavaksi ldheisimpid korvaavia tuotteita, joiden osalta voidaan harkita
sisdllyttdmistd tarkasteltavina oleville markkinoille ja SSNIP-testin soveltamista. Myynnin suuret
suhteelliset siirtymét vaihtoehtoisten markkinoiden ulkopuolisiin tuotteisiin tai kysynndn risti- ja
hintajousto niiden kanssa ei kuitenkaan vélttamattd merkitse sitd, ettd merkitykselliset markkinat
sisdltivit tallaisia tuotteita.
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(56) Elinkeinoelimdn nddkemyksiin perustuva ndytto kilpailurajoituksista. Yritykset

seuraavat tavallisesti kilpailua osana tavanomaista liiketoimintaansa. My0s
toimialajdrjestdt tai asiantuntijat saattavat seurata kilpailua. Vaikka téllaiset
elinkeinoeldmidn ndkemykset markkinoiden rajoista eivit vélttimittd vastaa
unionin kilpailuoikeuden mukaista merkityksellisten markkinoiden késitettd,
tiedot siitd, mitkd yritykset pitidvét toisiaan (ldheisind) kilpailijoina, sekd muiden
markkinatoimijoiden ja elinkeinoeldmdn  asiantuntijoiden ndkemykset
kilpailurajoituksista voivat olla hyddyllisid kysynndn korvattavuuden
arvioinnissa. Niin on erityisesti silloin, kun esitetyt syyt, joiden vuoksi tiettyja
yrityksid pidetddn (ldheisind) kilpailijoina, vastaavat komission markkinoiden
maédrittelyn kehystd eli asiakkaat pitdvat yritysten tuotteita toisensa korvaavina
tuotteina.

(57) Esteet ja kustannukset, joita liittyy kysynndn siirtymiseen mahdollisiin

korvaaviin tuotteisiin. On olemassa erilaisia mahdollisia korvattavuuden esteiti
sekd siirtymiskustannuksia. N&mid esteet ja kustannukset saattavat johtua
monista erilaisista seikoista, kuten sopimusvelvoitteista,” vaihtochtoisten
tuotteiden etsimiskustannuksista, vaihtoehtoisten tuotteiden laatua'ja mainetta
koskevasta epdvarmuudesta, muiden tuotteiden kayttdmisen . opetteluun tai
omien  tuotantoprosessien  mukauttamiseen liittyvistd- ~ kustannuksista,
tuotemerkin tunnettuudesta, sddntelyyn liittyvistd esteistd tai muunlaisista
valtion  toimenpiteistd, suorien tai  valillisten™~ verkostovaikutusten
olemassaolosta’®, tietojen siirrettivyyteen liittyvistdi kustannuksista tai
yhteentoimivuudesta’ muiden tuotteiden kanssa.

(58) Siirtymisen esteitd saattaa syntyd myo0s, jos asiakkaat eivdt voi vaihdella eri

myyntikanavien vililld. Esimerkiksi autonosien ensiasennusmarkkinoiden
kilpailurajoitukset voivat olla ‘erilaisia-)kuin osien varaosamarkkinoilla, koska
varaosien asiakkaat eivit pysty hankkimaan osia alkuperiisille laitevalmistajille
tarjottavin ehdoin. Tdma saattaa johtaa kaksien erillisten merkityksellisten
tuotemarkkinoiden méérittelyyn.

(59) SSNIP-testin soveltaminen. Joissain tapauksissa saattaa olla mahdollista rajata

merkitykselliset markkinat myos arvioimalla maérallisesti, olisiko pieni mutta
tuntuva hintojen pysyva korotus hypoteettisen monopoliasemassa olevan
toimijan kannalta kannattava’. Yksi esimerkki SSNIP-testin soveltamisesta on
niin kutsuttu kriittisen menetyksen analyysi’®. Kriittisen menetyksen analyysissa
médritetddn  yleensd tarkasteltavina olevien markkinoiden tuotteiden SSNIP-
testin perusteella, kuinka paljon myynnin méaardstd voidaan enintddn menettia,
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Suorista’verkostovaikutuksista on kyse silloin, kun kéyttdjdn saaman tuotteen arvo vaihtelee (joko
suoraan tai kéanteisesti) kyseisen tuotteen kayttdjamadrdn vaihtelun mukaisesti. Vililliset
verkostovaikutukset tarkoittavat sitd, etti tuotteen kéyttdjaiméddrdn vaihtelu vaikuttaa tdydentdvan
tuotteen kysyntién ja timé aiheuttaa vaihtelua ensimmaiisen tuotteen arvossa.

Tastd on kyse esimerkiksi silloin, jos jokin tuotteiden alaryhméd ei toimi yhdessd toisen tuotteen
kanssa, jolloin siirtymisestd koituu lisdkustannuksia asiakkaille.

Komissio sovelsi SSNIP-testid asiassa M.5658 — Unilever/Sara Lee, 92-94 kohta ja teknisen liitteen
5.3 jakso.

Ks. esimerkiksi asia M.9076 — Novelis/Aleris, liitteessé I oleva 2.1.2 jakso. Komissio sovelsi kriittisen
menetyksen analyysia myds asiassa M.4734 — Ineos/Kerling mutta katsoi lopulta, ettd sen tulokset
olivat epdvarmoja, ks. 95-105 kohta.
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(60)

(61)

jotta hinnankorotus olisi hypoteettisen monopoliasemassa olevan toimijan
kannalta yhd kannattava. Tdmin jédlkeen tdtd ’kriittistd menetystd’ verrataan
arvioon hinnankorotuksen aiheuttamasta todenndkdisestd tosiasiallisesta
myynnin menetyksestd. Jos kriittinen menetys on suurempi kuin todennikdinen
tosiasiallinen menetys, pieni mutta tuntuva hintojen pysyvd korotus olisi
kannattava, mikd viittaa siithen, ettd tarkasteltavina olevien markkinoiden
tuotteet muodostavat  merkitykselliset tuotemarkkinat. = Vastakkaisessa
skenaariossa tarkasteltavina olevia markkinoita olisi laajennettava. Suoritettavan
analyysin yksityiskohdat riippuvat kunkin tapauksen erityisistd olosuhteista.
Arvioidessaan kriittistd menetystd komissio ottaa huomioon myds, ettd suuri
havaittu voittomarginaali viittaa kriittisen menetyksen pienuuden lisdksi
mahdollisesti myds sithen, ettd kysynndn tosiasiallinen jousto — ja siten
tosiasiallinen menetys — on todenniikdisesti vihiinen, ja piinvastoin.”’

3.2.2.  Tarjonnan korvattavuuden kannalta merkityksellinen ndytto

Ndytté aikaisemmasta korvattavuudesta. Arvioidessaan tarjonnan korvattavuutta
komissio voi ottaa huomioon yrityksiltdi saadun néyton ylikapasiteetin
olemassaolosta ja yritysten kyvystd ja kannustimista“suunnata’ tuotantoa ja
toimituksia uudelleen lyhyelld aikavililli. On erityisen merkityksellistd saada
ndyttdd aiemmasta tuotannon tai toimitusten uudelleensuuntaamisesta kyseisiin
tuotteisiin vastauksena tarjonnan tai kysynnin edellytysten ulkoisiin muutoksiin.
Jos ndytt6d aikaisemmasta tarjonnan korvattavuudesta ei ole, komissio saattaa
pitdd vihemmin todenndkoisend, ettd tdllaisen korvattavuuden vaikutus olisi
tehokkuudeltaan ja vilittomyydeltddn vastaavackuin kysynndn korvattavuuden
vaikutus.

Tarjontalihteiden vaihtamisen esteet ja siihen liittyvit kustannukset.
Arvioidessaan mahdollisuutta laajentaa markkinoita tarjonnan korvattavuuden
perusteella komissio ottaa huomioon useita esteitd ja kustannuksia. Se ottaa
huomioon esimerkiksi sen, -onko yritysten tuotantonsa tai toimitustensa
muuttamiseksi tehtdva erityisid pddomainvestointeja tai erityisid investointeja
tuotantoprosesseihin, oppimiseen ja henkiléresursseihin, tuotemerkin tai -nimen
tunnettuuden lisdémiseen, tietojen saatavuuteen tai laitteiston uusimiseen taikka
muita investointeja.. My0s tiedot oikeudellisista tai hallinnollisista esteistd, kuten
tietyn lisenssin tarpeesta, tai tuotannon tai tarjonnan muuttamiseen mahdollisesti
vaikuttavista ‘Juonteeltaan strategisista esteistd, kuten sopimussiteistd tai
yksinoikeussopimuksista, voivat olla merkityksellisid. Komissio tutkii myds
yritysten‘kannustimia muuttaa tuotantoaan tai toimituksiaan, mukaan lukien se,
johtaisiko téllainen siirtymd menetyksiin muiden tuotteiden myynnissd, sekd
niiden halukkuutta toteuttaa tillainen siirtyma. Kuten (39) kohdassa selitetddn,
jos tdllaiset esteet tai kustannukset eivit ole vdhiisid, komissio ottaa huomioon
tillaisten yritysten aiheuttamat Kkilpailurajoitukset (jos niitd on) osana
kilpailuvaikutusten arviointia pikemmin kuin laajentamalla merkityksellisid
markkinoita.
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Jos havaitut voittomarginaalit ovat suuria, méérien menettdiminen aiheuttaa suhteellisen suuren
voittojen menetyksen. Talloin médrien pieni "kriittinen menetys’ riittdd tekemédn hinnankorotuksesta
kannattamattoman hypoteettisen monopoliasemassa olevan toimijan kannalta. Toisaalta suuret havaitut
voittomarginaalit saattavat merkitd sitd, ettd todenndkdinen tosiasiallinen menetys on myds
suhteellisen pieni, koska muutoin yritykset eivét olisi nostaneet hintoja havaitulle tasolle ja pitdisivét
hinnan alentamista kannattavana.
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3.3. Niytto maantieteellisten markkinoiden méirittelemiseksi

(62) Komissio pystyy merkityksellisten tuotteiden asiakkaiden ostokdyttdytymistd ja

mieltymyksid koskevien alustavien tietojen perusteella yleensd muodostamaan
alustavan ndkemyksen siitd, ovatko tarkasteltavat maantieteelliset markkinat
paikalliset, kansalliset, alueelliset, ETA:n laajuiset’8, ETA-aluetta laajemmat vai
maailmanlaajuiset. Tamin jilkeen komissio tutkii, ovatko kilpailuedellytykset
riittdvan yhdenmukaiset koko tarkasteltavina olevilla markkinoilla ja voidaanko
tarkasteltavina olevat markkinat erottaa ldhialueista ndiden alueiden
kilpailuedellytysten huomattavan erilaisuuden perusteella.

(63) Seuraavan tyyppiselld ndytolld saattaa olla merkitystd arvioitaessa

merkityksellisid maantieteellisid markkinoita.

(64) Kdytettivissd olevat toimittajat, markkinaosuudet ja hinnat. Jos _‘eri

maantieteellisten alueiden asiakkaat voivat kdyttdd samoja todellisia ja
mahdollisia toimittajia ja jos ndilld toimittajilla on samanlaiset markkinaosuudet
eri alueilla, tima on yleensd ensimmdinen viite siitd, ettd kilpailuedellytykset
ovat riittivin yhdenmukaiset, jotta nimé alueet voidaan sisdllyttdd samoille
merkityksellisille maantieteellisille markkinoille, ~Jos ndiden toimittajien
markkinaosuudet sitd vastoin vaihtelevat huomattavasti eri alueilla, timad on
tavallisesti merkki siité, ettd kilpailuedellytyksetmailld alueilla eivit ole riittdvan
yhdenmukaiset.

(65) Markkinaosuudet eivdt ehkd kuitenkaan yksinddn riitd sen selvittdmiseen,

ovatko kilpailuedellytykset riittdvin yhdenmukaiset. Yrityksilld voi esimerkiksi
olla suuret osuudet kotimaanmarkkinoilla pelkdstdin aiempien vuosien
painoarvon vuoksi, ja toisaalta yritysten tasainen ldsndolo kaikkialla ETA-
alueella voi vastata tilannetta kansallisilla tai alueellisilla maantieteellisilld
markkinoilla.

(66) Myo0s hinnoittelun ja hintaerojen alustava analyysi voi antaa hyddyllistd ndyttoa.

Jos kilpailuedellytykset .eri alueilla ovat yhdenmukaiset, voidaan yleensd
odottaa, ettd ‘samojen  tuotteiden hintatasot ovat samankaltaisia. Téllainen
samankaltaisuus voi-johtua myos eri alueiden vélisestd toimivasta arbitraasista
eli prosessista, jossa yhdelld alueella vallitsevat korkeammat hinnat saattavat
aiheufttaa sen, ettd arbitraasin harjoittajat ostavat alhaisen hinnan alueelta ja
myyvit edelleen korkean hinnan alueella, kunnes hinnat ovat ldhentyneet niin
paljon, ettd tdllainen arbitraasi ei endd ole kannattavaa. Hintatasoja koskeva
analyysi on kuitenkin vain harvoin sindnsd ratkaiseva maantieteellisten
markkinoiden mérittelyn kannalta”.
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Kéytinnon syistd komissio arvioi markkinoita tydhypoteesina ETA:n laajuisella tasolla, jos on vahvoja
viitteitd siitd, ettd markkinat ovat kansallisia markkinoita laajemmat mutta maailmanmarkkinoita
pienemmiit.

Tamd koskee myds hintojen yhteisvaihtelun kvantitatiivisia arviointimenetelmid, kuten
hintakorrelaatioanalyyseja ja stationddrisid aikasarja-analyyseja. Kuten alaviitteessd 61 esitetdin,
toimivan arbitraasin lisdksi my6s monet muut erilaiset tekijdt voivat aiheuttaa hintojen yhteisvaihtelua.
Tastd syystd tdllaiset hintojen yhteisvaihtelut saattavat viitata virheellisesti sithen, ettd kaksi aluetta
kuuluu samoille merkityksellisille maantieteellisille markkinoille, vaikka alueiden kilpailuedellytykset
eivit ole riittdvdn yhdenmukaiset. Hintojen yhteisvaihtelun puuttuminen sitd vastoin on tavallisesti
osoitus siitd, ettd kilpailuedellytykset eivit ole riittdvdin yhdenmukaiset. Niin ollen hintojen
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(67) Tastd syystd komissio tutkii tiettyjen markkinaosuuksien tai hintojen taustalla

olevia syitd ja arvioi my0s muita indikaattoreita.

(68)  Asiakkaiden mieltymykset ja ostokdyttdytyminen. Kulttuuriin, kieleen,

eldmintapaan, viestorakenteeseen tai sosioekonomiseen taustaan liittyvét erot
voivat aiheuttaa sen, ettd paikallisella, kansallisella tai alueellisella tasolla
suositaan tiettyji tuotteita tai tuotemerkkeja®’. TAma voi vaikuttaa eri yritysten
kilpailuasemiin eri alueilla. Asiakkaiden erilaiset mieltymykset eri alueilla
aiheuttavat todennédkoisesti eroja ostokdyttdytymisessd, ja niilld on siten vahva
potentiaali rajoittaa markkinoiden maantieteellisté laajuutta.

(69) Varsinkin jos tuotteet, joita asiakkaat pitdvit asianomaisten yritysten tuotteet

korvaavina tuotteina, ovat erilaisia eri maantieteellisilld alueilla, tima on yleensd
vahva viite siitd, etteiviat kilpailuedellytykset ole ndilld alueilla riittdvan
yhdenmukaiset, jotta alueet voisivat kuulua samoille maantieteellisille
markkinoille.

(70)  Asiakkaiden ostotottumusten nykyisten maantieteellisen’ ominaispiirteiden

tarkastelu voi antaa  hyoOdyllisid  wviitteitd  asiakasmieltymysten  ja
kilpailuedellytysten yhtéldisyyksistd tai eroista. Jos esimerkiksi asiakkaat
kaikkialla ETA:n alueella voivat kdyttdd samoja toimittajia samoin ehdoin
asiakkaan sijaintiin katsomatta eli jos he esimerkiksi ostavat tuotteita missa
tahansa ETA:n alueella sijaitsevilta yrityksiltd samoin ehdoin tai tekevét
hankintansa tarjouskilpailumenettelyilld, joihin samat yritykset voivat osallistua,
maantieteelliset markkinat katsotaan - todennikdisesti ETA:n laajuisiksi.®!
Vastaavasti jos asiakkaat kaikkialla maailmassa voivat kdyttdd samoja
toimittajia samoin ehdoin asiakkaan sijaintiin katsomatta, merkitykselliset
maantieteelliset markkinat ovat todennikdisesti maailmanlaajuiset?%?.
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yhteisvaihtelun analyysi antaa periaatteessa-enemmain tietoa, jos se viittaa siithen, ettd eri alueet eivit
kuulu samoille markkinoille.

Esimerkiksi asiassa AT.39740 — Googlen hakutoiminnot (hintavertailu) komissio mééritteli yleisten
hakupalvelujen markkinat kielimieltymysten vuoksi kansallisiksi, vaikka namé palvelut ovat kaikkialla
maailmassa sijaitsevien kéyttéjien saatavilla (ks. 253-254 kohta). Asiassa M.7220 — Chiquita/Fyffes
komissio myonsi, ettd banaanit tulivat paddasiassa ETA:n ulkopuolelta, mutta mééritteli markkinat
kansallisiksi”kansallisten. mieltymysten perusteella (ks. 119-131 kohta). Tdméd havainnollistaa myos
sitd, ettd yhden toimittajan tai samojen toimittajien toiminta ETA:n alueella tai maailmanlaajuisesti
saattaa sopia yhteen kansallisella tasolla méiriteltyjen maantieteellisten markkinoiden kanssa, kuten
(65) kohdassa selitetdan.

Téastd on olemassa perusmetallituotteiden, kuten alumiinin ja terdksen, tuotannon ja toimitusten
markkinothin liittyvid esimerkkejd. Komission asiassa M.9076 — Novelis/Aleris suorittamassa
tutkinnassa vahvistettiin, ettd asiakkaat suosivat yleisesti autojen korien alumiinilevyjen hankinnoissa
ETA:ssa toimivia toimittajia, ja autojen korien alumiinilevyjen merkitykselliset maantieteelliset
markkinat madiriteltiin  ETA:n laajuisiksi. Valmiiden hiiliterdslevytuotteiden —merkitykselliset
maantieteelliset markkinat katsottiin esimerkiksi asioissa M.8444 — ArcelorMittal/Ilva ja M.8713 —
Tata Steel /ThyssenKrupp /JV ETA:n laajuisiksi, joskin ne ovat maantieteellisesti eriytyneet ETA:n
sisdlld (mikd jalkimmdiisen asian osalta vahvistettiin unionin yleisen tuomioistuimen tuomiossa
22.6.2022, thyssenkrupp v. komissio, T-584/19, ECLI:EU:T:2022:386, 145-258 kohta). Myos
tulenkestévien tuotteiden markkinat on mééritelty ETA:n laajuisiksi muun muassa siksi, ettd asiakkaat
asettavat yleisesti hankinnoissaan selkedsti etusijalle ETA:ssa toimivat toimittajat — ks. asia M.8286 —
RHI / Magnesita Refratarios, 55-57 ja 61 kohta.

Esimerkiksi siviili-ilmailun sovellusten markkinoilla asiakkaat hankkivat alkuerdisid ilma-aluksen
laitteita sekd ilmailu- ja avaruusalan jérjestelmid ja komponentteja samoilta toimittajilta koko
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(71)  Tuotteiden toimittamista eri alueilla sijaitseville asiakkaille haittaavat esteet ja
tillaisiin  toimituksiin liittyvdt kustannukset. Komissio arvioi, pystyvitko
toimittajat ja ovatko ne halukkaita tarjoamaan tuotteitaan kilpailukykyisin
ehdoin koko tarkasteltavina olevilla markkinoilla vai onko olemassa esteitd tai
kustannuksia, joiden vuoksi asiakkaiden palveleminen alueella, jolla toimittaja
ei tdlld hetkelld toimi, olisi toimittajan kannalta mahdotonta tai epaedullista tai
toimittaja ei voisi tarjota kilpailukykyisid ehtoja. Tdhdn arviointiin sisdltyy sen
tarkastelu, edellyttivitko asiakasmieltymykset, ettd toimittajat ovat Ildsnd
paikallisesti tai ettd niilld on pdésy jakeluverkkoon tai jakelukanaviin, joilla ne
voivat myydd tuotteitaan koko tarkasteltavina olevilla markkinoilla. Siihen
siséltyy my0s sdantelykehyksen tarkastelu, jossa tutkitaan, onko olemassa
mitddn valtion toiminnan aiheuttamaa estettd, joka saattaa haitata muilta alueilta
tulevia toimittajia. Tdllaisia esteitd voivat olla muun muassa julkisia hankintoja
koskevat sdannot, julkiset tuet, hintasddntely, kauppaa tai tuotantoa rajoittavat
kiintiot ja tariffit, tekniset standardit, kielivaatimukset, lailliset monopolit,
sijoittautumisvapauden rajoitukset, hallinnolliset lupavaatimukset (esimerkiksi
toimiluvat ja luvat) tai muu alakohtainen sdintely. Téllaiset esteet voivat
tosiasiallisesti rajoittaa sitd, missd madrin toimittajiin’ kohdistuu tietylld
maantieteelliselld alueella kyseisen alueen ulkopuolella toimivien toimittajien
aiheuttamaa kilpailupainetta, ja aiheuttaa siten kilpailuedellytysten eroja. Samat
esteet voivat myOs estdd asiakkaita ostamasta tuotteita eri alueilla toimivilta
toimittajilta.

(72)  Sitd vastoin sddntelykehys ja etenkin sddntelyn yhdenmukaistaminen
esimerkiksi unionin tasolla tai maailmanlaajuisesti saattaa poistaa kaupan esteitéd
ja olla viite siitd, ettd maantieteelliset markkinat ovat laajemmat tai laajenevat
todennékoisesti tulevaisuudessa. Komissio ottaa markkinoiden
yhdentymisprosessin huomioon maééritellessddn maantieteellisid markkinoita.
Jos sdédntelyyn liittyvit esteet poistetaan, komissio arvioi merkityksellisen
ndyton, joka viittaa rakenteelliscen markkinoiden siirtymddn esimerkiksi
hintojen, markkinaosuuksien tai kaupan rakenteiden osalta.

(73)  Etdisyyteen liittyvit tekijdt, kuljetuskustannukset ja vaikutusalueet. Joillain
markkinoilla- toimittajien kilpailuasemat saattavat olla riippuvaisia kunkin
toimittajan ja asiakkaan vélisestd etdisyydestd. Esimerkiksi kuljetuskustannusten
osuus_tiettyjen tuotteiden kustannuksista saattaa olla huomattava, ja tdmi voi
muodostaa kauempana asiakkaasta sijaitseville tuottajille merkittdvan
kilpailuhaitan sellaisiin toimittajiin ndhden, jotka sijaitsevat ldhempané

maailmassa, ja komissio katsoi ndiden tuotteiden merkityksellisten maantieteellisten markkinoiden
olevan maailmanlaajuiset esimerkiksi asioissa M.8658 — UTC / Rockwell Collins, 204-205 ja 207;
M.8425= Safran / Zodiac Aerospace, 298 kohta; ja M.8948 — Spirit/Asco, 37-38 kohta.

Komissio voi myos médritelld markkinat maailmanlaajuisiksi mutta jattad niiltd pois tietyt alueet, joilla
kilpailuedellytykset ovat erilaiset, kuten esimerkiksi asiassa M.7278 — General Electric / Alstom
(Thermal Power — Renewable Power & Grid Business), jota kuvaillaan alaviitteessd 58. My0s asiassa
M. 8677 — Siemens/Alstom komissio katsoi, ettd sekéd suurten ettd erittdin suurten nopeuksien junien
merkitykselliset maantieteelliset markkinat voivat olla maailmanlaajuiset Kiina, Eteld-Korea ja Japani
pois lukien, koska ndissd kolmessa maassa ulkomaisilla toimittajilla oli ylipddseméttomid markkinoille
paasyn esteitd (ks. 133 kohta). Ks. myos asia M.6541 — Glencore/Xstrata, jossa komissio arvioi
potentiaalisia merkityksellisid markkinoita, jotka oli méiritelty maailmanlaajuisiksi Kiinaa lukuun
ottamatta, koska vienti Kiinasta oli vdhéistd, koska alan analyytikot raportoivat erikseen Kiinaa ja
muuta maailmaa koskevat luvut ja koska useat markkinatoimijat kannattivat téllaista erottelua (ks. 43—
45 kohta).
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(74)

(75)

asiakasta. Muilla tekijo6illd, kuten toimitusvarmuutta ja kestdvyyttd koskevilla
ndkokohdilla, tuotteiden pilaantuvuudella ja saavutettavuudella, voi olla
samanlainen vaikutus. Liséksi matkan pituus tai matka-aika toimittajan luo voi
olla kuluttajamarkkinoilla merkittivd seikka. Ndin on tavallisesti esimerkiksi
lentoasemien, supermarkettien tai huoltoasemien kohdalla.

Téllaisissa tilanteissa markkinat ovat todenndkdisesti maantieteellisesti
eriytyneet siind mielessd, ettd kilpailuedellytykset muuttuvat sen mukaan,
kuinka pitkéd kunkin toimittajan ja asiakkaan vélinen etdisyys on. Komissio voi
tallaisissa tapauksissa mairitelld maantieteelliset markkinat vaikutusalueiden
perusteella, joissa otetaan huomioon, minkd etdisyyden sisdlld asiakkaat ja
toimittajat yleensd sijaitsevat. Vaikutusalueet voidaan rajata joko asiakkaiden tai
toimittajien mukaan tapauksen erityispiirteistd riippuen. Vaikka on usein
suositeltavaa arvioida kilpailuedellytyksid kunkin asiakkaan sijaintipaikassa,
vaikutusalueita ei ehkd ole mahdollista rajata ndiden sijaintipaikkojen mukaan
esimerkiksi siksi, ettd asiakkaita on paljon ja he sijaitsevat hajallaan tai ettd
kilpailijoiden asiakkaiden sijainnista ei ole tietoja. Ndin ollen komissio voi
kiiytdnnon syisti rajata vaikutusalueet toimittajien sijaintipaikkojen mukaan.®*
Vaikutusalueet mitataan yleensd joko asiakkaiden matkan pituuden tai matka-
ajan mukaan (jolloin niitd kutsutaan isokroneiksi) tai toimitusmatkan tai -ajan
mukaan siitd sijaintipaikasta, jossa tietty .osuus myynnistd tapahtuu.
Vaikutusalueiden  olisi  kooltaan  vastattava  useimpien  asiakkaiden
ostotottumuksia. Vaikutusalueet voidaan->maérittid sen mukaan, miten
toimitukset tai matkojen pituus tai ajat tosiasiallisesti jakautuvat ja/tai
markkinatoimijoiden ilmaisemien ndkemysten  perusteella. Tamdn perusteella
komissio ottaa tavallisesti ldhtokohdaksi wvaikutusalueet, jotka kattavat 80
prosenttia myynnistd tai asiakkaista.’Y> Herkkyysanalyysien tekemisti ja
markkinakohtaisten ndkdkohtien huomioon ottamista silmilld pitden komissio
voi kdyttdd myds vaihtoehtoisia vaikutusalueiden laajuuksia. Komissio on
esimerkiksi mééritellyt maantieteelliset markkinat my6s 70 prosenttia ja/tai 90
prosenttia myynnisti kattavien vaikutusalueiden perusteella.®

Kauppavirrat ja toimitusmuodot. Toimitusten muotojen ja kehityksen sekéd
kauppavirtojen ja niitd edistidvien tekijoiden analyysi voi antaa tietoja esteiden
puuttumisesta tai olemassaolosta. Téllaisten virtojen reagoivuus tarjonnan
suhteellisten edellytysten muutoksiin saattaa myos olla viite siitd, missd méérin
tarkasteltavina®olevien maantieteellisten markkinoiden ulkopuolella sijaitsevat
toimittajat-aiheuttavat kilpailupainetta asianomaisia yrityksid kohtaan. Joissain
tapauksissa tdméd paine saattaa olla mahdollista méérittdd maarillisesti
esimerkiksi arvioimalla ekonometrisesti tuonnin jousto tai tekemailld
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Téllaisessa tilanteessa komissio on myds rajannut vaikutusalueet sellaisen hypoteettisen asiakkaan
mukaan, joka sijaitsee osapuolten sijaintipaikkojen puolivilissd eli sijaintipaikkojen vélisen suoran
linjan keskipisteessa, ks. asia M.7252 — Holcim/Lafarge (73 kohta).

Ks. esimerkiksi asia M.7408 — Cargill / ADM Chocolate Business teollisuussuklaan markkinoiden
osalta (63—78 kohta) tai asia M.7567 — Ball/Rexam juomatdlkkien markkinoiden osalta (248 kohta).

Esimerkiksi asiassa M.7878 Heidelberg — Cement/ Schwenk / Cemex Hungary/Cemex Croatia
komissio katsoi, ettd osapuolten tehtaita ympérdivdt ympyrdnmuotoiset vaikutusalueet, joilla tapahtuu
90 prosenttia toimituksista, ovat asianmukaisemmat kuin vaikutusalueet, joilla tapahtuu 70 prosenttia
toimituksista (johdanto-osan 182 kappale), mutta se otti myds huomioon maantie-etdisyyksien ja
toimitusmallien mukaan muunnetut vaikutusalueet (johdanto-osan 189—190 kappale).
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tapahtumatutkimuksia, jolla osoitetaan tuonnin mukautumiskyky hintojen
muutoksiin®’. Pelkkd kauppavirtojen olemassaolo tai niiden mukautumiskyky
tarjonnan suhteellisten edellytysten muutoksiin ei kuitenkaan valttamétta
tarkoita sitd, ettd kilpailuedellytykset alueella, jolta kauppavirrat tulevat, ovat
riittdvdn yhdenmukaiset tarkasteltavina olevien maantieteellisten markkinoiden
kanssa, jotta merkityksellisid maantieteellisida markkinoita olisi aiheellista
laajentaa. Jos niin ei ole, komissio ottaa edelld olevan (42) kohdan mukaisesti
(mahdolliset) tuojien asianomaisille yrityksille aiheuttamat kilpailurajoitukset
huomioon Kkilpailuvaikutusten arvioinnissa (myds markkinaosuuksien ja
mahdollisen tulevan laajentumisen osalta) sen sijaan, ettd se laajentaisi
merkityksellisid maantieteellisid markkinoita.

3.4. Nayton kerdaminen ja arviointi

(76) Komissio kayttdd erityyppisid todisteita ja niiden ldhteitd merkityksellisten

markkinoiden madirittelyyn, ja se voi tukeutua tdssd sekd laadullisiin ettd
médrillisiin tietoihin. Tietyn tyyppinen ndyttd saattaa olla ratkaisevaa yhdessa
asiassa, mutta merkitykseltddn véhdistd tai merkityksetontd muissa asioissa,
jotka koskevat eri alaa tai eri tuotetta tai joissa olosuhteet ‘ovat erilaiset.
Useimmissa ja etenkin yksityiskohtaista arviointia edellyttdvissd asioissa
komissio ottaa pédatoksid tehdessdin huomioon useita tekijoitd, kuten 3.2 ja
3.3 jaksossa selostetaan, ja erilaisia ldhteitd. Komissio soveltaa empiiriseen
ndyttoon avointa ldhestymistapaa, jolla pyritddn hyddyntimédn tehokkaasti
kaikki saatavilla olevat tiedot, joilla voi olla merkitystd yksittdisissd asioissa, ja
tekee timin niytdn perusteella kokonaisvaltaisen arvioinnin®. Komissio ei
aseta eri tietoldhteitd tai erilaisia todisteita.mihinkdin tiukkaan hierarkkiseen
jérjestykseen.®

(77) Komission markkinoiden maérittelemiseksi kayttimédn ndyton olisi oltava

luotettavaa.”® Niin on’ todennikoisesti silloin, kun niyttd on periisin
viranomaisilta tai useat ldhteet, kuten markkinatoimijat, joiden edut ovat
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Ks. esimerkiksi asia M.6541 — Glencore/Xstrata, jossa komissio arvioi tuonnin mukautumiskykya
sinkin suhteellisiin hinnanmuutoksiin ETA:n alueella (ks. 141-148 kohta).

Unionin yleinen tuomioistuin totesi 6.7.2007 asiassa Ryanair v. komissio, T-342/07, antamansa
tuomion (ECLI:EU:T:2010:280) 136 kohdassa seuraavaa: “Komission tehtdvd on arvioida
kokonaisvaltaisesti tulosta, johon on pdddytty kilpailutilanteen arviointiin kdytettyjen todisteiden
perusteella. Tésséd oyhteydessd on mahdollista, ettd jotkin seikat asetetaan etusijalle ja toiset
sivuutetaan.” Tatd samaa pédttelyd sovelletaan soveltuvin osin markkinoiden méérittelyyn.

Unionin yleinen tuomioistuin totesi 11.1.2017 asiassa Topps Europe v. komissio, T-699/14 antamansa
tuomion (ECLI:EU:T:2017:2) 82 kohdassa, ettd merkityksellisten markkinoiden méérittely ei edellyta,
ettd komissio asettaa eri tietoldhteet tai erilaiset todisteet tiukkaan hierarkkiseen jérjestykseen. Tama
vahvistettiin unionin yleisen tuomioistuimen tuomiossa 22.6.2022, thyssenkrupp v. komissio, T-
584/19, ECLI:EU:T:2022:386, 78 ja 156 kohta.

Erilaisen ndyton todistusarvon ainoa merkityksellinen arviointiperuste on esitetyn nidyton luotettavuus
(ks. esimerkiksi unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 13.9.2013, Total Raffinage Marketing v.
komissio, T-566/08, ECLI:EU:T:2013:423, 43 kohta). Tarkasteltavan menettelyn luonteella on tédssd
suhteessa merkitystd. Erityisesti yrityskeskittymien valvonnan osalta EU:n tuomioistuinten
oikeuskdytdnndssd vahvistetaan, ettd tarvittavan nopean késittelyn ja komission hyvin tiukkojen
madrdaikojen vuoksi komission ei voida edellyttdd todentavan kaikkia saamiaan tietoja, mikili ei ole
ndyttod siitd, ettd sille toimitetut tiedot eivdt pidd paikkaansa. Ks. unionin yleisen tuomioistuimen
tuomio 20.10.2021, Polskie Linie Lotnicze "LOT” v. komissio, T-240/18, ECLI:EU:T:2021:723, 87 ja
88 kohta oikeuskaytantoviittauksineen.
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keskendén ristiriidassa, kuten toimittajat ja niiden suorat asiakkaat, tukevat siti.
Lisédksi komission olisi kdytettivd mahdollisuuksien mukaan tarkastelujaksoon
ndhden tuoretta ndyttdd varsinkin arvioidessaan sellaisen alan markkinoita, joka
on muutoksessa. Jos asia edellyttda tulevaisuuteen suuntautuvaa arviointia ja jos
markkinoiden maddritelmd perustuu tarkasteltavana olevan jakson aikana
kilpailudynamiikassa tapahtuviin muutoksiin, tillaisten muutosten tueksi on
oltava luotettavaa ndyttdd, joka osoittaa riittdvédlld varmuudella, ettd odotetut
muutokset todella toteutuvat. Naytolld on suurempi todistusvoima, jos voidaan
osoittaa, ettei komission tutkinta ollut voinut vaikuttaa siihen. Téllaista ndyttoa
on esimerkiksi keskittymdd tai toimintaa koskevia keskusteluja tai komission
tutkintaa edeltavéltd ajalta oleva ndytto.

(78)  Asianomaisten yritysten toimittamien tietojen kayttdmisen lisdksi komissio
kerdd néyttod ldhettdmilld markkinatoimijoille kirjallisia tietopyyntdjd ja/tai
haastattelemalla niitd. Tédssd yhteydessd komissio pyrkii kerddméén - alan
tarkeimmilta kilpailijoilta ja asiakkailta tosiasioihin perustuvaa ndyttdd janiiden
niakemyksid tuote- ja maantieteellisten markkinoiden rajoista. Komissio voi
myOs ottaa yhteyttd asianomaisiin toimialajirjestdihin ja-asiakasyhdistyksiin,
tuotantoketjun alkupédédssd tai kyseiseen tuotteeseen liittyvilld- markkinoilla
toimiviin yrityksiin ja muihin keskeisiin sidosryhmiin, kuten, viranomaisiin tai
valtiosta riippumattomiin jérjestoihin.

(79)  Merkityksellisten markkinoiden méérittelemiseksi komissio voi myds pyytda
sisdisid asiakirjoja asiaan liittyviltd toimijoilta, etenkin asianomaisilta yrityksilta.
Sisdiset asiakirjat ovat erityisen _merkityksellisid, jos ne on laadittu
tavanomaisen liiketoiminnan yhteydessd eikd komission tutkintaa varten tai sen
aikana, koska télldin ne saattavat-antaa paremman kuvan siitd, mikd on ndiden
yritysten kasitys markkinoista.’ Téllaisia asiakirjoja voivat olla muun muassa
yritysten aiemmin teettimidt markkinointitutkimukset, joilla on kerdtty tietoa
esimerkiksi niiden tuotteiden hinnoittelua tai markkinointitoimia koskevia
padtoksid varten. Asiakaskyselyt kayttotottumuksista ja asenteista, tiedot
asiakkaiden ostotottumuksista, toimittajien ilmaisemat ndkemykset ja
asianomaisten yritysten ja niiden kilpailijoiden toimittamat markkinatutkimukset
voidaan ottaa huomioon sen selvittdmiseksi, pitddko taloudellisesti merkittava
osuus asiakkaista kahta tuotetta toisensa korvaavina. Nayttd siitd, ettd yritys
seuraa tiettyjen kilpailijoiden kédyttdytymista, tai strategiset asiakirjat, joita yritys
kayttaa litketoimintaa koskevassa padtoksenteossa, kuten
litketoimintasuunnitelmat tai vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia
koskevat arvioinnit, voi myds antaa osviittaa eri Kkilpailevien yritysten
aiheuttamien kilpailurajoitusten voimakkuudesta®!.

(80) Joissain tapauksissa kertaluonteiset kyselytutkimukset, joihin osallistuu edustava
otos asiakkaista tai toimittajista, voivat tuottaa hyddyllistd tietoa

Esimerkiksi asiassa M.7902 — Marriott International / Starwood Hotels & Resorts Worldwide komissio
katsoi, ettd keskittymdn osapuolet toimivat samoilla markkinoilla, koska ndmé toimittajat vertasivat
itseddn sekd hotelliketjuihin kuuluviin ettd itsendisiin hotelleihin (ks. 28 kohta). Asiassa M.6663 —
Ryanair / Aer Lingus III komissio arvioi Ryanairin ja Aer Lingusin harjoittamaa
matkustajalentoliikenteen reittien hintaseurantaa maéarittddkseen, olivatko samoissa kaupungeissa
sijaitsevat eri lentoasemat toisensa korvaavia (ks. 98—103 kohta).
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4.

merkityksellisisti markkinoista.”?> Komissio voi p#ittii toteuttaa tai teettid
kyselytutkimuksen tietyssd asiassa sen mukaan, mikd tarkasteltavana oleva
kysymys on ja mitd ndyttdd on saatavilla muista ldhteisté, ja ottaen huomioon
hallinnolliset rajoitteet, kuten tutkinnan aikataulun. Kyselytutkimukset on
suunniteltava huolellisesti, jotta niissd saadaan mielekkditd vastauksia
kohdepopulaatiolta. On esimerkiksi periaatteessa parempi kysyd viime aikoina
tehdyistd padtoksistd kuin hypoteettisista padatoksistd, kysymysten olisi oltava
selkeitd eivdtkd ne saisi ohjata vastauksia tiettyyn suuntaan, ja annettujen
vastausvaihtoehtojen olisi oltava riittivan kattavia.

(81) Komissio voi kédyttdd myos julkisia tietoja, markkina- tai toimialaraportteja sekd

markkinatilastoja tai taloudellisia tutkimuksia, jotka voivat olla myos
asianomaisten yritysten ulkoisten konsulttien tekemii®>. Jos kyse on
sadnnellyistd markkinoista, kuten televiestintd-, energia- tai terveydenhuoltoalan
markkinoista, komissio voi my0s pyytdd tietoja ja ndkemyksid alakohtaisilta
sadntelyviranomaisilta.

(82) Komissio voi tarvittaessa myos tehdd epévirallisia vierailuja .tai virallisia

tarkastuksia asianomaisten yritysten, niiden asiakkaiden ‘ja/tai niiden
kilpailijoiden tiloissa saadakseen paremman késityksen siitd; miten tuotteita
valmistetaan tai toimitetaan.

MARKKINOIDEN MAARITTELY ERITYISTILANTEISSA

(83) Tissa jaksossa kasitellddn tietyille  ‘toimialoille tai sektoreille tai tietyn

tyyppisille markkinoille ominaisia‘markkinoiden maédrittelyn nékokohtia. Tassa
tiedonannossa  esitettyja markkinoiden madrittelyn yleisid periaatteita
sovelletaan edelleen tuotemarkkinoiden ja maantieteellisten markkinoiden
maédrittelyn osalta, ellei tdssa jaksossa toisin mainita.

4.1. Markkinoiden méirittely, kun markkinat ovat merkittivasti eriytyneet

(84) Tuotteet voivat olla eriytettyjd siten, ettd tietyt tuotteet korvaavat toisensa

paremmin kuin toiset. Eriyttiminen voi tapahtua tuotteiden tasolla tai
maantieteelliselld tasolla. Tuotteiden eriyttdmisestd on kyse silloin, kun tuotteen
ominaisuuksilla""on merkitystd asiakkaan valinnan kannalta®®. Tillaisia
ominaisuuksia ovat muun muassa suunnittelu, tuotekuva, tekniset eritelmit,
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Asiassa M.4439 — Ryanair/ Aer Lingus komissio tilasi riippumattomalta konsultilta Dublinin
lentoasemalla toteutetun kyselytutkimuksen. Komissio kéytti kyselytutkimuksen tuloksia epdsuorana
ndyttond sen arvioimiseksi, pitdvitko asiakkaat tiettyjd lentoasemia toisensa korvaavina (ks. 36 ja
94 kohta, 99 kohdan 9 alakohta ja liite I).

Myos ldhde sekd konteksti, jossa téllaisia tutkimuksia laaditaan, ovat merkityksellisid seikkoja.
Erityisesti tietyn asian késittelyn yhteydessé laadittuja tutkimuksia tarkastellaan erityisen tarkasti, silld
néyton todistusarvo on pienempi, jos komission tutkinta on vaikuttanut siihen.

Ks. esimerkiksi unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 18.5.2022, Wieland-Werke v. komissio, T-
251/19, ECLI:IEU:T:2022:296, joka koskee kuparista ja kupariseoksista valmistettujen valssattujen
tuotteiden markkinoita ja jonka 39 kohdassa unionin yleinen tuomioistuin totesi, ettd valssatut tuotteet
eivit ole homogeenisia tuotteita vaan ne on eriytetty monien perusteiden (esimerkiksi koostumuksen,
viimeistelyn tason ja kayttosovellusten) mukaan. Tuomioistuimen mukaan valssattujen tuotteiden
kokonaismarkkinat voidaan segmentoida kaikkien ndiden perusteiden mukaan ilman ettd mikddn
perusteista on ldhtdkohtaisesti ensisijainen tai mahdollistaa erillisten tuotemarkkinoiden méérittelyn.
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kestdvyys, palvelun taso tai mikd tahansa muu erityisominaisuus®.
Maantieteellinen eriyttdminen tarkoittaa, ettd yksittdisen asiakkaan ja toimittajan
sijaintipaikalla on merkitysti asiakkaan valinnan kannalta®®.

(85) Soveltamalla periaatetta, jonka mukaan merkityksellisten markkinoiden

médrittelemiseksi analysoidaan asiakkaiden tosiasiallisesti saatavilla olevia
korvaavia tuotteita, komissio voi padtyd yksiloiméédn erillisid merkityksellisid
markkinoita eriytettyjen tuotteiden jatkumossa. Muissa tapauksissa komissio voi
madritelld suhteellisen laajat merkitykselliset markkinat, jotka siséltivét
eriytettyji tuotteita.®”’

(86) Jos tuotteet on eriytetty, markkinaosuudet saattavat olla vihemmain luotettava

markkinavoiman indikaattori ja  komissio tutkii tavallisesti osana
kilpailuvaikutusten arviointia, kilpailevatko asianomaiset yritykset ja muut
toimittajat tiiviisti keskendén. Yksityiskohtainen kilpailuvaikutusten arvieinti
siitd, kuinka tiiviisti toimittajat kilpailevat keskenddn, voi vidhentda
markkinaosuuksien ja siten markkinoiden mairitelmidn merkitysté. < Vaikka
markkinoiden méiirittely on yhé térked vaihe, sen analysointi, kuinka tiiviisti
toimittajat kilpailevat keskenddn, voi tdstd syystd olla tirkedampdd eriytyneiden
markkinoiden kilpailuvaikutusten arvioinnissa.”®

(87) Tietyissi tapauksissa korvaavuusketjujen®® olemassaolo-voi johtaa siihen, etti

komissio maédrittelee sellaiset merkitykselliset markkinat, joilla markkinoiden
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Esimerkiksi televiestintdalalla, jolla erityyppisilld -asiakkailla- voi olla erilaisia kulutustottumuksia,
jotka vaikuttavat heidén toimittajan valintaansa. Asiassa M:8792 — T-Mobile NL/Tele2 NL komissio
padtyi laajaan markkinoiden maééritelmdén, jossa tuotteet on eriytetty eri asiakasryhmien mukaan.
Eriyttdminen perustui eroihin kuukausittaisissa kustannuksissa, sopimusten muotoilussa ja kestossa,
sopimusten toteuttamisessa ja asiakkaiden tarpeissa: Vaikka komissio tdssd nimenomaisessa asiassa
teki  pddtelmdn  kaikille  loppukayttdjilleC~ tarjottavien  matkaviestinpalvelujen  yleisistad
vihittdismarkkinoista, se katsoi.‘silti, ettd. matkaviestinpalvelujen véhittdistarjonnan osalta oli
havaittavissa kaksi erillistd asiakasryhmaa: yksityisasiakkaat ja yritysasiakkaat.

Asiassa M.7155 — SSAB/Rautaruukki komissio katsoi, ettd terdslevytuotteiden vahva maantieteellinen
eriytyminen, josta Pohjoismaiden, Manner-Euroopan ja Yhdistyneen kuningaskunnan erilaiset hinnat
olivat osoitus, oli peruste sille, ettd keskittymidn vaikutusten arvioinnissa keskityttiin Pohjoismaihin
(ks. 102 kohta).

Tallaisissa tapauksissa komissio voi ottaa arvioinnissaan huomioon erityisten markkinasegmenttien
kilpailudynamiikan. Ks! unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 18.5.2022, Wieland-Werke v.
komissio, T-251/19;ECLI:EU:T:2022:296, joka koskee kuparista ja kupariseoksista valmistettujen
valssattujen tuotteiden markkinoita ja jonka 40 kohdassa unionin yleinen tuomioistuin selitti, ettd
lisaksi on muistettava, ettd eritettyjen tuotemarkkinoiden yhteydessd kokonaismarkkinoiden
olemassaolo) ei estd sitd, ettd joillain markkinasegmenteilldi on mahdollista havaita eroja
kilpailudynamiikassa.

Komissio voi esimerkiksi arvioida yritysten vilisen kilpailun intensiteettid keskittymalla analyysissaan
yritysten segmenttiosuuksiin toimittajan vaihtamisen, hintojen tai markkinaosuuksien tasolla tai eri
tuotteiden korvattavuuden maééarillisiin mittareihin, kuten myynnin suhteellisiin siirtymiin tai
arvioituihin kysynnén joustoihin. Esimerkki tdllaisesta analyysista on asia M.5658 — Unilever / Sara
Lee, jossa komissio katsoi deodoranttien markkinoiden olevan huomattavan eriytyneet ja suoritti osana
kilpailuvaikutusten arviointia todenndkdisten hintavaikutusten mééréllisen arvioinnin arvioitujen
kysynnin joustojen perusteella. Ks. myds edelld alaviite 71.

Esimerkiksi vaikka tuotteen A asiakkaat eivit ehkd pida tuotetta C kysyntdpuolen vaihtoehtona, saattaa
olla olemassa korvaavuusketju, jossa tuotteen A asiakkaat pitdvit tuotetta B korvaavana tuotteena ja
tuotteen B asiakkaat pitdvat tuotetta C korvaavana tuotteena. Téll6in tuotteeseen A saattaa kohdistua
vilillisesti tuotteen C kilpailun aiheuttama kilpailurajoitus tédllaisen korvaavuusketjun kautta. .
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ddrialueilla olevat tuotteet tai alueet eivit ole suoraan korvattavissa.'® Yleensi
komissio kuitenkin hylkdd tosiseikkojen analyysin perusteella téllaiset
laajemmat  markkinoiden = mééritelmédt  varsinkin  siitd = syystd, ettd
korvaavuusketjut katkeavat. !%!

4.2. Markkinoiden méirittely, kun esiintyy hintasyrjintia

(88) Hintasyrjintd tarkoittaa, ettd eri asiakkailta (tai asiakasryhmiltd) peritddn

kustannuksiin liittyméttomistd syistd eri hintoja samasta tuotteesta. Tdmi voi
johtaa siihen, ettd tietty asianomaisen tuotteen asiakasryhmd muodostaa
kapeammat erilliset markkinat. Nédin on yleensd silloin, kun kolme ehtoa
tayttyy!%%: a) on mahdollista médrittid selvisti, mihin ryhméin yksittiinen
asiakas kuuluu, silld hetkelld, kun asianomainen tuote myydéén asiakkaalle; b)
asiakkaiden vilinen kaupankdynti tai kolmansien osapuolten harjoittama
arbitraasi on epitodennékdistd; ja c) hintasyrjintd on luonteeltaan pysyvéa.
Tallaisissa tilanteissa kilpailuedellytykset eri asiakasryhmissd voivat vaihdella
siind madrin, ettd kyseinen toiminta tai liiketoimi voi vaikuttaa eri tavoin eri
asiakasryhmiin. My0s asiakkaiden sijaintiin perustuva hintasyrjintd voi olla
peruste médritelld merkitykselliset maantieteelliset markkinat niiden
sijaintipaikkojen mukaan'®.

4.3. Markkinoiden maéarittely, kun T&K-toimintaan -tehdiin merkittivia
investointeja

(89) Komissio voi ottaa huomioon erityisid-tekijoitd erittdin innovatiivisilla aloilla,

joille ovat tunnusomaisia tutkimukseen ja kehittdmiseen (T&K) usein tehtidvét
merkittdvit investoinnit.

(90) Merkittdva esimerkki tapauksista,” joissa komissio voi soveltaa titd

lahestymistapaa, ovat niin kutsutut kehitysputkessa olevat tuotteet. Vaikka ndma
tuotteet eivit ehké ole vield asiakkaiden saatavilla, niiden T&K-prosessi saattaa
olla riittdvin nédkyvd, jotta'voidaan madrittdd, mille markkinoille tuotteet
todenndkdisesti kuuluvat, jos kehittiminen saadaan onnistuneesti paitokseen ja
tuotteet saatetaan markkinoille. Komissio voi katsoa, ettd tédllaiset
kehitysputkessa olevat tuotteet kuuluvat joillekin olemassa oleville
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Asiassa M.9413 — Lactalis/Nuova Castelli komissio katsoi, ettd oli olemassa ndytt6d tuotemerkittyjen
ja kaupan omien tuotemerkkien juustojen korvaavuusketjusta (ks. 89 kohta) ja ettdi ne kilpailivat
keskenddn, muttacse ei voinut sulkea pois mahdollisuutta, ettd tuotemerkityt tuotteet kilpailivat
ensisijaisesti eri‘markkinoilla, ja jétti markkinoiden mééaritelmén avoimeksi.

Asiassa M.5335 — Lufthansa / SN Airholding komissio ei katsonut erityyppisten lippujen vélilld olevan
korvaavuusketjua, koska néyttd ei vahvistanut titd. Komission suorittama hinta-analyysi osoitti, ettd
viitetyn korvaavuusketjun daripdiden hintatasot olivat hyvin erilaiset eivitkd ne olleet riippuvaisia
toisistaan (ks. 33 kohta). Asiassa M.6905 —Ineos/Solvay/JV komissio hylkési véitteen, jonka mukaan
korvaavuusketjun koko ETA:n alueella muodostavien S-PVC:n pédasiallisten toimittajien
toimitusalueiden vililld oli paillekkdisyyksid, koska méadrillinen analyysi osoitti, ettd arbitraasia ei
ollut ja ettd hinnoittelun suuntaukset eri paillekkaisilld vaikutusalueilla olivat erilaisia (ks. 260-262 ja
338 kohta).

Tamé voi koskea myds tilannetta, jossa ndmé chdot tdyttyvit vasta tulevaisuudessa esimerkiksi
tarkasteltavana olevan keskittymén aiheuttamien kilpailuedellytysten muutosten vuoksi.

Esimerkkejéd tuotemarkkinoiden ja maantieteellisten markkinoiden maéiritelmistd, joihin hintasyrjinta
on vaikuttanut, on muun muassa asioissa M.5830 — Olympic / Aegean Airlines (ks. 58 kohta) ja
M.7155 — SSAB/Rautaruukki (ks. 101-102 kohta).
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merkityksellisille tuotemarkkinoille ja maantieteellisille markkinoille!®* tai
uusille markkinoille, jotka rajoittuvat kehitysputkessa oleviin tuotteisiin ja
niiden korvaaviin tuotteisiin'®® ja kattavat alueet, joilla tillaisia tuotteita
todenndkdisesti myydaddn. Kehitysputkessa olevan tuotteen kayttotarkoitus ja
ennustettu korvattavuus muilla tuotteilla ovat erityisen térkeitd seikkoja
merkityksellisten markkinoiden méérittelyssa.

(91) Joissain tapauksissa T&K-prosessi ei sitd vastoin ehké liity riittdvan ldheisesti

mihink#in tiettyyn tuotteeseen'®® vaan aikaisempiin tutkimusvaiheisiin, jotka

saattavat palvella useita tarkoituksia ja joita ei ehkd vield ole kohdennettu
mihinkddn tiettyyn tavoitteeseen mutta joita pitkélld aikavélilld saatetaan
hyodyntdd erilaisissa tuotteissa. Vaikka merkityksellisten tuotemarkkinoiden
madrittely varsinaisessa merkityksessd saattaa olla vaikeaa siitd syystd, ettd
tdllaiset innovointitoimet eivdt johda vilittomaisti kaupallistettavissa oleviin
tuotteisiin, voi silti olla asianmukaista méérittda rajat, joiden sisdlld yritykset
kilpailevat  innovointitoimilla.'?? Témidn  tyyppisissd  arvioinneissa
innovointitoimien luonteen ja laajuuden, eri tutkimuslinjojen tavoitteiden,
innovointitoimiin osallistuvien eri ryhmien erikoistumisen tai- yrityksen
ailempien innovointitoimien tulosten kaltaiset tekijat  saattavat olla
merkityksellisid méériteltdessa rajoja, joiden sisilld innovointikilpailu tapahtuu.

(92) Léheisesti tiettyyn tuotteeseen tai kehitysputkessa olevaan tuotteeseen liittyvien

T&K-prosessien ja  kyseisiin  tuotteisiin  liittymdttdmien  aiempien
innovointituotteiden vililld saattaa olla jatkumo. Nédin voi olla erityisesti siind
vaiheessa, kun T&K-prosessista tulee_kohdennetumpi mutta silld on yha useita
mahdollisia vaihtoehtoisia tuloksia, jotka eivét vield ole riittdvan tdsmaéllisia,
jotta ne voitaisiin luokitella erityisiksi kehitysputkessa oleviksi tuotteiksi, joilla
on tietty madritelty kéyttotarkoitus. Tassd tapauksessa komission markkinoiden
médritelmdd koskeva arviointi saattaa koskea ldhinnd kehitysputkessa olevia
tuotteita tai aiempia innovointitoimia sen mukaan, missd kohtaa titd jatkumoa
kyseinen T&K-prosesst on.

(93) Innovointi on keskeinen  kilpailuparametri, ja tuotteiden tuleva kehitys on

lahtokohtaisesti pitkélti epdvarmaa. Niin ollen komissio voi ottaa huomioon
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Erityisesti sellaisten tuotteiden rinnalla, joiden kéyttotarkoitus tai -tarkoitukset ovat samat.
Relevantteja esimerkkeja téllaisista arvioinneista on lddketeollisuudessa. Esimerkiksi asiassa M.7275 —
Novartis / GlaxoSmithKline Oncology Business komissio arvioi, ettd osapuolten kehitteilld olleet B-
Raf-estdjit ja.MEK-estdjdt kuuluivat pitkdlle edenneen melanooman kohdennettujen hoitojen
markkinoille; joilla markkinoitiin jo olemassa olevia tuotteita (23—31 kohta).

Erityisesti~ tapauksissa, joissa eri yritykset kehittdvdt samoja tai verrattavissa olevia tuotteita tai
téllaisten tuotteiden odotetaan muuttavan merkittdvisti alan dynamiikkaa ominaisuuksiensa vuoksi.
Esimerkiksi asiassa M.9461 — AbbVie/Allergan komissio tunnisti haavaisen paksusuolitulehduksen ja
Crohnin taudin hoidossa kaytettdviin IL-23-estéjiin rajoittuvat mahdolliset markkinat, vaikka mikdin
toimittaja ei tuolloin markkinoinut IL-23-estéjdd, vaan tuotteet olivat vasta kehitteilld, koska téllaiset
tuotteet olivat lupaavia niiden sairauksien hoitamiseksi (ks. 48—54 ja 56—60 kohta).

Kuten alaviitteessd 9 mainittiin, termi ’tuote’ kattaa myds teknologiat. Tdmé tiedonannon jakso on
my®ds erityisen tirked madriteltdessd markkinoita, joilla esiintyy téllaisia teknologioita. Teknologioita
voidaan lisensoida tai myyda erillddn aineellisesta tavarasta tai palvelusta immateriaalioikeuksina, ja
siten niitd voidaan pitda tuotteena tétd tiedonantoa sovellettaessa.

Asiassa M.7932 — Dow/Dupont komissio sovelsi innovointialueiden kisitettd tillaisten rajojen
médrittelemiseksi (ks. erityisesti 4.4 kohta).
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kaikki T&K-prosessien mahdolliset tulokset ja arvioida erityisesti niitd
skenaarioita, joissa kyseinen toiminta tai liitketoimi vaikuttaisi merkittdvésti
kilpailuun.

4.4. Markkinoiden méirittely, kun asiaan liittyy monisuuntaisia alustoja

(94) Monisuuntaiset alustat tukevat eri kédyttdjairyhmien vélistd vuorovaikutusta ja

luovat tilanteen, jossa yhdeltd kayttdjaryhmaéltd tuleva kysyntd vaikuttaa muilta
ryhmilti tulevaan kysyntiin.!®® Tissi tilanteessa yhden ryhmin reagointi
tarjonnan edellytysten muutokseen voi vaikuttaa myds muihin ryhmiin, miké
synnyttdd palautesilmukan alusten eri puolien vilille eli vilillisid
verkostovaikutuksia.!” Tavallisesti alustat ottavat nimi eri ryhmien viliset
vililliset verkostovaikutukset huomioon vahvistaessaan toimitusehtonsa.
Komissio ottaa alustan eri puolien kéyttdjaryhmien viliset valilliset
verkostovaikutukset huomioon merkityksellisten markkinoiden madrittelyssa
ja/tai kilpailuvaikutusten arvioinnissa.

(95) Monisuuntaisten alustojen yhteydessd komissio voi. maédritelld alustan

kokonaisuutena tarjoamien tuotteiden merkitykselliset tuotemarkkinat siten, ettia
ne kattavat kaikki kiyttdjiryhmit (tai useita kiyttdjiryhmi#)''°, tai se voi
madritelld erilliset merkitykselliset tuotemarkkinat alustan kullakin puolella
tarjottaville tuotteille'!!. Asiaan liittyvien ‘seikkojen” mukaan voi olla
asianmukaisempaa maédritelld erilliset markkinat, jos alustan eri puolien vélilla
on merkittdvid eroja korvattavuudessa. . Arvioidakseen, onko téllaisia eroja
olemassa, komissio voi ottaa huomioon erilaisia tekijoitd, kuten sen, ovatko
kullekin kayttdjaryhmaélle korvattavissa olevia tuotteita tarjoavat yritykset eri
yrityksid, tuotteiden eriytymisasteen . kullakin  puolella (tai  kunkin
kayttdjaryhmin kasityksen siitd), kiyttaytymiseen liittyvét tekijat, kuten kunkin
kiyttdjiryhmin alustan kiyttod koskevat paitokset!!'?, sekdi alustan luonteen
(esimerkiksi onko se kaupankdynti- vai kohtaantoalusta). Vaikka alustan eri
puolilla  tarjottaville. tuotteille on  mddéritelty  erilliset  markkinat,
verkostovaikutukset ja alustan toisen puolen aiheuttamat rajoitukset voidaan silti
ottaa huomioon kilpailuvaikutusten arvioinnissa.

(96) Kaytannossd vililliset verkostovaikutukset voivat vaikeuttaa kysynnin

korvattavuuden arviointia ja erityisesti SSNIP-testin soveltamista verrattuna
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Tyypillisid esimerkkejd monisuuntaisista alustoista ovat muun muassa maksukorttijirjestelmat (ks.
asia AT.34579..= Mastercard) ja mainonnalla rahoitettavat alustat (ks. asia M.8124 —
Microsoft/LinkedIn).

Esimerkiksi “alustan A-puolella tapahtuva hinnankorotus véhentdd télld puolella olevilta kayttdjilta
tulevaa ‘kysyntdd. Kysynndn vdheneminen A-puolella vaikuttaa sitten B-puolen kéyttdjiltd tulevaan
kysyntadn, mikéd puolestaan saattaa vaikuttaa A-puolen (tai kolmannen C-puolen) kéyttdjiltd tulevaan
kysyntadn. Ks. esimerkit asioissa AT.39740 — Googlen hakutoiminnat (hintavertailu) (159 kohta) ja
AT.40099 — Google Android (464, 469 ja 638 kohta).

Asiassa M.8124 — Microsoft/LinkedIn komissio mééritteli verkkopohjaisille rekrytointipalveluille
yhdet markkinat, jotka kattoivat sekd tyonhakijat ettd rekrytoijat (ks. 3.7 jakso).

Maksukorttijarjestelmid koskevassa asiassa AT.34579 — Mastercard komissio maédritteli korttien
myontdmiseen liittyvdn puolen ja korttitapahtumien vastaanottamiseen liittyvdn puolen erillisiksi
merkityksellisiksi tuotemarkkinoiksi (ks. 6.2.3 ja 6.2.4 jakso).

Talla tarkoitetaan kdyttdjien paatostd kayttdd tietyn tuotteen osalta yhtd alustaa (“single-homing”) tai
useita alustoja rinnakkain saman tuotteen osalta ("multiple-homing”).
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tilanteisiin, jossa ei ole tdllaista kysynndn keskindistd riippuvuutta kahden
kayttdjaryhmain valilla.

(97) Monisuuntaiset alustat tarjoavat usein tuotetta nollahintaan kayttdjdryhmaélle

houkutellakseen kéyttdjid siirtymddn alustan muilla puolilla tarjottaviin
tuotteisiin  ja hyodyntddkseen tuotteitaan kaupallisesti niilld puolilla.
Nollahinnat ovat oleellinen osa monisuuntaisten alustojen
litketoimintastrategiaa, joten se, ettd tuotetta tarjotaan nollahintaan, ei tarkoita
sitd, ettd kyseiselle tuotteelle ei ole merkityksellisid markkinoita.

(98) Tallaisissa tapauksissa muut kuin hintaan liittyvdt seikat ovat erityisen

merkittdvid korvattavuuden arvioinnissa. Komissio keskittyy esimerkiksi
tuotteen toimintaominaisuuksiin''3, kiyttotarkoitukseen ', toimialan
nikemyksiin perustuvaan teoreettista korvattavuutta ja kilpailurahoituksia
koskevaan niyttéon''> ja vaihtamisen esteisiin tai kustannuksiin, kuten
yhteentoimivuuteen  muiden tuotteiden kanssa ja  lupiin  liittyviin
ominaisuuksiin''®. Komissio voi myds ottaa huomioon- SSNIP-kehyksen
vaihtoehtoja muun muassa arvioimalla laadun pienestd mutta  tuntuvasta
heikentymisestd (SSNDQ, small but significant non=transitory decrease of
quality) johtuvaa asiakkaiden siirtymiskdyttaytymistic!!’

4.5. Markkinoiden méirittely, kun asiaan liittyy jilkimarkkinoita, paketteja
ja digitaalisia ekosysteemeji

(99) Tietyissd tilanteissa kestdvdn tuotteen (priméérituote) kulutus johtaa toisen,

sithen liittyvdn tuotteen (sekundidirituote) kulutukseen (tdtd kutsutaan usein
jalkimarkkinoiksi). Téllaisissa -tilanteissa komissio ottaa primééri- ja
sekundddrituotteiden merkityksellisten ~ markkinoiden —méérittelyssd ja/tai
kilpailuvaikutusten arvioinnissa huomioon my0s molempien toisiinsa
kytkoksissd  olevien markkinoiden markkinaolosuhteiden aiheuttamat
kilpailurajoitukset.

(100) Yleisesti ottaen primddri~ ja sekundédrituotteiden merkitykselliset markkinat

voidaan maddritelld kolmella tavalla: 1) jirjestelmdmarkkinoina, jotka kattavat
sekdi primadrituotteen ettd sekundiirituotteen''®, ii) useina markkinoina eli
primdérituotteen. ‘markkinoina ja kuhunkin primédérituotteen tuotemerkkiin

113

114

115

116

117
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Ks. esimerkiksi yksityisviestintdpalvelujen ja verkkoyhteisdpalvelujen markkinoiden maéritelma
asiassa M:7217 — Facebook/WhatsApp (24-33 ja 51-61 kohta).

Ks. esimerkiksi yleisten hakupalvelujen markkinoiden méiiritelméd asiassa AT.39740 — Googlen
hakutoiminnot (hintavertailu) (163—183 kohta).

Ks. esimerkiksi ammatillisten verkkoyhteisopalvelujen markkinoiden mééritelma asiassa M.8124 —
Microsoft/LinkedIn (106—110 kohta).

Ks. esimerkiksi AT.40099 — Google Android ja erityisesti Android-sovelluskauppojen (284—
305 kohta) ja lisensoitavien dlylaitteiden mobiilialustojen (239 kohta) markkinoiden mééritelma.

Ks. edelld alaviite 47, jossa esitetdén esimerkki téllaisesta laadun pienen mutta tuntuvan heikentymisen
arvioinnista.

Asiassa M.7278 — General Electric / Alstom (Thermal Power - Renewable Power & Grid Business)
komissio médritteli kaasuturbiinien myynnin ja mydhemmaén huollon markkinat (ks. 7.2.3.3 jakso).
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liittyvien ~sekundiirituotteiden erillisini markkinoina!'® tai iii) kaksina

markkinoina eli toisaalta primddrituotteen markkinoina ja toisaalta
sekundérituotteen markkinoina!%’,

(101) Jarjestelmédmarkkinoiden madrittely saattaa olla asianmukaisempaa silloin, 1)

kun on todennidkoistd, ettd asiakkaat ottavat koko elinkaaren kustannukset
huomioon ostaessaan alkutuotteen, i1) kun sekunddirituotteeseen tai -tuotteisiin
kiytettdivdit menot (tai tuotteiden arvo) ovat suuret verrattuna
primiirituotteeseen kdytettyihin menoihin (tai sen arvoon), iii) kun
primdérituotteiden  keskindisen  korvattavuuden taso on suuri ja
priméirituotteiden valilld tapahtuvan siirtymisen kustannukset ovat pienet ja iv)
kun on vain vidhdn tai ei lainkaan toimittajia, jotka ovat erikoistuneet vain
sekundérituotteeseen tai -tuotteisiin'?!. Jos nimi ehdot eivit todennikdisesti
tayty, voi olla asianmukaisempaa mééritelld kahdet tai useat markkinat lahinna
sen mukaan, mikd on eri toimittajien sekundédrituotteiden vilisen
korvattavuuden aste. Jos esimerkiksi eri toimittajien sekundéérituotteet ovat
yhteensopivia kaikkien tai useimpien priméérituotteiden kanssa, saattaa olla
asianmukaisempaa médritelld kahdet markkinat, mutta jos primdarituotteen
asiakkaat ovat lukkiutuneet kdyttimdidn vain‘ rajoitettua  joukkoa
sekundédrituotteita,  useiden = markkinoiden . médrittely on  ehkad
asianmukaisempaa.

(102) Muissa tilanteissa asiakkaat saattavat mieluummin“kayttdd useita tuotteita

yhdessd pakettina siitd huolimatta, ettd yhden tai useamman tuotteen kulutus ei
ole riippuvaista primaérituotteesta. Téllaisissa tilanteissa komissio saattaa tutkia,
muodostaako  paketti  yksittdisistd tuotteista erilliset merkitykselliset
tuotemarkkinat, 22

(103) Digitaalisten ekosysteemien~ voidaan’ tietyissd tilanteissa katsoa koostuvan

priméérisestd ydintuotteesta ja useista (digitaalisista) sekundadrituotteista, joiden
kulutus on kytkoksissd ydintuotteeseen esimerkiksi teknologisten kytkosten tai
yhteentoimivuuden kautta. 2 Kisitellessiin digitaalisia ekosysteemeji komissio

119
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121
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123

Asiassa AT.39097 = rannekellojen korjaus komissio madritteli varaosille useita erillisid markkinoita,
joista kukin liittyi tiettyyn rannekellomerkkiin (ks. 8691 kohta).

Asiassa M.9408 — Assa Abloy/ Agta Record komissio médritteli myynnin jélkeisten palvelujen
markkinat erottelematta palvelun tarjoajaa (ks. 127 kohta).

Ks. tiltd osin unionin yleisen tuomioistuimen tuomio 15.12.2010, CEAHR v. komissio, T-427/08,
ECLLEU:T:2010:517, 78-109 kohta ja erityisesti 79, 95 ja 108 kohta, sekd asia M.7278 — General
Electric / Alstom (Thermal Power — Renewable Power & Grid Business), 95 kohta.

Ks. asia’M.5462 — Thomas Cook Group /Gold Metal International, jossa komissio arvioi, oliko
mahdollista, ettd valmismatkat kuuluvat eri markkinoille kuin lomamatkat, joiden eri osat kuluttaja
ostaa erikseen, ja jétti kysymyksen avoimeksi (ks. 9-16 kohta).

Unionin yleinen tuomioistuin totesi asiassa Google ja Alphabet v. komissio, T-604/18, 14.9.2022
antamansa tuomion (ECLI:EU:T:2022:541) 116 kohdassa, ettd digitaalisessa “ekosysteemissd”
kyseisen ekosysteemin muodostavat merkityksellisille markkinoille kuuluvat tuotteet tai palvelut
voivat olla padllekkdisid tai kytkoksissd toisiinsa horisontaalisen tai vertikaalisen tdydentdvyytensd
vuoksi. Kokonaisuutena katsoen merkityksellisilld markkinoilla voi yleisen tuomioistuimen mukaan
myds olla maailmanlaajuinen ulottuvuus, joka johtuu osatekijénsé yhteen liittdvastd jérjestelméstd ja
tdmén jérjestelmén sisdisistd tai muiden jérjestelmien aiheuttamista mahdollisista kilpailurajoituksista.
Esimerkki digitaalisesta ekosysteemistd on mobiilialustan ympérille rakennettu tuotteiden
ekosysteemi, joka siséltda laitteet, sovelluskaupan ja ohjelmasovelluksia.
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5.

voi ndin ollen soveltaa niithin samanlaisia periaatteita kuin jalkimarkkinoihin
médritellikseen  merkitykselliset  tuotemarkkinat'>*.  Jos  (digitaalisia)
sekundiérituotteita tarjotaan pakettina, komissio voi myds arvioida, voiko tima
paketti muodostaa erikseen merkitykselliset markkinat. Vaikka kaikkiin
digitaalisiin ekosysteemeihin ei voida soveltaa jdlkimarkkinoita tai pakettien
markkinoita koskevaa ldhestymistapaa, komissio voi joka tapauksessa ottaa
huomioon verkostovaikutusten, siirtymiskustannusten ja yhden tai usean alustan
kayttod  koskevien  péidtdsten  kaltaisia  seikkoja = merkityksellisten
tuotemarkkinoiden méérittelemiseksi.

MARKKINAOSUUDET

(104) Markkinoiden médrittelyn avulla komissio voi tunnistaa kulloisillakin

merkityksellisilldi markkinoilla toimivat toimittajat ja asiakkaat. Tamén
perusteella se voi laskea markkinoiden yhteenlasketun koon ja kunkin
toimittajan markkinaosuuden sen perusteella, kuinka paljon asianomaisia
tuotteita myydédédn (tai asiakkaiden kohdalla ostetaan) silld merkitykselliselld
maantieteelliselld alueella, jolla asiakkaat sijaitsevat.

(105) Markkinaosuudet kuvaavat toimittajien suhteellista asemaa” markkinoilla, ja

niistd voi siksi olla paljon hyotyd markkinavoiman arvioinnissa.
Markkinaosuudet eivdt kuitenkaan ole ainoa yrityksen markkinavoiman
indikaattori.!?® Myds muut tekijit, kuten markkinoille piisyn esteet, tiettyjen
omaisuuserien ja tuotantopanosten saatavuus sekd tuotteiden eriytyminen ja
korvattavuuden aste, saattavat olla.merkityksellisid tapauksen erityispiirteiden
mukaan. Titd selitetddn ldhemmin komission suuntaviivoissa aineellisista
arvioinneista kilpailuasioita koskevissa menettelyissi %S

(106) Komissio  kéyttdd  yleensd myyntiin  perustuvia  markkinaosuuksia.

Hankintamarkkinoilla ~komissio -~ sitd vastoin kayttd4 tavallisesti ostoihin
perustuvia markkinaosuuksia.'Sekd myynnin tai ostojen arvo ettd niiden maara
antavat yleensd hyodyllista tietoa.

(107) Myynnin tai ostojen lisdksi myds muut mittarit voivat antaa tdydentdvid tai

hyodyllisempid tietoja markkinaosuuksien maéérittimistd varten sen mukaan,
mistd nimenomaisista tuotteista tai toimialasta on kysymys. Téllaisia mittareita
voivat olla- muun muassa kapasiteetti'?’ tai tuotantomiirit (erityisesti
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Ks. asiassa AT.40099 — Google Android annetun péétoksen sovelluskauppojen markkinoiden
madritelmdd) koskeva 299 kohta, jossa komissio katsoi, ettd edellytykset sovelluskaupoista ja
dlylaitteiden mobiilialustoista koostuvien jérjestelmdmarkkinoiden maérittelemiseksi eivét téyttyneet.

Ks..esimerkiksi yhteisdjen ensimmdisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomio 9.7.2007, Sun Chemical
Group ym. v. komissio, T-282/06, ECLI:EU:T:2007:203, 140 kohta. Ks. myds unionin yleisen
tuomioistuimen tuomio 6.7.2010, Ryanair v. komissio, T-342/07, ECLI:EU:T:2010:280, 42 kohta.

Ks. esimerkiksi komission suuntaviivat horisontaalisten sulautumien arvioinnista yrityskeskittymien
valvonnasta annetun neuvoston asetuksen nojalla (EUVL C 31, 5.2.2004, s. 5-15), III ja IV jakso. Ks.
myds komission suuntaviivat Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 101 artiklan
soveltamisesta horisontaalista yhteistyotd koskeviin sopimuksiin (EUVL C 11, 14.1.2011, s. 1),
45 kohta.

Ks. esimerkiksi polyamidipolymeerin arvoketjua koskeva asia M.8674 — BASF / Solvay’s Polyamide
Business (455 kohdan b alakohta), harmaasementin markkinoilla toteutettua keskittyméa koskeva asia
M.7744 — HeidelbergCement/Italcementi (61 kohta) seké nikkelinmarkkinoilla toteutettua keskittyméa
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markkinoilla, joille on tunnusomaista kapasiteetin strateginen merkitys);
toimittajien lukumaiird (erityisesti markkinoilla, joilla jérjestetddn virallisia
tarjouskilpailuja, tai tilanteissa, joissa innovatiiviset tuotteet ovat

kehittimisvaiheessa); tehtyjen sopimusten lukumiird'?®; kiyttod koskevat

mittarit, kuten (aktiivisten) kiyttijien lukumaiird'?®, verkkosivustolle tehtyjen

vierailujen lukumiird'®® kiytetty aika tai yleisomadri'3!, latausten'’? ja
sivupdivitysten lukumérd, vuorovaikutusten lukuméiri'® tai alustalla tehtyjen
litketoimien mééra tai arvo (erityisesti jos tuotteet asetetaan saataville pddasiassa
maksutta, kuten esimerkiksi digitaalisilla markkinoilla saattaa tapahtua, tai
yleisemmin monisuuntaisten alustojen kohdalla); kalustoyksikkdjen maara,
istuinkapasiteetti, matkojen tai kédyttdoikeuksien, kuten tiettyjen lentoasemien
15htd- ja saapumisaikojen, lukuméird (esimerkiksi liikennemarkkinoilla)'**;
ja/tai hallussa olevat varannot (esimerkiksi kaivostoiminta-alalla)'*®. Kun kyse
on markkinoista, joilla tehdddn usein merkittdvia T&K-investointeja, T&K-
menojen médrdd tai patenttien tai patenttiviittausten madrdd voidaan kayttda
asianmukaisena mittarina yritysten suhteellisten kilpailuasemien
arvioimiseksi. %

(108) Jos markkinoille on tyypillistd huomattava tuotteiden eriytyminen, myynnin

arvon ja myynnin méérdn perusteella mitatut markkinaosuudet voivat poiketa
huomattavasti toisistaan. Téllaisissa tilanteissa komissio katsoo tavallisesti, ettd
myynnin arvo kuvaa paremmin eri tuotteiden vilistd heterogeenisyytti.'?’
Myynnin miird tdydentdd myynnin arvoa, ja se ;saattaa joissain tilanteissa
kuvata paremmin yritysten kilpailukykyd. Jos esimerkiksi on kyse
keskittymaistd, jonka osapuolina olevat yritykset tarjoavat tuotetta paljon
alhaisempaan hintaan kuin muut, mutta niiden osuus asiakkaista on merkittava,
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koskeva asia M.4000 — Inco/Falconbridge (3 15-kohta ja sitd seuraavat kohdat). Ks. myds asia M.8713
— Tata Steel / ThyssenKrupp /JV (johdanto-osan 474-481 kappale) sekd unionin tuomioistuimen
tuomio 22.6.2022, thyssenkrupp v. komissio, T-584/19, ECLI:EU:T:2022:386, 591 kohta.

Ks. esimerkiksi asiassa M.8134 — Siemens/Gamesa annetun péaatoksen 75-80 kohta, joissa selitetdén,
ettd tuuliturbiineista.tehtyjen sopimusten mdérd oli tdssd asiassa merkityksellisempi mittari kuin
asennettu tuuliturbiinikanta sopimuksen tekemisen ja asentamisen vélisen viipeen vuoksi.

Ks. esimerkiksi-asia M.7217 — Facebook/WhatsApp (95-98 kohta).
Ks. esimerkiksi asia AT.39740 — Googlen hakutoiminnot (hintavertailu) (273-284 kohta).

Ks. esimerkiksi -maksuttomien ja perusmaksullisten televisiokanavien tukkutarjontaan liittyvd asia
M.9064 — Telia:Company / Bonnier Broadcasting Holding (alaviitteet 315, 316, 324, 327, 333 ja 339).

Ks. esimerkiksi asia AT.40099 — Google Android (591-593 kohta).

Ks. esimerkiksi yritysten ja kuluttajien vilisten viestintdpalvelujen markkinoihin liittyva asia M.10262
— Facebook/Kustomer (176—179 kohta).

Ks. esimerkiksi asia M.4439 — Ryanair/Aer Lingus (340-347 kohta); asia M.8869
Ryanair/LaudaMotion (303—-306 kohta) ja asia M.9287 Connect Airways/Flybe (447-453 kohta).

Ks. esimerkiksi asiat M.4000 — Inco/Falconbridge (490-494 kohta) ja M.8713 — Tata Steel /
ThyssenKrupp / JV (johdanto-osan 472—481 kappale).

Ks. esimerkiksi asiat M.7932 — Dow/DuPont (péitoksessd oleva liite 1) ja M.8084 — Bayer/Monsanto
(johdanto-osan 1 153 kappale ja sitd seuraavat kappaleet).

Ks. esimerkiksi asia M.7278 General Electric / Alstom — (Thermal Power — Renewable Power & Grid
Business), 426 kohta.
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pelkdn myynnin arvon perusteella saatettaisiin aliarvioida kyseisten yritysten
merkitys kilpailun kannalta seké niiden vuorovaikutus. '

(109) Kuten 4.1 jaksossa selitetdén, jos tuotteiden tai maantieteellinen eriytyminen on

huomattavaa, markkinaosuudet antavat yleensd vdhemmén tietoa, ja
kilpailuvaikutusten arvioinnin yhteydessé saattaa olla tarkoituksenmukaisempaa
arvioida korvattavuuden tasoa. Komissio voi tarvittaessa  kayttda
merkityksellisten markkinoiden segmenttien markkinaosuuksia ja ottaa ne
huomioon arvioidessaan, kuinka tiiviisti yritykset kilpailevat keskendin ja
kilpailijoidensa kanssa.'*’

(110) Markkinaosuuksia koskevat tiedot voidaan toimittaa asianomaisten yritysten

tekemind arvioina, jos niiden saatavilla ei ole tarkkoja markkinaosuuksia.
Komissio voi lisdksi tai vaihtoehtoisesti kidyttdd muita tietoldhteitd hankkiakseen
tietoja markkinoiden koosta ja markkinaosuuksista. Téllaisia ldhteitd voivat olla
viranomaisten tutkimukset tai raportit, alan konsultit tai toimialajéirjestot,
asianomaisten yritysten sisdiset asiakirjat tai markkinatoimijoiden toimittamat
arviot. Varsinkin jos ei ole saatavilla asianomaisten yritysten luotettavia arvioita
tai muista ldhteistd perdisin olevia tietoja, komissio voi toteuttaa“tdysimittaisen
tai osittaisen markkinarekonstruktion merkityksellisille markkinatoimijoille
osoitettavilla tietopyynnoilld, joilla merkityksellisten markkinoiden toimittajia
tai asiakkaita pyydetddn toimittamaan tietoja omista myynti- tai ostomadristdan
tai muista merkityksellisistd indikaattoreista.

(111) Yleissddntod on, ettd komissio kdyttdd yhden vueden viiteajanjaksolta laskettuja

6.

markkinaosuuksia  vdhintddn  kolmelta * vuodelta. = Ajanjakso, jolta
markkinaosuudet lasketaan, saattaa kuitenkin vaihdella merkityksellisten
markkinoiden ominaisuuksien mukaan. Varsinkin jos markkinoille on ominaista
madriltddn vaihteleva tai epdsddnndllinen kysyntd tai tarjonnan ja/tai kysynnin
kausiluonteisuus, saattaa olla asianmukaista laskea markkinaosuudet pidemmilti
tai lyhyemmilti viiteajanjaksoilta'.

PAATELMAT

(112) Komissio kehittdd padtoskaytdnnossddn edelleen tulkintaansa merkityksellisten

tuotemarkkinoiden ja maantieteellisten markkinoiden késitteestd markkinoiden
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Maéérdén perustuvat osuudet saattavat kuvata paremmin esimerkiksi kaupan oman tuotemerkin
eriyttdmattomien tuotteiden tarjoajien valistd kilpailua. Ks. asia M.9413 — Lactalis / Nuova Castelli,
137 kohta.

Esimerkiksi asiassa M.9409 — Aurubis /Metallo Group Holding komissio katsoi, ettd sulatuksessa ja
jalostuksessa kaytettavin kupariromun merkitykselliset markkinat olivat hyvin eriytyneet erityisesti
raakamateriaalin koostumuksen ja alkuperdn osalta ja koostuivat useista segmenteistd. Komissio
tarkasteli ndiden segmenttien markkinaosuuksia arvioidakseen, kuinka tiiviisti keskittymén osapuolet
kilpailivat keskendin ja kilpailijoidensa kanssa (ks. johdanto-osan 227 ja 468 kappale).

Esimerkkejd kysynndn epétasaisuuden aiheuttamista pidemmistd viiteajanjaksoista esiintyy
tarjouskilpailuihin perustuvilla markkinoilla. Esimerkiksi asiassa M.7278 — General Electri ¢ /Alstom
(Thermal Power — Renewable Power & Grid Business) markkinaosuudet laskettiin viiden ja
kymmenen vuoden ajanjaksoilta (ks. 420—422 kohta), ja asiassa M.8677 — Siemens/Alstom kaytettiin
kymmenen vuoden viiteajanjaksoa (ks. 141 kohta). Esimerkiksi lentoyhti6itd koskevissa asioissa,
kuten asiassa M.8869 — Ryanair/Laudamotion (ks. 304 kohta), on kéytetty lyhyempid viiteajanjaksoja
(eli ilmailukausia) koskevia tietoja usealta vuodelta.
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(113)

ja kilpailudynamiikan kehityksen, unionin tuomioistuinten oikeuskdytdnnon

sekd markkinoiden mairitelmid koskevien parhaiden kiyténtdjen kehityksen
mukaan.

Tdssd  tiedonannossa  esitetty  komission  tulkinta  ’merkityksellisten
markkinoiden’ késitteestd ei rajoita sitd, miten unionin tuomioistuimet
tulkitsevat kisitettd yksittdisissé asioissa.
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