Jasan i cjeioVift_':«.;bpis'nai‘:ina,na koji su dotiéne usluge organizirane u Vasoj drzavi ¢lanici I

Opis usluga koje su u odredenom sektoru u Vaoj drzavi &lanici definirane kao SGEI-jevi. Sto jasnije
opisite sadrZaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruzati kao SGEIl-jeve.

Obavljanje obveze javne usluge redovitog javnog prijevoza putnika i vozila izmedu luke Valbiska na
otoku Krku i luke Lopar na otoku Rabu, redovitog javnog prijevoza putnika izmedu luke KomiZa na
otoku Visu i otoka Biseva, redovitog javnog prijevoza putnika izmedu luke Brodarica na kopnu i otoka
Krapnja.

Opis (uobicajenih) oblika ovlastenja. Ako se u odredenom sektoru koriste standardizirani obrasci za
ovlastenja, prilozite ih.

Akt o ovlastenju kojim se utvrduju obveze javne usluge je odluka o izboru najpovoljnijeg ponuditelja
kojima se dodjeljuje pravo obavljanja usluge javnog prijevoza na spomenutim linijama, a temeljem
koje se sklapa ugovor o javnoj usluzi.

Prosjeéno trajanje ovlastenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od 10 godina (u%) po
sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno ovlastenje u trajanju duljem od 10
godina te navedite opravdanje za to trajanje.

Za navedene linije trajanje ovlastenja iznosi 6 godina od 2015 - 2020. godine.

Objasnjenje dodjeljuju li se poduzetnicima (uobi¢ajeno) iskljuciva ili posebna prava.

Dodjeljuju se iskljuciva prava obzirom da brodar koji dobije pravo obavljanja usluge javnog prijevoza
jedini moZe izvrsavatitu uslugu.

Koji su instrumenit potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

Izravna potpora brodarima za obavljanje javne usluge prijevoza u linijskom pomorskom prometu.
Instrument potpore je drZzavna potpora u obliku naknade za obavljanje javne usluge.

Koji je uobic¢ajeni mehanizam naknade za doti¢ne usluge i temelji li se koriStena metodologija na
raspodjeli troskova ili neto iznosu izbjegnutih troskova?

Iznos naknade za obavljanje javne usluge ne smije premasiti neophodan iznos koji je potreban za
pokrice neto troskova ispunjenja obveze obavljanja javne usluge, ukljucujuci razumnu dobit.
Uobicajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Na kraju poslovne godine brodar dostavlja financijska izvje$¢a za svaku liniju pojedinacno po principu
odvojenog knjigovodstva, a javni narucitelj je u obvezi izvrsiti raunovodstvenu kontrolu kojom se
utvrduju konacni stvarni troskovi i prihodi linije. U slucaju da se racunovodstvenom kontrolom utvrdi
da je brodaru isplacen veci iznos naknade za obavljanje javne usluge u odnosu na konacne troskove i
prihode, javni narucitelj traZi od brodara povrat vise uplacenih sredstava naknade za obavljanje javne
usluge u proracun.




Ukupni rashodi drzave za SGEI-jeve po funkcijama (u milijunima EUR)

2014. 2015.
Naknada za usluge od opceg gospodarskog interesa (1+2) 0,55
(1) Naknada dodijeljena temeljem Odluke o SGEI-jevima 0,55
(2) Naknada dodijeljena na temelju Okvira za SGEI-jeve




fz é.jgiéédijéjjehih potpora

Ukupni iznos dodijeljenih potpora(u milijunima EUR). Ta

j iznos ouhvaca sve potpore dodijeljene na Vasem

drzavnom podrucju, ukljuéujuéi potpore koje su dodijelila regionalna i lokalna tijela. (A+B+C)

2014.

2015.

0,55 min EUR

A: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)

koji su isplatila srediSnja nacionalna tijela

2014.

2015.

0,55 min EUR

B: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)

koji su isplatila regionalna tijela

2014.

2015.

C: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR)

koji su isplatila lokalna tijela

2014.

2015.

Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subv

encija, jamstva itd.) (ako je dostupan)

2015.

2014,

Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosjecan iznos potpore, veli¢ina poduzetnika)

2014.

2015,

B




HP-Hrvatska posta d.d., Zagreb
Usluge od opéeg gospodarskog interesa (SGEI): Smjernice za

podnosenje IzvjeSéa u skladu s Odlukom o SGEI-jevima iz 2012. i Okvirom
za SGEI-jeve iz 2012.

Obveze izvjeSéivanja utvrdene su: ¢lankom 9. Odluke o SGEI-jevima iz 2012.

Svake dvije godine svaka drZava clanica duZna je podnijeti Komisiji izvjeSée o
provedbi ove Odluke. Izvjes¢e mora sadrZavati detaljan pregled uvjeta primjene ove
Odluke za razlicite kategorije usluga iz ¢lanka 2. stavka 1., ukljucujuéi:

(a) opis primjene ove Odluke na usluge koje su obuhvacene wnjezinim podrucjem
primjene, ukljucujuci interne djelatnosti;

(b) ukupan iznos potpora koje su dodijeljene u skladu s ovom Odlukom, rasclanjenih
po gospodarskim sektorima primatelja; 4

(c) napomenu o tome, je li kod odredene vrste usluge primjena ove Odluke dovela do
teSkoca ili su uloZeni prigovori treéih strana;i

(d) sve druge informacije koje se odnose na primjenu ove Odluke koje zatraZi
Komisija i koje je potrebno navesti pravovremeno prije dostave izvjeséa.

Za potpore dodijeljene u sklopu Okvira za SGEI-jeve iz 2012. nalaZu se u nacelu istovjetne
obveze izvje$éivanja u tocki 62. Okvira za SGEI-jeve iz 2012,

IzvieSée valja ustrojiti kako slijedi:

1. PREGLED RASHODA

Ukupni ra'shodi’driave za SGEI-jeve po funkcijama ~ (u milijunima EUR)

2014. 2015.
Naknada za usluge od opéeg gospodarskog interesa (1+2) 12.321.564 | 10.734.482
(1) Naknada dodijeljena na temelju Odluke o SGEl-jevima 12.321.564 | 10.734.482
(2) Naknada dodijeljena na temelju Okvira za SGEI-jeve 0 0

2. OPIS PRIMJENE ODLUKE O SGEI-JEVIMA 1 OKVIRA ZA SGEI-JEVE TE DODIJELJENI
I1ZNOS
Ovaj dio izvje$ca valja podijeliti na sljedece odjeljke:

1) Bolnice (€l. 2. st. 1. t&. (b))
2) Socijalne usluge (¢l. 2. st. 1. té. (¢))
a) Zdravstvena i dugoro¢na skrb
b) Zastita djece
c) Pristup trZiStu rada i ponovno ukljucivanje na trzZiste rada

d) Socijalna stanogradnja




e) Zastita i socijalna ukljuCenost socijalno ranjivih skupina

3) Zracno ili pomorsko povezivanje s otocima na kojima je prosje¢ni godi$nji promet ispod
granice utvrdene ¢l. 2 st. 1. t¢. (d))

4) Zragne luke i luke u kojima je prosje¢ni godiS$nji promet ispod granice utvrdene ¢l. 2. st. 1.
t¢. (e)

5) Naknada za pruZanje SGEI-jeva koja ne premasuje iznos od 15 milijuna EUR (¢l. 2. St. 1.
T¢.(a))

U 2014. godini u skladu s tada$njim Zakonom o poStanskim uslugama (NN br. 144/12. i
153/13.) Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (u daljnjem tekstu: HAKOM) je
na temelju izracuna Odlukom utvrdila iznos neto troska koji predstavlja nepravedno financijsko
optereéenje, nakon podnoSenja urednog zahtjeva davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatske poste
d.d., Zagreb (u daljnjem tekstu: HP).

HAKOM je 14. studenoga 2014. godine donio Odluku kojom se utvrduje nepravedno
financijsko optereCenje davatelja univerzalne usluge u 2013. godini u iznosu od
94.383.177,00 kuna (12.321.564 EUR), osnovao je Kompenzacijski fond te utvrdio doprinose
koje u kompenzacijski fond moraju uplatiti davatelji zamjenskih postanskih usluga.

Prije donosenja Odluke HAKOM je dostavio na ofitovanje svim davateljima zamjenskih
poStanskih usluga i davatelju univerzalne usluge HP-u sazetak komercijalnog scenarija i
izraCun neto troska HP-a za 2013. godinu. Buduéi da iznosi doprinosa u kompenzacijski fond
nisu bili dostatni za podmirenje cjelokupne obveze financiranja nepravednog financijskog
opterecenja, preostali nepodmireni iznos podmirio se iz sredstava drZzavnog prorauna u
skladu s pravilima o drzavnim potporama (Clanak 52. stavak 3. Zakona o poStanskim
uslugama).

U skladu s ¢lankom 4. Odluke Europske komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka
106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na drzavne potpore u obliku naknade
za pruZanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjereno
obavljanje usluga od opéeg gospodarskog interesa, kao i s odredbama Zakona o drzavnim
potporama (NN br. 47/14.), davatelj drzavne potpore — Ministarstvo pomorstva, prometa i
infrastrukture izradilo je akt o ovlastenju — Program drZavne potpore HP — Hrvatskoj posti
d.d. u obliku naknade za obavljanje univerzalne usluge od 2014. do 2018. godine (u daljnjem
tekstu: Program), koji je dostavljen na miSljenje Ministarstvu financija. Prema misljenju
Ministarstva financija Program je uskladen sa Smjernicama politike drzavnih potpora za
razdoblje 2014.-2016. godine i potpuno uskladen s Odlukom Europske komisije od 20.
prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. Stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na
drzavne potpore u obliku naknade za pruZanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim
poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od opcéeg gospodarskog interesa.

U 2015. godini HAKOM je Odlukom od 6. listopada 2015. godine utvrdio da iznos od
81.796.754,00 kuna (10.734.482 EUR) predstavlja nepravedno financijsko opteretenje za
davatelja univerzalne usluge — HP u 2014. godini. Sredstva za naknadu nepravednog
financijskog opterecenja nakon donoSenja Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
poStanskim uslugama (NN br. 78/15.) isplacuju se iz sredstava drZzavnog proratuna Republike
Hrvatske, na zahtjev davatelja univerzalne usluge, a na temelju odluke HAKOM-a u skladu s
pravilima o drZavnim potporama.



Za svaku prethodno navedenu stavku navedite podatke u obliku sljedece tablice:

Jasan i cjelovit opis natina na koji su doti¢ne usluge organizirane u vasoj drzavi -
vy e ] . ) :
¢lanici

Objasnite koje su vrste usluga u dotiénom sektoru u vasoj drzavi €lanici definirane kao
SGEI-jevi. Sto jasnije opiSite sadrZzaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruzati kao
SGEl-jeve.

U skladu sa Zakonom o postanskim uslugama (NN br. 144/12., 153/13. i 78/15.) poStanske
usluge obuhvaéaju univerzalnu uslugu, zamjenske poStanske usluge i ostale poStanske
usluge. Clanak 3. Zakona propisuje da je obavljanje univerzalne usluge od interesa za
Republiku Hrvatsku, pa se slijedom navedenog univerzalne usluge smatraju uslugama od
op¢eg gospodarskog interesa.

Univerzalna usluga je skup postanskih usluga koje su dostupne svim korisnicima postanskih
usluga na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske po pristupa¢noj cijeni, a davatelj univerzalne
usluge mora osigurati kakvoéu obavljanja univerzalne usluge propisanu Zakonom o
postanskim uslugama putem svoje postanske mreZe. Univerzalna usluga obuhvaca postanske
usluge u unutarnjem i medunarodnom prometu:

1. prijam, usmjeravanje, prijenos i uru¢enje pismovnih pos$iljaka mase do 2 kilograma

2. prijam, usmjeravanje, prijenos i uru¢enje paketa mase do 10 kilograma

3. prijam, usmjeravanje, prijenos i urufenje preporuCenih poSiljaka i poSiljaka s
oznacenom vrijednosti

4. prijam, usmjeravanje, prijenos i uru¢enje posiljaka za slijepe mase do 7 kilograma, bez
naplate

5. usmjeravanje, prijenos i uru¢enje paketa mase do 20 kilograma u medunarodnom
dolaznom prometu.

Na temelju Zakona o poStanskim uslugama davatelj univerzalne usluge — HP mora osigurati
svim korisnicima najmanje pet radnih dana u tjednu:

1. jedan prijam poStanske posiljke
2. jedno urucenje postanske posiljke na kuénu adresu ili u poslovne prostore svake
fizi¢ke ili pravne osobe,

ali se gore navedeno ne mora primjenjivati u posebnim zemljopisnim uvjetima ili drugim
okolnostima.

HP je obvezan uruciti svaku postansku posiljku u stanju u kakvom je zaprimljena. HP je
obvezan korisniku za preporucene posiljke, posiljke s oznacenom vrijednosti i pakete izdati
besplatnu potvrdu o primitku posiljke te od osobe kojoj je postanska posiljka urucena traZziti
potpis, kao potvrdu o uruc¢enju. Zakonom o postanskim uslugama i Pravilnikom o obavljanju
univerzalne usluge (NN br. 41/13.) propisani su i ostali kriteriji koje mora ispunjavati
davatelj univerzalne usluge.

' Akou va§oj drzavi €lanici u odredenom sektoru postoji tek mali broj pojedinanih SGEI-jeva, unesite detaljan
opis tih usluga. Ako je u vadoj drzavi &lanici odredeni sektor ovlasten za velik broj usluga (primjerice zato to su
za njih nadleZna regionalna ili lokalna tijela), pojedina¢ni podaci o ovlaStenjima mogu biti nerazmjerni, ali i
dalje je klju€an jasan i saZet opéi opis nadina na koji je sektor organiziran, ukljuéujuci zajedni¢ke znacajke
pojedinacnih ovlastenja. Budu¢i da ¢e broj sluCajeva obuhvacenih Okvirom za SGEIl-jeve biti ogranicen,
Komisija o¢ekuje podroban opis svake konkretne mjere.



Pravilnik o obavljanju univerzalne usluge propisuje kriterije koje mora ispunjati po$tanska
mreZa davatelja univerzalne usluge. Pod poStanskom mreZom podrazumijeva se sustav
organizacije i svih vrsta sredstava medusobno povezanih u jedinstvenu tehni¢ko-tehnolosku
cjelinu, koje davatelj univerzalne usluge koristi osobito za obavljanje univerzalne usluge na
cijelom podru¢ju Republike Hrvatske.

Davatelj univerzalne usluge je obvezan ustrojiti mreZu postanskih ureda tako da:
1. jedan postanski ured posluje u prosjeku na povriini najvise do 80 km? ili da
2. jedan postanski ured posluje u prosjeku za najviSe 6000 stanovnika.

Prosjedni broj stanovnika i povrsina u km* odnose se na cijelo podru¢je Republike Hrvatske.
MreZu poStanskih ureda mora €initi najmanje 700 redovitih po$tanskih ureda. Davatelj
univerzalne usluge obvezan je ustrojiti mrezu pristupnih to¢aka u naseljenim podrué¢jima na
nadin da je udaljenost izmedu pristupnih to¢aka najvise 5000 m.

HP mora, u skladu s ¢lankom 40. Zakona o po$tanskim uslugama, osigurati:

1. u unutarnjem poStanskom prometu, uruenje 85% postanskih poSiljaka najbrze
kategorije u roku od jednoga radnog dana, odnosno 95% u roku od dva radna dana, a
za sve ostale poSiljke u unutarnjem prometu 95% u roku od tri radna dana

2. u medunarodnom postanskom prometu s drzavama &lanicama Europske unije,
uruéenje 85% postanskih posiljaka najbrze kategorije u roku od tri radna dana,
odnosno 97% u roku od pet radnih dana, a za druge drZave u okviru rokova
propisanih aktima Svjetske postanske unije.

Za postanske poSiljke adresirane za primatelje na otocima ili zaprimljene na otocima
navedeni rokovi uruéenja produljuju se za jedan dan. U prostorima HP-a namijenjenima
korisnicima usluga te na poStanskom kov&eZiéu mora biti naveden krajnji rok za prijam ili
ubacivanje postanskih posiljaka prema kategoriji brzine prijenosa posiljaka.

Davatelj univerzalne usluge obvezan je svake godine, u skladu s hrvatskim normama, obaviti
mjerenje kakvoce obavljanja univerzalne usluge te, putem neovisnog tijela, obaviti mjerenje
kakvoce prijenosa postanskih posiljaka radi utvrdivanja postotka uruéenih posiljaka.

Pravilnikom o obavljanju univerzalne usluge ureden je nadin na koji davatelj univerzalne
usluge raspisuje i objavljuje natjeCaj za mjerenje kakvoce obavljanja univerzalne usluge
putem neovisnog tijela, koje mora biti uskladeno sa sljede¢im hrvatskim normama:

1. HRN EN 13850 — mjerenje vremena prijenosa pojedina¢ne prioritetne posiljke od
prijma do urucenja

2. HRN EN 14508 — mjerenje vremena prijenosa pojedinaéne neprioritetne posiljke od
prijma do urucenja i

3. HR EN 14012 — mjerenje broja prituzbi i naknada Stete.

Davatelj univerzalne usluge obvezan je prema Zakonu o postanskim uslugama HAKOM-u
na znanje dostaviti godiSnje izvje$¢e o kakvodi obavljanja univerzalne usluge, najkasnije do
1. travnja za prethodnu kalendarsku godinu.




Objasnite (uobifajene) oblike ovlaitenja. Ako se u odredenom sektoru koriste
standardizirani obrasci za ovlastenja, priloZite ih.

Obavljanje zamjenskih poStanskih usluga i ostalih poStanskih usluga

Pravo obavljanja zamjenskih postanskih usluga i ostalih poStanskih usluga stjee pravna ili
fizicka osoba od dana podnoSenja uredne prijave HAKOM-u. Prijava za obavljanje
postanskih usluga, koja se podnosi HAKOM-u u pisanom obliku, mora sadrZavati sljedeCe:

naziv i sjediste pravne, odnosno fizi¢ke osobe te osobni identifikacijski broj

izvadak iz odgovarajuéeg registra pravnih ili fizi¢kih osoba

popis i opis zamjenskih i/ili ostalih postanskih usluga koje ¢e se obavljati

cjenik postanskih usluga

podrucje na kojem ¢e se obavljati zamjenske 1i/ili ostale poStanske usluge (unutarnji
1/ili medunarodni promet)

rok u kojem podnositelj prijave namjerava zapodeti obavljati zamjenske i/ili ostale
postanske usluge.

il e

S

HAKOM ¢e, u roku od osam dana od dana zaprimanja uredne prijave, izdati davatelju
postanskih usluga potvrdu kojom se dokazuje podnoSenje uredne prijave za odredene vrste
postanskih usluga. Ova potvrda nije upravni akt.

Na temelju podnesene prijave HAKOM procjenjuje radi li se o zamjenskim po$tanskim
uslugama, uvaZavajuéi pritom znaajke prijavljenih postanskih usluga, njihovu uporabnu
svrhu sa stajalista korisnika postanskih usluga i cijenu usluge. Ako iz prijave proizlazi da su
postanske usluge, za koje je prijava podnesena, zamjenske poStanske usluge, HAKOM ¢e
donijeti odluku o obavljanju zamjenskih pos$tanskih usluga u roku od 90 dana od dana
zaprimanja uredne prijave. Prije donoSenja odluke HAKOM ¢e zatraZiti miSljenje tijela
nadleZnog za za$titu trZi$nog natjecanja.

Odluka HAKOM-a mora sadrZavati:

1. pravo obavljanja zamjenskih postanskih usluga, na odredenom podru¢ju, u skladu s
podnesenom prijavom

2. podatke o davatelju postanskih usluga koji se odlukom odreduje

3. obveze koje davatelj zamjenskih postanskih usluga mora ispunjavati.

Davatelj zamjenskih postanskih usluga obvezan je pisanim putem izvijestiti HAKOM o svim
promjenama okolnosti navedenih u prijavi bez odgode, a najkasnije u roku od 30 dana od
dana nastanka tih promjena. Davatelju zamjenskih postanskih usluga nije dopusteno prenijeti
pravo na obavljanje zamjenskih po$tanskih usluga na drugu pravnu ili fizi€ku osobu.

Davatelj univerzalne usluge ima pravo obavljati zamjenske postanske usluge bez
pribavljanja odluke HAKOM-a.




Prosjecno trajanje ovlaStenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od 10 godina
(u %) po sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno ovlastenje u
trajanju duljem od 10 godina te navedite opravdanje za to trajanje.

HP je davatelj univerzalne usluge u skladu s ¢lankom 67. stavkom 1. Zakona o po$tanskim
uslugama, te na temelju tog Zakona ima pravo i obvezu obavljati univerzalnu uslugu u
trajanju od 15. godina. U skladu sa Zakonom o po$tanskim uslugama HAKOM je obvezan
svakih pet godina provesti analizu stanja na trzi§tu poStanskih usluga u Republici Hrvatskoj
radi utvrdivanja postoje li davatelji poStanskih usluga koji mogu osigurati obavljanje
univerzalne usluge. Ako HAKOM na temelju provedene analize utvrdi postojanje davatelja
postanskih usluga koji mogu osigurati obavljanje univerzalne usluge, provest ¢e postupak
javnog natje¢aja kojim ¢e odrediti davatelja univerzalne usluge.

Objasnjenje dodjeljuju li se (uobi€ajeno) poduzetnicima iskljuéiva ili posebna prava.

Ne.

Koji su instrumenti potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

[zravne subvencije.

Koji je uobiajeni mehanizam naknade za doti¢ne usluge i temelji li se koriStena
metodologija na raspodjeli troskova ili neto iznosu izbjegnutih tro§kova?

Prema Zakonu o postanskim uslugama HP ima obvezu raGunovodstvenog razdvajanja, na
nain da mora raCunovodstveno razdvajati prihode i tro§kove ostvarene od univerzalne
usluge, odvojeno od prihoda i troskova ostvarenih od zamjenskih postanskih usluga te
odvojeno od prihoda i troskova ostvarenih od ostalih postanskih usluga, po vrstama usluga i
proizvodima. Takvo raunovodstveno razdvajanje na temelju dosljedno primijenjenih i
objektivno utemeljenih nacela tro$kovnog raunovodstva sluZi i kao izvor podataka za
izraCun neto troska univerzalne usluge. U skladu sa Zakonom o poS$tanskim uslugama
izraden je Naputak za raunovodstveno razdvajanje i troskovno radunovodstvo koji je
namijenjen regulaciji obveze davatelja univerzalne usluge i kojim se utvrduje okvir za
pripremu regulatornih izvje$¢a te drugih informacija koje je HP obvezan periodi¢no
dostavljati HAKOM-u radi provedbe zakonskih obveza.

Racunovodstveno razdvajanje, koje provodi HP u skladu s navedenim Naputkom, treba
ispuniti sljedece ciljeve:
— utvrdivanje stvarnoga troska usluga kako bi se cijene usluga iz opsega univerzalne
usluge primjereno odredile
~ stvaranje temelja za utvrdivanje neto troSka pruzanja univerzalne usluge.

TroSkovnim racunovodstvom HP-a rasporeduju se (alociraju) troskovi na svaku uslugu, i to:
a) troSkovi koji se mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili proizvodu i
b) zajednicki troskovi koji se ne mogu izravno pripisati odredenoj usluzi ili proizvodu.

Zajednicki troskovi, koji se ne mogu izravno raspodijeliti na konkretnu uslugu ili proizvod,
rasporeduju se na sljedeéi nadin:
1. kada je moguce, rasporeduju se na temelju izravne analize nastanka samih tro§kova
2. kada izravna analiza nije moguca, zajedni¢ke tros$kovne kategorije rasporeduju se na
temelju neizravne povezanosti s drugom troSkovnom kategorijom ili skupinom
troSkovnih kategorija za koje je mogué izravan prijenos ili raspodjela, pri ¢emu se




neizravna povezanost temelji na sli¢nim tro$kovnim strukturama

3. kada izravnim i neizravnim mjerama nije moguée raspodijeliti troskove, troSkovna
kategorija rasporeduje se na temelju opéeg C¢imbenika raspodjele, koji se rauna uz
pomo¢ koeficijenta svih izdataka koji su izravno ili neizravno pripisani, ili dodijeljeni
svakoj usluzi koja se obavlja kao univerzalna usluga s jedne strane, te zamjenskim
postanskim uslugama i ostalim postanskim uslugama s druge strane

4. zajedni¢ki troskovi, koji su nuzni za obavljanje univerzalne usluge, zamjenskih
postanskih usluga i ostalih postanskih usluga, bit ¢e prikladno raspodijeljeni kada
univerzalna usluga, zamjenske poStanske usluge i ostale postanske usluge koriste
jednake izvore troSkova.

U 2014. godini postupak izratuna neto troska i mehanizam naknade bili su uredeni ¢lancima
48. do 52. Zakona o postanskim uslugama, u skladu s ¢lankom 7. Direktive o poStanskim
uslugama i njezinim Prilogom I. Clankom 48. stavkom 1. Zakona o postanskim uslugama
propisano je da, ako obveza obavljanja univerzalne usluge stvara neto troak koji predstavlja
nepravedno financijsko opterecenje za davatelja univerzalne usluge, davatelj univerzalne
usluge ima pravo na naknadu utvrdenoga nepravednog financijskog optereéenja.

Pravilnikom o obavljanju univerzalne usluge propisani su sastavni dijelovi izratuna neto
troska. Tako se izraCun neto troSka treba temeljiti na tro$kovima koji su povezani s
obavljanjem univerzalne usluge propisane kakvoce, kod kojih davatelj univerzalne usluge
ima gubitak, ili u uvjetima u kojima troSkovi nisu u skladu s uobi€ajenim pravilima trZi$nog
poslovanja, $to je propisano i Zakona o pos$tanskim uslugama. Navedenim Pravilnikom
propisuje se i da neto tro$ak obuhvaéa svaki troSak koji je nuZan za obavljanje univerzalne
usluge te je s tom uslugom povezan, a izraCunava se kao razlika izmedu neto troska s
obvezom obavljanja univerzalne usluge i neto tro§ka bez obveze obavljanja univerzalne
usluge.

Za izracun nepravednog financijskog optereéenja u poStanskom sektoru, u skladu s
navedenim Zakonom i Pravilnikom, HAKOM je donio Naputak o izratunu i kompenzaciji
neto troSka univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog opterecenja, a HP kao
davatelj univerzalne usluge u Republici Hrvatskoj treba koristiti troSkovni model &ija je
troSkovna osnovica zasnovana na povijesnom tro§kovnom ra¢unovodstvu HCA (Historical
Cost Accounting) 1 koji se temelji na potpuno raspodijeljenim troskovima FAC (Fully
Allocated Cost) kao raunovodstvenoj metodologiji. Kao tehnika raspodjele troSkova koristi
se "ABC metoda" (Activity Based Costing).

HAKOM je odlukom utvrdio iznos neto troska i osnovao Kompenzacijski fond te utvrdio
doprinose koje moraju uplatiti obveznici uplate u taj fond. Sredstva za naknadu neto troska,
odnosno nepravednog financijskog optereCenja, u 2014. godini isplaéena su iz
Kompenzacijskog fonda i drzavnog proracuna Republike Hrvatske.

Davatelj univerzalne usluge, koji Zeli ostvariti pravo na naknadu nepravednog financijskog
optere¢enja, podnosi zahtjev HAKOM-u najkasnije do 31. srpnja za prethodnu kalendarsku
godinu. HAKOM donosi odluku u roku od 60 dana, a najkasnije u roku od $est mjeseci od
dana podnosenja urednog zahtjeva.

U svrhu izrauna neto troska davatelj univerzalne usluge, koji ima obvezu obavljanja
univerzalne usluge, mora izraditi prikaz poslovanja s obvezom i prikaz poslovanja bez

obveze obavljanja univerzalne usluge, pri ¢emu se uzima u obzir sljedece:

1. neto troSak temelji se samo na tro§kovima povezanima s obavljanjem univerzalne usluge




propisane kakvoce
2. pri izraéunu neto troSka uzimaju se u obzir samo sljedece sastavnice univerzalne usluge:

a) kod kojih davatelj univerzalne usluge ima gubitak, ili

b) koje nastaju kada davatelj univerzalne usluge posluje uz tro§kovne uvjete koji izlaze
iz okvira uobicajenih pravila trZi$nog poslovanja

3. pri izracunu neto troska uzima se u obzir osiguravanje obavljanja univerzalne usluge za
posebne korisnike ili skupine korisnika usluga kod kojih davatelj univerzalne usluge ima
gubitak ili koje se obavljaju uz tro$kovne uvjete koji ne odgovaraju uobicajenim
pravilima trZi§nog poslovanja

4, kada je obavljanje univerzalne usluge moguce osigurati u skladu s propisanom
kakvocom na viSe razli¢itih nacina, izracun neto troska obavlja se uvazavaju¢i nacin koji
osigurava obavljanje univerzalne usluge propisane kakvoce uz najmanje troskove, iako
se davatelj univerzalne usluge odlucio za druk¢iji nacin

5. smanjuje se neto troSak univerzalne usluge za sve materijalne i nematerijalne koristi
koje davatelj univerzalne usluge ima na temelju obavljanja univerzalne usluge, a koje
obuhvacaju;

1. prihode od univerzalne usluge, kao i prihode od usluga koje ne ¢ine univerzalnu
uslugu, a davatelj univerzalne usluge ne bi ih ostvario kada ne bi obavljao
univerzalnu uslugu

2. povecanje vrijednosti robnih marki zbog obavljanja univerzalne usluge

3. smanjenje troskova obavljanja drugih usluga zbog sinergijskih uc¢inaka koji nastaju
obavljanjem univerzalne usluge

4. druge materijalne i nematerijalne koristi koje utvrdi HAKOM

6. davatelju univerzalne usluge osigurava se pravo na odgovarajuc¢u dobit obavljanjem
univerzalne usluge, koja omogucuje stupan;j isplativosti sredstava, a koju bi ostvario bez
obveze obavljanja univerzalne usluge.

HAKOM na temelju izrauna odlukom utvrduje iznos neto troska koji predstavlja
nepravedno financijsko opterecenje za davatelja univerzalne usluge. Sredstva za naknadu
nepravednog financijskog optereCenja od 2015. godine ispladuju se samo iz sredstava
drzavnog proracuna Republike Hrvatske, na temelju odluke HAKOM-a u skladu s pravilima
o drzavnim potporama.

UobiCajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture, koje je davatelj potpore, osigurava da
naknada koja se dodjeljuje za obavljanje univerzalne usluge HP-u ispunjava uvjete utvrdene
Odlukom Europske komisije od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. stavka 2. Ugovora
o funkcioniranju Europske unije na drZzavne potpore u obliku naknade za pruzanje javnih
usluga koje se dodjeljuju odredenim poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga
od opceg gospodarskog interesa, a osobito vodi raéuna da HP ne dobije naknadu koja bi bila
visa od iznosa koji je utvrden u skladu s élankom 5. navedene Odluke.

Isto tako, Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture ¢e na pisani zahtjev Europske
komisije dostaviti sve zatraZzene informacije te provoditi redovite provjere, najmanje svake
tri godine za vrijeme trajanja Programa i na kraju razdoblja. Ako HP primi naknadu koja je
veéa od iznosa utvrdenog u skladu s Clankom 5. navedene Odluke Europske komisije,
Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture zatrazit ¢e da HP vrati iznos prekomjerno
isplaéene naknade. Parametri za izra¢un naknade ponovno ¢e se utvrditi za buduca razdoblja.

Iznosi navedeni u projekciji Programa okvirni su, a tofan iznos neto troSka za svaku
pojedinu godinu utvrduje se odlukom HAKOM-a nakon provedenog postupka propisanog




Zakonom o poStanskim uslugama i Naputkom o izratunu i kompenzaciji neto troska
univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog opterecenja.

Kako bi se izbjeglo narusavanje trziSnog natjecanja, naknada nepravednog financijskog
optere¢enja HP-u ni u kojem slu¢aju nece u razdoblju od 2014. do 2018. godine premasiti
iznos koji je nuZan za pokri¢e nepravednog financijskog opterecenja, a na temelju stvarnog i
istinitog prikazivanja troskova i prihoda povezanih s obavljanjem univerzalne usluge, kao i
parametara za razvrstavanje troSkova i prihoda. S obzirom na &injenicu da se naknada
obracunava i isplacuje po isteku kalendarske godine, a na temelju odluke HAKOM-a o visini
nepravednog financijskog opterecenja, koja se donosi na temelju provjere i nalaza neovisnih
revizora, smatra se da ne moZe do¢i do prekomjerne kompenzacije za obavljanje univerzalne
usluge, jer HAKOM izra¢unava naknadu ex post (nakon isteka kalendarske godine).

Takoder, u slu¢aju bilo kakvih promjena u odnosu na opisano stanje, odnosno na prestanak
uvjeta za primjenu navedene Odluke Europske komisije, nadleZzna hrvatska tijela odlu¢na su
u provodenju postupka u skladu s ¢lankom 2. stavkom 3. navedene Odluke (prijava
Europskoj komisiji prema €lanku 108. stavku 3. UFEU-a).

Iznos dodijeljene potpore

Ukupan iznos dodijeljene potpore (u milijunima EUR).? Taj iznos obuhvaca sve potpore
dodijeljene na va§em drZavnom podrucju, ukljucujuéi potpore koje su dodijelila regionalna i
lokalna tijela. (A+B+C)u

2014. 2015.
12.447.890 10.790.822

A: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila sredi$nja
nacionalna tijela.

2014. 2015.
Drzavni proradun 6.745.343 10.734.482
Kompenzacijski fond 0
—zamjenska usluga 866.965
— HP — univerzalna usluga  4.709.256 0

B: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila regionalna
tijela.

2014. 2015.
0 0
C: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila lokalna tijela.
2014. 2015.
126.326 56.340

Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subvencija, jamstva itd.) (ako je
dostupan)

2014. y 2015.

2 U skladu s &lankom 9. totkom b) Odluke o SGEI-jevima i stavkom 62. to¢kom b) Okvira za SGEl-jeve.
Navedite rag¢lambu po kalendarskim godinama.
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Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosje€an iznos potpore,
veliina poduzetnika)

2014. 2015.

3. TESKOCE PRI PRIMJENI ODLUKE O SGEI-JEVIMA ILI OKVIRA ZA SGEI-JEVE

Navedite §to podrobnije informacije te prema potrebi ukljudite sektor u kojem su prisutne
teSkoce.

4. PRIGOVORI TRECIH STRANA

Navedite $to podrobnije informacije te ukljucite sektor za koji ste zaprimili prigovore, sadrzaj
prigovora i mjere koje bi vasa tijela mogla poduzeti.

SA.37570 (2013/CP) — Hrvatska
Prituzba drustva CityEX u pogledu nezakonite drZavne potpore u Korist drustva HP-
Hrvatska posta d.d.

5. RaznNoO

A. (neobvezno)

Ako va3a drZava ¢lanica u odredenim sektorima nije dodijelila drzavnu potporu za pruzanje
SGEI-jeva, korisnima bi se mogli pokazati podaci o drugim instrumentima kojima se
osigurava pruZanje tih usluga (izravna potpora Korisnicima, naknade koje ispunjavaju sva
Cetiri kriterija Altmark, de minimis potpora...). Slobodno navedite kratak opis tih
instrumenata i podruéja u kojima se koriste.

B. (neobvezno)
Opisite u kojem su pogledu Odluka o SGEI-jevima i Okvir za SGEI-jeve lakse primjenjivi ili
primjereniji od Odluke o SGEI-jevima iz 2005. i Okvira za SGEI-jeve iz 2005.

C. (neobvezno)

U svojem izvjeS¢u slobodno navedite i bilo kakve druge primjedbe o vidovima primjene
Odluke o SGEI-jevima i Okvira za SGEI-jeve koji nisu obuhvaéeni prethodno postavljenim
pitanjima.




e

HAKOM

KLASA: UP/I-344-02/15-06/01
URBROJ: 376-06/15-8
Zagreb, 6. listopada 2015.

Na temelju ¢lanka 8. stavaka 1. tocke 6. te &lanka 10. stavka 1. Zakona o postanskim uslugama (NN
br. 144/12,153/13 i 78/15), u postupku utvrdivanja naknade nepravednog financijskog optereéenja
davatelja univerzalne usluge, pokrenutom na zahtjev HP-Hrvatske poste d.d., Jurigiceva 13, 10000
Zagreb, Vijece Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti na sjednici odrzanoj 6. listopada
2015. donosi

ODLUKU

Utvrduje se iznos od 81.796.754,00 kn (osamdeset i jedan milijun sedamsto devedeset i 3est tisuéa
sedamsto pedeset Cetiri kune), koji predstavlja nepravedno financijsko optereéenje davatelja
univerzalne usluge HP-Hrvatske poste d.d. u 2014.

Obrazlozenje

Davatelj univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d. (dalje: HP) podnio je 30. lipnja 2015. Hrvatskoj
regulatornoj agenciji za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) zahtjev za naknadom troskova
univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno financijsko optereéenje u 2014., sa priloZenim
pripadaju¢im godisnjim financijskim izvjestajem i izvjeSéem neovisnog revizora za 2014. te
izraCunom stvarnog neto troska, u skladu s &lankom 49. stavcima 1. i 2. Zakona o poStanskim
uslugama (NN br. 144/12, 153/13 i 78/15; dalje: ZPU).

HP navodi da mu obveza pruzanja univerzalne usluge predstavlja nepravedno financijsko
opterecenje u vidu obveze pruzanja usluga pod drugadijim uvjetima od uobiajenih trzisnih uvjeta.

U svojem zahtjevu HP je opisao na&in poslovanja koji bi se primijenio u slu¢aju kada ne bi imao
obvezu pruzanja univerzalne usluge. Pretpostavke koristene u scenariju bez obveze pruZanja
univerzalne usluge prikazane su pod nazivom Komercijalni scenarij, koji se temelji na promjenama
u sljede¢im operativnim parametrima: (i) gusto¢i pristupnih todaka za prijam postanskih posiljaka;
(ii) ucestalosti dostave postanskih posiljaka i (iii) poStanskim uslugama bez naplate za slijepe osobe.

HP navodi kako bi u komercijalnom scenariju doslo do smanjenja gustoée pristupnih togaka te do
smanjenja ucestalosti dostave, $to bi uzrokovalo daljnje promjene u podrudju prijevoza,
usmjeravanja te povezanih administrativnih troskova. Navedene promjene utjecale bi na smanjenje
poslovnih rashoda, ali i na smanjenje prihoda od univerzalne usluge i drugih usluga.

Temeljem revidiranih financijskih izvjestaja za 2014., HP je prikazao utjecaj promjena koje bi
nastupile u Komercijalnom scenariju na rashode i prihode.

HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA ZA MREZNE DJELATNOSTI
Roberta Frange3a Mihanovica 9, 10110 Zagreb / OIB: 87950783661 / Tel: (01) 7007 007, Fax: (01) 7007 070 / www.hakom.hr



Prema izradunu HP-a, u situaciji bez obveze pruZanja univerzalne usluge, odnosno u situaciji
poslovanja pod trzi$nim uvjetima, njegovi rashodi u 2014. bili bi manji za 190.974.159,00 kn.
Posljedi¢no, ukupni rashodi HP-a u Komercijalnom scenariju iznosili bi 1.310.933.977,00 kn.

Smanjenje tro§kova u Tro$kovi u

Troskovi u USO komercijalnom komercijalnom
scenariju scenariju scenariju % promjene
Prijam (aktivnosti na 3alteru) 541.295.202,00 99.340.852,00 441.954.350,00 18%
Dostava 430.730.192,00 60.273.872,00 370.456.320,00 14%
Prijevoz 54.708.384,00 18.987.963,00 35.720.421.00 35%
Usmjeravanje 85.988.362,00 423.606,00 85.564.756,00 0.5%
Strukturne aktivnosti (overhead) 306.825.681,00 11.787.121,00 295.038.560,00 4%
Financijski rashodi 54.240.346,00 - 54.240.346,00 0%
Medunarodni obragun 28.119.970,00 160.745,00 27.959.225,00 1%
Ukupno 1.501.908.137,00 190.974.159,00 1.310.933.977,00 13%

lako je Komercijalni scenarij pripremljen uz pretpostavku dugoro&no odrZivog poslovanja, odredeni
poslovni prihodi HP-a bili bi trajno izgubljeni zbog smanjenja gustoée pristupnih todaka (3to
ukljuéuje i prihode od sufinanciranja postanski ureda) te smanjene ucestalosti dostave u
Komercijalnom scenariju. Temeljem izradenog izratuna, prihodi HP-a u poslovanju bez obveze
obavljanja univerzalne usluge smanjili bi se za 69.533.715,00 kn. Posljedi¢no, ukupni prihodi HP-a
prema Komercijalnom scenariju bili bi 1.517.139.585,00 kn.

Utjecaj komercijalnog scenarija

Prihodi u

Prihodi u USO Gustoéa pristupnih Utestalost komercijalnom
scenariju tocaka dos tave Ostalo scenariju % promjene
Postanske usluge 893.667.798,00 5.108.575,00 - 888.559.223,00 1%
Prioritetne pismovne pogiljke 10.666.150,00 181.139,00 1.078.331,00 9.406.680,00 12%
Ekspres usluge 76.371.222,00 2.190.015,00 - 74.181.208,00 3%
Financijske usluge 283.048.065,00 36.257.570,00 - 246.790.495,00 13%
Maloprodaja 76.334.755,00 17.252.155,00 - 59.082.600,00 23%
Ostalo 246.585.309,00 7.672.832,00 - (206.901,00) 239.119.379,00 3%
Ukupno 1.586.673.300,00 68.662.286,00 1.078.331,00  (201.091,00) 1.517.139.585,00 4%

Nadalje, u skladu sa zakonskom regulativom i Naputkom o izraunu i naknadi neto troska
univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog optereéenja (dalje: Naputak), izraCunate su
i trZiSne koristi koje proizlaze iz pruZanja univerzalne usluge, a koje iznose 31.517.206,00 kn. Za
navedenu ukupnu vrijednost trzisnih koristi umanjen je iznos dobiven izradunom razlike
optimiziranih tro$kova i umanjenih prihoda u Komercijalnom scenariju. U ukupni neto tro$ak
univerzalne usluge ukljucena je i odgovarajuéa dobit definirana kao postena stopa povrata (WACC)
na angazirani kapital, izraunat kao razlika u potrebnim investicijama u imovinu, u situaciji
poslovanja i s obvezom obavljanja univerzalne usluge i u Komercijalnom scenariju, u ukupnom
iznosu od 7.363.865,00 kn.

Kao rezultat, razlika u financijskom rezultatu HP-a s obvezom obavljanja univerzalne usluge i bez
te obveze bila bi 97.287.103,00 kn, 3to je, prema tvrdnjama HP-a, iznos neto troska univerzalne
usluge za 2014.

Radi provjere utemeljenosti izraduna dostavljenog uz zahtjev HP-a, HAKOM je od neovisnog
revizora BDO Hrvatska d.o.o. zatrazio miSljenje o dostavljenom izradunu. Uz navedeno, HAKOM
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Je u razdoblju od 11. rujna do 25. rujna 2015. odrZao niz radionica s predstavnicima neovisnog
revizorskog drustva i HP-a, na kojima su raspravljeni pojedini elementi izraduna s posebnim
naglaskom na koristene pretpostavke u Komercijalnom scenariju, koje se prvenstveno odnose na
gustocu pristupnih to¢aka, ugestalost dostave, trZisne koristi i odgovarajuéu dobit.

Na temelju dostavljenih podataka i odrZanih radionica, neovisni revizor Jje 30. rujna 2015. dostavio
zakljuéno izvjedée o Komercijalnom scenariju i izradunu neto troska HP-a za 2014. Nalazi iz
navedenog izvjed¢a prethodno su pojadnjeni HP-u na sastanku s neovisnim revizorom te HP nije
imao dodatnih komentara.

Iz dostavljenog izvjes¢a proizlazi da u odredenim elementima izradun neto trotka HP-a nije
ispravan. Konkretno je utvrdeno sljedece:

1. HP je u Komercijalnom scenariju predvidio poslovanje putem 705 poStanskih ureda, odnosno
zatvaranje 316 poStanskih ureda. Posljedi¢no, predvideno je smanjenje razine prihoda kao i
pojedinih rashoda koji nastaju radi pruZanja univerzalne usluge. Buduéi da je zakonska obveza HP-
a osigurati dostupnost univerzalne usluge putem 700 ureda, a na temelju provedene analize
pokrivenosti teritorija Republike Hrvatske, neovisni revizor smatra da je nuzno korigirati izradun
neto troska na nacin da se u Komercijalnom scenariju otvore dodatna 23 postanska ureda.

Ova korekcija utjece na izratun neto troska na sljede¢i nagin:

. . Korigirani  Ué&inak na neto
Izra¢un Drustva g

izraun tro$ak
Trokovi zatvorenih postanskih ureda 88.049.756,00 81.551.109,00 (6.498.647,00)
Povecanje tro§kova u drugim postanskim uredima (5.094.742,00) (4.771.932,00) 322.810,00
Ostali operativni troskovi 16.385.837,00 15.301.662,00 (1.084.175,00)
Smanjenje prihoda (68.662.286,00)  (62.455.513,00) 6.206.773,00

30.678.566,00 29.625.327,00 (1.053.239,00)

2. HP je u Komercijalnom scenariju predvidio smanjenje udestalosti dostave na nacin da bi se
dostava poSiljka za podrucje gradova koji predstavljaju Zupanijska srediSta te Gradu Zagrebu
obavljala svaki dan na nacin kako je to i sada organizirano. Dostava posiljaka na svim drugim
podru¢jima, koja je sada organizirana pet dana u tjednu, u Komercijalnom scenariju prikazana je
kroz organizaciju dostave svaki drugi dan (pon, sri, pet/ut, et i obrnuto), a dostava na postojeé¢im
podruéjima izuzetim od petodnevne dostave bila bi organizirana najvise jednom tjedno. Neovisni
revizor smatra da navedeno smanjenje udestalosti dostave nije razumno s komercijalnog aspekta i
vjerojatno bi za posljedicu imalo znagajno smanjenje opsega aktivnosti. Stoga je razumno
pretpostaviti da je za zadrZavanje postojecih prihoda u Komercijalnom scenariju potrebno zadrzati
petodnevnu dostavu u svim veéim gradovima Republike Hrvatske. Zbog toga je potrebno korigirati
potreban broj radnika i vozila, to ima sljedeéi utjecaj na izradun neto trodka:

« Korigirani U¢&inak na neto
Izra¢un HP-a g

izra¢un troSak
Tro$kovi osoblja 50.165.262,00 43.329.423,00 (6.835.839,00)
Tro8kovi povezani s brojem vozila 1.279.031,00 1.226.040,00 (52.990,00)
Troskovi povezani s prijedenim kilometrima 3.171.498,00 2.875.482,00 (296.016,00)
Ostali troskovi dostave 5.658.081,00 4.793.542,00 (864.539,00)
Smanjenje prihoda (1.078.331,00)  (1.064.358,00) 13.972,00

59.195.542,00  51.160.129,00 (8.035.412,00)



3. Posljedi¢no prethodno navedenim tockama, potrebno je korigirati iznos:

6 uStede prijevoza i sortiranja na nadin da se iznos ustede smanji s 19.411.569,00 kn na
16.505,715,00 kn, odnosno da se neto tro$ak smanji za 2.905.854,00 kn;

(ii) uStede administrativnih troSkova (overhead) na na¢in da se iznos ustede smanji s

11.787.121,00 kn na 10.874.423,00 kn, odnosno da se neto trosak smanji za 912.698,00

kn;

(iii)  uStede medunarodnih obratuna na nacin da se iznos ustede smanji s 160.745,00 kn na
134.062,00 kn, odnosno da se neto trosak smanyji za 26.683,00 kn;

Na temelju navedenoga, neto troak bi bio manji za 3.845.235,00 kn.

4. HP je u Komercijalnom scenariju pretpostavio poveéani korporativni ugled i vrijednost brenda na
razini 20% ukupnih tro§kova marketinga. Kako je iz marketingkih kampanja kao i zna¢ajnog fokusa
drustva upravo na &injenicu da drudtvo pruZajuéi univerzalnu uslugu ima privilegiranu poziciju
pristupa potencijalnim korisnicima, neovisni revizor smatra da je izradun ovih koristi potrebno
bazirati na 25% ukupnih tro¥kova marketinga. Osim toga, na temelju prethodno navedenih
korekcija potrebno je uskladiti i poveéani uinak reklamiranja i u¢inak kamata uslijed odgodene
naplate duga, $to ima slijedeci utjecaj na iznos neto troska.

Izradun Korigirani Utinak na

Drustva izraun neto trosak
Povecani ucinak reklamiranja 1.461.960,00  1.406.208,00 55.752,00
Vrijednost brenda 2.822.174,00 3.527.717,00  (705.543,00)
Prihodi i tro8kovi od kamata uslijed odgodene naplate usluga 337.097,00 277.369,00 59.728,00

4.621.230,00  5.211.293,00 (590.063,00)

5. HP je u Komercijalnom scenariju izra¢unao odgovarajuéu dobit na nadin da se odgovarajuca
dobit obratuna na smanjenje imovine u visini 59.578.194,00 kune, $to uz pretpostavljeni WACC
12,36% daje odgovarajuéu dobit u iznosu 7.363.865,00 kuna. Neovisni revizor smatra da je
navedeni izraun potrebno korigirati za promjene u angaziranoj imovini uslijed promjene broja
ureda i ucestalosti dostave. Pored toga, neovisni revizor smatra da je pri izratunu WACC-a nuZno
krenuti od nerizi¢ne stope koja odgovara prinosu na drfavne obveznice nerizicne drzave, jer
dodavanje premije rizika za Hrvatsku u odnosu na prinos Hrvatskih drzavnih obveznica
udvostrucuje efekt rizika drzave. Stoga treba, jer se ostali izraduni temelje na pokazateljima s trzista
SAD, i za nerizi¢nu stopu primijeniti prinos na drZavne obveznice SAD-a koji za 30-godidnje
obveznice iznosi 2,92%. Nadalje, buduéi da je temelj diskontiranja imovina, potrebno je betu koja
se odnosi na kapital prilagoditi za u¢inak poreza kako bi se dobila beta za imovinu (Millerova
formula). Na temelju navedenoga, smatramo da je iznos odgovarajuce dobiti potrebno smanjiti s
7.363.865,00 kuna na 5.397.466,00 kuna, odnosno smanyjiti neto trosak za 1.966.399,00 kuna.

Na temelju navedenih 5 to¢aka, neovisni revizor smatra da neto trosak umjesto 97.287.103,00 kn,
koliko je prikazano u priloZzenom Komercijalnom scenariju i izradunu neto troska za 2014., iznosi
81.796.754,00 kn, odnosno da je niZi za 15.490.349,00 kn.

Na temelju provedenog postupka, HAKOM utvrduje sljedede:

Davatelj univerzalne usluge HP podnio je 30. lipnja 2015. zahtjev za naknadom troskova
univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno financijsko opterecenje u 2014. Zahtjev je
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podnesen u roku i na nagin propisan ¢lancima 49. i 50. ZPU-a. Izradun neto trodka univerzalne
usluge izraden je sukladno odredbama tocke 4. Naputka.

U zahtjevu HP-a prikazan je izratun neto troska u ukupnom iznosu 97.287.103,00 kn, a prema
elementima kako slijedi:

Referenca na
Naputak

A Troskovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih togaka 99.340.852,00 68.662.286,00 30.678.566,00
DNCi Utestalost dostave 60.273.872,00 1.078.331,00 59.195.541,00
Zemljopisna pokrivenost - -
STC Prijevoz i usmjeravanje 19.411.569,00 - 19.411.569,00
OHC Administrativni tro§kovi 11.787.121,00 - 11.787.121,00
Medunarodni obradun 160.745,00 - 160.745,00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (206.901,00) 206.901,00
A Utjecaj ' 190.974.159,00 69.533.715,00 121.440.444,00
MB Trzi§ne koristi (31.517.206,00)
Profit Odgovarajuéa dobit 7.363.865,00
NCUS

> Neto trosak univerzalne usluge

97.287.103,00

Sukladno misljenju neovisnog revizora o izradunu dostavljenom od strane HP-a, HAKOM je izvrsio

korekcije u sljede¢im elementima izraduna:

gustoca pristupnih tocaka,
ucestalost dostave,
administrativni troskovi,
trzisne koristi i
odgovarajuca dobit.

Nadalje, utvrden je konacni iznos neto troska univerzalne usluge u iznosu od 81.796.754,00 kn, a
prema elementima kako slijedi:

Referenca na

Naputak A Tro$kovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih todaka 92.080.840,00 62.455.513,00 29.625.327,00
DNCi Utestalost dostave 52.224.488,00 1.064.358,00 51.160.129,00
Zemljopisna pokrivenost 0,00
STC Prijevozi usmjeravanje 16.505.715,00 16.505.715,00
OHC Administrativni tro§kovi 10.874.423,00 10.874.423,00
Medunarodni obracun 134.062,00 134.062,00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (206.901,00) 206.901,00
A Utjecaj 171.819.528,00 63.312.970,00 108.506.557,00
MB Trzi¥ne koristi (32.107.269,00)
Profit Odgovarajuéa dobit 5.397.466,00
NCUS 2. Neto tro¥ak univerzalne usluge

81.796.754,00

Nakon 5to je utvrden iznos neto troka univerzalne usluge, HAKOM je pokrenuo postupak procjene
nepravednog financijskog opterecenja za davatelja univerzalne usluge. Naime, u ovom postupku
trebalo je procijeniti predstavlja li neto tro§ak univerzalne usluge nepravedno financijsko

opterecenje sukladno to¢ki 5. Naputka i to:



a) je li se neto trodak univerzalne usluge sastoji iskljudivo od dokazivih i ekonomski
prihvatljivih trodkova,

b) je li vrijednost neto troska univerzalne usluge, izratunata u skladu s nagelima iznesenim u
Naputku, pozitivna,

¢) je li neto troSak univerzalne usluge premasuje 1% ukupnih trogkova davatelja univerzalne
usluge,

d) je li neto troak univerzalne usluge za davatelja univerzalne usluge predstavlja znacajan udio
dobiti prije oporezivanja,

e) je li je EBITDA marza (EBITDA = Dobit prije odbitka rashodnih kamata, poreza na dobit,
deprecijacije i amortizacije) davatelja univerzalne usluge za 5% niza od EBITDA marZe tri
najveca davatelja postanskih usluga prisutnih na trZistu. Izradun se temelji na dokazivim i
ekonomski prihvatljivim informacijama iz radunovodstvenih dokaza davatelja univerzalne
usluge i drugih davatelja postanskih usluga,

f) je 1i bi davatelj univerzalne usluge koji je financijsku godinu zavrsio s gubitkom, ostvario
dobit ukoliko bi mu neto trosak univerzalne usluge bio kompenziran.

Analizom ¢injenica, HAKOM je utvrdio da je od gore navedenih, ispunjeno 4 kriterija iz tocke 5.
stavka 3. Naputka te da iznos neto troska predstavlja iznos za kojeg se ne moZe odekivati da ga
snosi davatelj univerzalne usluge HP, ¢ime su ispunjeni svi uvjeti za utvrdivanje da neto troSak
univerzalne usluge predstavlja nepravedno financijsko optereéenje za davatelja univerzalne usluge.

Naime, u odnosu na prvi kriterij, iz izvje$éa neovisnog revizora proizlazi da se neto troSak
univerzalne usluge temelji na revidiranim regulatornim financijskim izvjestajima koji su izvedeni iz
revidiranih godi$njih financijskih izvjestaja te na izradunima izvedenim iz pretpostavki u skladu s
Naputkom, iz Cega proizlazi da se neto trofak univerzalne usluge sastoji isklju¢ivo od dokazivih i
ekonomski prihvatljivih troskova.

U odnosu na drugi kriterij, vrijednost neto troska smatra se pozitivnom kada su nematerijalne koristi
od pruzanja univerzalne usluge niZe od iznosa neto troska davatelja univerzalne usluge. Naime, u
odnosu na drugi kriterij iz izvje3¢a neovisnog revizora proizlazi da su nematerijalne koristi iskazane
u Komercijalnom scenariju niZe od vrijednosti neto troska HP-a.

Na temelju revidiranog financijskog izvjestaja HP-a za 2014. ukupni trogkovi poslovanja iznose
1.501.908.137,00 kn, dok iz izvjestaja neovisnog revizora proizlazi da neto trosak HP-a za isto
razdoblje iznosi 81.796.754,00 kn. Slijedom navedenog, vidljivo je da neto trosak HP-a premasuje
1% njegovih ukupnih troskova poslovanja, &ime je ispunjen treéi kriterij.

Takoder, na temelju revidiranog financijskog izvjestaja HP-a za 2014. dobit prije oporezivanja
iznosi 84.765.164, 00 kn, dok iz izvjestaja neovisnog revizora proizlazi da neto trofak HP-a za isto
razdoblje iznosi 81.796.754,00 kn. Slijedom navedenog, vidljivo je da iznos neto trogka za davatelja
univerzalne usluge predstavlja znacajan udio u dobiti prije oporezivanja, ¢ime je ispunjen Getvrti
kriterij.

S obzirom da je ispunjeno 4 kriterija od ukupno 6, HAKOM zadnja dva kriterija nije smatrao
potrebnim ispitivati, jer je u skladu s Naputkom potrebno minimalno 4 da bi se cijeli iznos neto
troSka mogao smatrati nepravednim financijskim optereéenjem.



Zakljuéno, u ovom postupku je utvrdeno kako nepravedno financijsko opterecenje HP-a, kao
davatelja univerzalne usluge, iznost §1.796.754,00 kn.

Imajudi u vidu navedeno, odlu¢eno je kao u izreci ove odluke.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:
Protiv ove odluke Zalba nije dopustena, ali se moZe pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim

sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.
NRX VIJECA
oo
b~

Dostaviti:
1. HP-Hrvatska posta d.d., JuriSi¢eva 13, 10000 Zagreb - osobna dostava
2. Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, 10001 Zagreb - na znanje, osobna dostava

3. Uspis
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HAKOM

KLASA: UP/I-344-02/14-06/01
URBROJ: 376-06/14-17
Zagreb, 14. studenog 2014.

Na temelju ¢lanka 8. stavaka 1. tocke 6. te &lanka 10. stavka 1. Zakona o poStanskim uslugama (NN
br. 144/12 i 153/13), u postupku utvrdivanja naknade nepravednog financijskog opterecenja
davatelja univerzalne usluge, pokrenutom na zahtjev HP-Hrvatske poste d.d., JuriSiceva 13, 10000
Zagreb, Vijee Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti na sjednici odrZanoj 14.
studenog 2014. donosi

a)
b)
©)
d)
€)

ODLUKU

. Utvrduje se iznos od 94.383.177,00 kn, koji predstavlja nepravedno financijsko optereéenje

davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatske poste d.d. u 2013.

Hrvatska regulatorna agencija za mreZne djelatnosti osniva kompenzacijski fond za uplatu
doprinosa davatelja univerzalne usluge i davatelja zamjenskih postanskih usluga radi Cega
¢e otvoriti poseban radun kod Hrvatske postanske banke d.d.

Utvrduju se sljede¢i doprinosi koje na raGun iz tocke 2 moraju uplatiti davatelji zamjenskih
postanskih usluga:

City Ex d.o.0., Zagreb, Donje Svetice 40, OIB:99406899243 - 4.328.016,00 kn

Lider Express d.o0.0., Zrnovnica, Donje Sitno, Sv. Roka 3, OIB: 81021464667 - 9.381,00 kn
Lider Express d.0.0., Zagreb, Supilova 7a, OIB: 11419453690 - 10.742,00 kn

Tisak d.d., Zagreb, Slavonska avenija 11a, OIB: 75917721668 - 96.425,00 kn

Vuk com d.o.0., Novi Vinodolski, Ogulinska 6a, OIB: 60452472121 - 1.093,00 kn

Weber Escal d.o.0., Hrvatski Leskovac, Zastavice 38a, OIB:42257427313 - 179.954,00 kn

Davatelj univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d. ne uplaéuje doprinos u kompenzacijski
fond sukladno ¢lanku 51. stavku 4. Zakona o postanskim uslugama, jer je njegov izraGunati
doprinos manji od izradunate naknade za obvezno obavljanje univerzalne usluge.

Obveznici uplate doprinosa u kompenzacijski fond uplaéuju doprinose iz tocke 3 u roku od
osam dana od dana primitka obavijesti Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti o
broju ra¢una kompenzacijskog fonda iz tocke 2.

Davatelju univerzalne usluge HP-Hrvatskoj posti d.d. isplatit e se iznos iz tocke 3 uplacen
u kompenzacijski fond, u roku od osam dana od izvrienih uplata.

HRVATSKA REGULATORNA AGENCIHA ZA MREZNE DJELATNOSTI
Roberta Frange$a Mihanovica 9, 10110 Zagreb / OIB: 87950783661 / Tel: (01) 7007 007, Fax: (01) 7007 070 / www.hakom.hr



ObrazloZzenje

Davatelj univerzalne usluge HP-Hrvatska posta d.d. (dalje: HP) podnio je 30. lipnja 2014. Hrvatskoj
regulatornoj agenciji za mreZne djelatnosti (dalje: HAKOM) zahtjev za naknadom trogkova
univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno financijsko opterecenje u 2013. sa pripadajuéim
godisnjim financijskim izvjestajem i izvje$¢em neovisnog revizora za 2013. te izratunom stvarnog
neto troska, u skladu s ¢lankom 49. stavcima 1. i 2. Zakona o postanskim uslugama (NN br. 144/12
i 153/13; dalje: ZPU).

HP navodi da mu obveza pruZanja univerzalne usluge predstavlja nepravedno financijsko
opterecenje u vidu obveze pruzanja usluga pod druga¢ijim uvjetima od uobicajenih trzinih uvjeta.

U svojem zahtjevu HP je opisao nagin poslovanja koji bi se primijenio u slu¢aju kada ne bi imao
obvezu pruZanja univerzalne usluge. Pretpostavke koristene u scenariju bez obveze pruZanja
univerzalne usluge prikazane su pod nazivom Komercijalni scenarij, koji se temelji na promjenama
u operativnim parametrima: (i) gustoéi pristupnih tocaka za prijam postanskih poSiljaka; (ii)
ucestalosti dostave postanskih posiljaka i (iii) postanskim uslugama bez naplate za slijepe osobe.

HP navodi kako bi promjene u vidu smanjenja gustoée pristupnih tocaka i udestalosti dostave
uzrokovale daljnje promjene u podruéju prijevoza, usmjeravanja te povezanih administrativnih
troSkova. Navedene promjene utjecale bi na smanjenje poslovnih rashoda kao i na smanjenje
prihoda od univerzalne usluge i drugih usluga.

Temeljem revidiranih financijskih izvjestaja za 2013., HP je prikazao utjecaj promjena koje bi
nastupile u Komercijalnom scenariju na rashode i prihode.

Prema izraCunu HP-a, u situaciji bez obveze pruZanja univerzalne usluge, odnosno u situaciji
poslovanja pod trzi$nim uvjetima, njegovi rashodi u 2013. bili bi manji za 335.301.401,00 kn.
Posljedi¢no, ukupni rashodi HP-a u Komercijalnom scenariju iznosili bi 1.395.767.592,00 kn.

Smanjenje tro¥kova u Tro$kovi u

TroSkovi u USO komercijalnom komercijalnom
scenariju scenariju seenariju % promjene
Prijam (aktivnosti na Salteru) 688.102.139,00 223.624.451,00 464.477.688,00 32%
Dostava 544.016.700,00 78.379.264,00 465.637.436,00 14%
Prijevoz 52.410.285,00 15.694.528,00 36.715.757,00 30%
Usmjeravanje 113.086.179,00 509.958,00 112.576.221,00 0,5%
Strukturne aktivnosti(overhead) 267.163.942,00 16.640.226,00 250.523.716,00 6%
Financijski rashodi 37.978.798,00 - 37.978.798,00 0%
Medunarodni obradun 28.310.951,00 452.975,00 27.857.976,00 2%
Ukupno 1.731.068.993,00 335.301.401,00 1.395.767.592,00 19%

lako je Komercijalni scenarij pripremljen uz pretpostavku dugoro¢no odrzivog poslovanja, odredeni
poslovni prihodi HP-a bili bi trajno izgubljeni zbog smanjenja gustoée pristupnih tocaka te
smanjene ucestalosti dostave u Komercijalnom scenariju. Temeljem izradenog izraduna, prihodi
HP-a u poslovanju bez obveze obavljanja univerzalne usluge smanjili bi se za 165.120.797,00 kn.
Posljedi€no, ukupni prihodi HP-a prema Komercijalnom scenariju bili bi 1.598.867.160,00 kn.



Utjecaj komercijalnog scenarija

Prihodi u

Prihodi u USO Gustoéa pristupnih Uestalost komercijalnom
scenariju tofaka dostave Ostalo scenariju % promjene
Postanske usluge 902.752.993,00 14.058.649,00 - 888.694.344,00 2%
Prioritetne pismovne po3iljke 8.305.753,00 318.359,00 733.999,00 7.253.394,00 13%
Ekspres usluge 76.459.271,00 4.728.338,00 - 71.730.933,00 6%
Financijske usluge 323.301.062,00 91.878.032,00 - 231.423.030,00 28%
Maloprodaja 101.404.759,00 41.442.882,00 - 59.961.877,00 41%
Ostalo 351.764.119,00 12.161.628,00 - (201.091,00) 339.803.582,00 3%
Ukupno 1.763.987.957,00 164.587.888,00 733.999,00  (201.091,00) 1.598.867.160,00 9%

Nadalje, u skladu sa zakonskom regulativom i Naputkom o izradunu i kompenzaciji neto troska
univerzalne usluge i procjene nepravednog financijskog optereéenja (dalje: Naputak), koji je
HAKOM donio 11. lipnja 2014., izraSunate su i trZi¥ne koristi koje proizlaze iz pruZanja
univerzalne usluge, a koje iznose 29.432.381,00 kn. Za navedenu ukupnu vrijednost trZisnih Koristi
umanjen je iznos dobiven izratunom razlike optimiziranih trogkova i umanjenih prihoda u
Komercijalnom scenariju. U ukupni neto trofak univerzalne usluge ukljugena je 1 odgovarajuca
dobit definirana kao potena stopa povrata (WACC) na angaZirani kapital, izraunat kao razlika u
potrebnim investicijama u imovinu, u situaciji poslovanja i s obvezom obavljanja univerzalne
usluge i u Komercijalnom scenariju, u ukupnom iznosu od 8.525.434,00 kn.

Kao rezultat, razlika u financijskom rezultatu HP-a s obvezom obavljanja univerzalne usluge i bez
te obveze bila bi 149.273.656,00 kn, $to je, prema tvrdnjama HP-a, iznos neto troka univerzalne
usluge za 2013.

Radi provjere utemeljenosti izrauna dostavljenog uz zahtjev HP-a, HAKOM je od neovisnog
revizora BDO Hrvatska d.o.0. zatraZio miSljenje o dostavljenom izradunu. Uz navedeno, HAKOM
je u razdoblju od 1. listopada do 27. listopada 2014. odrZao niz radionica s predstavnicima
neovisnog revizorskog drustva i HP-a, na kojima su raspravljeni pojedini elementi izratuna s
posebnim naglaskom na koristene pretpostavke u Komercijalnom scenariju, koje se prvenstveno
odnose na gustodu pristupnih to¢aka, ugestalost dostave, trzisne koristi i odgovarajuéu dobit.

Na temelju dostavljenih podataka i odranih radionica, neovisni revizor je 29. listopada 2014.
dostavio izvjes¢e o Komercijalnom scenariju i izradunu neto troska HP-a za 2013.

Iz dostavljenog izvjes¢a proizlazi da u odredenim elementima izradun HP-a nije ispravan.
Konkretno je utvrdeno sljedede:

1. HP je u Komercijalnom scenariju predvidio poslovanje putem 460 postanskih ureda, odnosno
zatvaranje 589 poStanskih ureda. Posljedi¢no, predvideno je smanjenje razine prihoda kao i
pojedinih rashoda koji nastaju radi pruzanja univerzalne usluge. Buduéi da je zakonska obveza HP-
a osigurati dostupnost univerzalne usluge putem najmanje 700 redovitih postanskih ureda, a na
temelju provedene analize pokrivenosti teritorija Republike Hrvatske, neovisni revizor smatra da je
nuZno korigirati izraun neto troska za 301 postanski ured.

Ova korekcija utjece na izradun neto troska na sljedeéi nagin:

o “ Korigirani ~ U¢inak na neto
Izracun Drustva

izraun troSak
Troskovi zatvorenih postanskih ureda 207.077.479,00  147.746.624,00  (59.330.855,00)
Povecanje troskova u drugim postanskim uredima (12.920.235,00) (9.608.103,00) 3.312.132,00
Ostali operativni trodkovi 29.467.207,00 14.801.109,00 (14.666.098,00)
Smanjenje prihoda (164.587.888,00) (107.417.996,00) 57.169.892,00

59.036.563,00 45.521.635,00  (13.514.928,00)
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2. HP je u Komercijalnom scenariju predvidio smanjenje udestalosti dostave na nadin da bi se
dostava posiljka za podrugje gradova Zagreb, Split, Rijeka i Osijek obavljala svaki dan na naéin
kako je to i sada organizirano. Dostava posiljaka na svim drugim podrudjima, koja je sada
organizirana pet dana u tjednu, u Komercijalnom scenariju prikazana je kroz organizaciju dostave
svaki drugi dan (pon, sri, pet/ut, &et i obrnuto), a dostava na postojec¢im podrugjima izuzetim od
petodnevne dostave bila bi organizirana najvise jednom tjedno. Revizor smatra da navedeno
smanjenje ucestalosti dostave nije razumno s komercijalnog aspekta i vjerojatno bi za posljedicu
imalo znafajno smanjenje opsega aktivnosti. Stoga je razumno pretpostaviti da je za zadrZavanje
postojecih prihoda u Komercijalnom scenariju potrebno zadr¥ati petodnevnu dostavu u svim veéim
gradovima Republike Hrvatske. Zbog toga je potrebno korigirati potreban broj radnika i vozila, $to
ima sljede¢i utjecaj na izradun neto troska:

. Korigirani Uginak na neto
Izradun HP-a g

izradun troSak

TroSkovi osoblja 68.404.798,00 45.935.182,00  (22.469.616,00)
TroSkovi povezani s brojem vozila (130.804,00) (287.945,00) (157.141,00)
Troskovi povezani s prijedenim kilometrima 2.965.200,00 1.861.068,00  (1.104.132,00)
Ostali troskovi dostave 7.140.070,00 4.267.803,00 (2.872.267,00)
78.379.264,00 51.776.109,00  (26.603.155,00)

3. Posljedi¢no prethodno navedenim to¢kama, potrebno je korigirati iznos:

(1) utede administrativnih trodkova (overhead) na nagin da se iznos ustede smanji s 16.640.226,00
kn na 12.858.483,00 kn, odnosno da se neto trogak smanji za 3.781.743,00 kn;

(ii) odgovarajuce dobiti na naéin da se odgovarajuca dobit obrauna na smanjenje imovine u visini
39.248.486,00 kn, §to uz pretpostavljeni WACC od 11,3% daje odgovarajucu dobit u iznosu od
4.435.079,00 kn, odnosno 4.090.355,00 kn manje, nego je prikazano u Komercijalnom scenariju.

Na temelju navedenoga, neto tro3ak bi bio manji za 7.872.098,00 kn.

4. HP je u Komercijalnom scenariju pretpostavio povecani korporativni ugled i vrijednost brenda na
razini 20% ukupnih trogkova marketinga. Pri tome je u izradunu obuhvacen samo iznos trogkova
marketinga koji se odnosi na univerzalnu uslugu, dok je isklju€en iznos troskova marketinga koji se
odnose na EVOtv uslugu. Kako je iz marketingkih kampanja razvidno, i jedni i drugi troskovi
marketinga odnose se na cjelokupno poslovanje HP-a, a samo naglasak stavljaju na pojedinu
djelatnost, te je u izradun ovih koristi potrebno ukljugiti i trogkove marketinga EVOtv usluge, zbog
Cega je ukupne koristi koje HP ostvaruje potrebno povecati, a za isti iznos od 1.968.548,00 kn
umanjiti neto trosak.

5. HP je pri izra¢unu koristi koje bi nastale u Komercijalnom scenariju, a koje se odnose na
povecanje prorate za odbijanje pretporeza, ukljuéio cjelokupni iznos povecanja pretporeza koji bi
nastao kroz razdoblje ispravljanja pretporeza (5 godina, odnosno 10 godina za nekretnine). Kako se
Ovo pravo ostvaruje u pojedinim godinama, smatra se da je iznos koristi potrebno ograniciti na
razliku prorate za 2013. te odgovarajuéu dobit za iznose za koje bi se u Komercijalnom scenariju
moglo ostvariti kroz uskladenje prorate u preostalim razdobljima. Na temelju pretpostavljenog
WACC-a iznos koristi bi bio manji, a time i iznos neto trodka za 3.032.126,00 kn.

6. Prilikom revizije regulatornih financijskih izvjestaja utvrdeno je da je HP pogresno izraunao
troSkove univerzalne usluge na nadin da su isti precijenjeni za 8.467.951,00 kn. Kako je u
Komercijalnom scenariju predvideno smanjenje broja postanskih ureda, potrebno je korigirati iznos
neto troSka za razmjerni dio ove pogredke, $to za 22,43% zatvorenih posStanskih ureda (uz
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uvaZavanje navedenoga u to¢kama 1. i 2.) u Komercijalnom scenariju iznosi 1.899.624,00 kn manje
troSkova. Za navedeni iznos bio bi manji i neto trogak.

Na temelju navedenih 6 to¢aka, neovisni revizor smatra da neto trodak umjesto 149.273.656,00 kn,
koliko je prikazano u priloZzenom Komercijalnom scenariju i izraunu neto troska za 2013., iznosi
94.383.177,00 kn, odnosno da je niZi za 54.890.479,00 kn.

O zahtjevu HP-a, kao i o zakljutcima neovisnog revizora, HAKOM Je zatraZio oditovanja davatelja
postanskih usluga, obveznika uplate doprinosa u kompenzacijski fond i ocitovanje davatelja
univerzalne usluge HP-a.

Davatelji zamjenskih postanskih usluga City Ex d.0.0. i Weber Escal d.o.o. 7. studenog 2014.
dostavili su zajednicko ogitovanje. Navode kako bez uvida u potpuni tekst Komercijalnog scenarija
i izratuna neto troska za 2013. davatelja univerzalne usluge nisu u moguénosti relevantno se
oCitovati o okolnostima mjerodavnim za izradun realnog neto troska davatelja univerzalne usluge u
2013. odnosno zahtjeva za naknadom nepravednog financijskog opterecenja. Lider Express d.o0.0.,
Zagreb i Lider Express d.o.0., Zrnovnica dostavili su pojedinaéna o&itovanja 7. studenog 2014. u
kojima takoder navode kako bez potpunog teksta Komercijalnog scenarija i izraduna neto troska za
2013. i dodatnog primjerenog roka nisu u moguénosti dati relevantno misljenje na dostavljeni
zahtjev za naknadom neopravdanog financijskog optereéenja. Vuk-com d.0.0. u svom ocitovanju
zaprimljenom 10. studenog 2014. u bitnome istie samo da od 1. oZujka 2014. ne pruza postanske
usluge.

Davatelji zamjenskih postanskih usluga smatraju kako davatelj univerzalne usluge HP nije
izratunao neto tro3ak univerzalne usluge u skladu s nagelima Naputka te odredbama ¢lanaka 47.,
48.,49.150. ZPU-a.

Zaklju¢no, traze da im se dostavi potpuni tekst Komercijalnog scenarija i izratuna neto troska za
2013. koji je dostavljen kao prilog zahtjevu za naknadom nepravednog financijskog optereéenja te
da im se odredi dodatni primjereni rok za ocitovanje na potpunu dokumentaciju.

HP u svojem ocitovanju od 7. studenog 2014. istide kako je izradun dostavljen uz zahtjev od 30.
lipnja 2014. u potpunosti izraden sukladno Naputku. Takoder, prigovara da davateljima zamjenskih
postanskih usluga nisu smjeli biti dostavljeni podaci iz Komercijalnog scenarija, koji je bio oznaten
kao poslovna tajna, jer sadrzava podatke o poslovanju HP-a koji nisu javno objavljeni.

Na temelju ovako provedenog postupka, HAKOM utvrduje sljedece:

Davatelj univerzalne usluge HP podnio je 30. lipnja 2014. zahtjev za naknadom troskova
univerzalne usluge koji predstavljaju nepravedno financijsko optereéenje u 2013. Zahtjev je
podnesen u roku i na nacin propisan ¢lancima 49. i 50. ZPU-a. Izradun neto trodka univerzalne
usluge izraden je sukladno odredbama tocke 4. Naputka.

U zahtjevu HP-a prikazan je izratun neto troska u ukupnom iznosu 149.273.656,00 kn, a prema
elementima kako slijedi:



Referenca na

Naputak A Troskovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoca pristupnih togaka 223.624.451,00 164.587.888,00 59.036.563,00
DNCi Utestalost dostave 78.379.264,00 733.999,00 77.645.265,00
Zemljopisna pokrivenost - -
STC Prijevoz i usmjeravanje 16.204.485,00 - 16.204.485,00
OHC Administrativni tro§kovi 16.640.226,00 - 16.640.226,00
Medunarodni obradun 452.975,00 - 452.975,00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (201.091,00) 201.091,00
A Utjecaj 335.301.401,00 165.120.797,00 170.180.604,00
MB TrZi$ne koristi (29.432.381,00)
Profit Odgovarajuéa dobit 8.525.434,00
NCUS > Neto tro$ak univerzalne usluge 149.273.656,00

Sukladno miSljenju neovisnog revizora o
korekcije u sljede¢im elementima izraduna:

gustoca pristupnih tocaka,
ucCestalost dostave,
administrativni troskovi,
trzisne Koristi i
odgovarajuca dobit.

M e

izraCunu dostavljenom od strane HP-a, izvrSene su

Takoder, izvrSena je dodatna korekcija vezano uz izradun troskova univerzalne usluge iz
regulatornih financijskih izvjestaja HP-a. Utvrden je kona&ni iznos neto troska univerzalne usluge u
iznosu od 94.383.177,00 kn, a prema elementima kako slijedi:

Referenca na

Naputak A TroSkovi A Prihodi A Utjecaj
CNCi Gustoéa pristupnih toéaka 152.939.631,00 107.417.996,00 45.521.635,00
DNCi Ucestalost dostave 51.776.109,00 733.999,00 51.042.109,00
Zemljopisna pokrivenost - - -
STC Prijevoz i usmjeravanje 16.204.485,00 - 16.204.485,00
OHC Administrativni tro§kovi 12.858.483,00 - 12.858.483,00
Medunarodni obragun 452.975,00 - 452.975,00
FSR Besplatne usluge za slijepe osobe (201.091,00) 201.091,00
A Utjecaj 234.231.683,00 107.950.905,00 126.280.778,00
MB Tr7Zi$ne koristi (34.433.055,00)
Profit Odgovarajuéa dobit 4.435.079,00
Korekeija revizora (1.899.624,00)
NCUS > Neto tro§ak univerzalne uslu_g_L 94.383.177,00

U ovom postupku trebalo je procijeniti predstavlja li neto troak univerzalne usluge nepravedno
financijsko opterecenje sukladno to¢ki 5. Naputka i to:

a) je li se neto trosak univerzalne usluge sastoji isklju¢ivo od dokazivih i ekonomski

prihvatljivih trodkova,

b) je 1i vrijednost neto trogka univerzalne usluge, izraCunata u skladu s nadelima iznesenim u

Naputku, pozitivna,

¢) je li vrijednost neto troska univerzalne usluge, izradunata u skladu s nadelima iznesenim u
Naputku, premasuje potencijalne operativne troskove kompenzacijskog mehanizma,
d) je li neto trodak univerzalne usluge premasuje 1% ukupnih tro§kova davatelja univerzalne

usluge,



¢) je li neto troSak univerzalne usluge za davatelja univerzalne usluge predstavlja znagajan udio
dobiti prije oporezivanja,

f) je li je EBITDA marZa (EBITDA = Dobit prije odbitka rashodnih kamata, poreza na dobit,
deprecijacije i amortizacije) davatelja univerzalne usluge za 5% ili vi$e, niZa od EBITDA marze
tri najveca davatelja postanskih usluga prisutnih na trzistu. Izradun se temelji na dokazivim i
ekonomski prihvatljivim informacijama iz raGunovodstvenih dokaza davatelja univerzalne
usluge i drugih davatelja postanskih usluga,

g) je li bi davatelj univerzalne usluge koji je financijsku godinu zavrio s gubitkom, ostvario
dobit ukoliko bi mu neto tro3ak univerzalne usluge bio kompenziran.

Analizom &injenica, HAKOM je utvrdio da je od gore navedenih, ispunjeno 5 kriterija iz tocke 5.
stavka 3. Naputka te da iznos neto troka predstavlja iznos za kojeg se ne moZe olekivati da ga
snosi davatelj univerzalne usluge HP, ¢ime su ispunjeni svi uvjeti za utvrdivanje da neto tro3ak
univerzalne usluge predstavlja nepravedno financijsko optereéenje za davatelja univerzalne usluge.

Naime, u odnosu na prvi kriterij iz izvje$éa neovisnog revizora proizlazi da se neto trofak
univerzalne usluge temelji na revidiranim regulatornim financijskim izvjestajima koji su izvedeni iz
revidiranih godisnjih financijskih izvjestaja te na izradunima izvedenim iz pretpostavki u skladu s
Naputkom, iz ¢ega proizlazi da se neto tro$ak univerzalne usluge sastoji isklju¢ivo od dokazivih i
ekonomski prihvatljivih trogkova.

U odnosu na drugi kriterij, vrijednost neto troska smatra se pozitivnom kada su nematerijalne koristi
od pruzanja univerzalne usluge niZe od iznosa neto troska davatelja univerzalne usluge. Naime, u
odnosu na drugi kriterij iz izvje3¢a neovisnog revizora proizlazi da su nematerijalne koristi iskazane
u Komercijalnom scenariju niZe od vrijednosti neto troska HP-a.

Sukladno ¢lanku 52. ZPU-a, davatelji zamjenskih postanskih usluga upladuju doprinose u
kompenzacijski fond razmjerno udjelu svojih prihoda ostvarenih obavljanjem univerzalne usluge te
prihoda od obavljanja zamjenskih postanskih usluga, tako da navedeni doprinosi podmire
cjelokupnu obvezu financiranja nepravednog optereéenja, ali tako da doprinos koji placa pojedini
davatelj ne moZe biti visi od 5% njegovog prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih
usluga u prethodnoj kalendarskoj godini. Naime, HAKOM smatra da iznos neto troska HP-a
znacajno premasuje potencijalne operativne troskove opisanog kompenzacijskog mehanizma koji
iznose 6.640.952,00 kn, ¢ime je ispunjen treéi kriterij.

Na temelju revidiranog financijskog izvjestaja HP-a za 2013. ukupni troskovi poslovanja iznose
1.731.068.993,00 kn, dok iz izvjestaja neovisnog revizora proizlazi da neto trofak HP-a za isto
razdoblje iznosi 94.383.177,00 kn. Slijedom navedenog, vidljivo je da neto troak HP-a prema3uje
1% njegovih ukupnih troskova poslovanja, ¢ime je ispunjen etvrti kriterij.

Takoder, na temelju revidiranog financijskog izvjestaja HP-a za 2013. dobit prije oporezivanja
iznosi 32.918.964, 00 kn, dok iz izvjestaja neovisnog revizora proizlazi da neto troska HP-a za isto
razdoblje iznosi 94.383.177,00 kn. Slijedom navedenog, vidljivo je da za HP iznos neto trodka,
predstavlja znacajan udio dobiti prije oporezivanja, ¢ime je ispunjen peti kriterij.

S obzirom da je ispunjeno 5 kriterija od ukupno 7, HAKOM zadnja dva kriterija nije smatrao
potrebnim ispitivati, jer je u skladu s Naputkom potrebno minimalno 4 da bi se cijeli iznos neto
troSka mogao smatrati nepravednim financijskim opterecenjem.

U odnosu na zaprimljena ogitovanja stranaka u postupku, a to su davatelji zamjenskih pos$tanskih
usluga te HP, kao podnositelj zahtjeva, sporno je koje podatke u ovom postupku je HAKOM trebao
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dostaviti na o€itovanje. Davatelji zamjenskih usluga smatraju da nisu dobili dovoljno podataka da bi
mogli dati obrazloZeno o€itovanje, dok HP prigovara da su davateljima dostavljeni podaci koji
predstavljaju poslovnu tajnu HP-a.

HAKOM isti¢e kako je u ovom postupku bilo nuzno istovremeno voditi raduna o pravu stranaka na
izjaSnjavanje te o pravu na zastitu podataka koji predstavljaju poslovnu tajnu. U tom smislu, drugim
sudionicima u postupku dostavljena su prva tri poglavlja iz Komercijalnog scenarija koja sadrze
zbirne podatke temeljem kojih je napravljen izradun neto trodka i nepravednog financijskog
opterecenja te cjelokupna ocjena tog izraduna koju je dao neovisni revizor.

Na temelju ovih podataka ostale stranke u postupku imale su dovoljno elemenata za ocjenu
utemeljenosti zahtjeva, osobito kada je rije¢ o njegovoj uskladenost s Naputkom i odredbama ZPU-
a. S druge strane, na temelju dostavljenih dokumenata, sudionici u postupku, koji su istovremeno i
trZiSni takmaci s HP-om, nisu mogli dobiti uvid u podatke o poslovanju HP-a do kojih u normalnim
okolnostima trzidni takmaci ne bi mogli doéi niti bi ih mogli reproducirati iz javno dostupnih
izvora. Posljedi¢no, HAKOM nije mogao prihvatiti zahtjev davatelja zamjenskih potanskih usluga
da im se dostavi cjelokupni Komercijalni scenarij i dopusti dodatni rok za ocitovanje na isti.

HAKOM takoder isti¢e kako se ne moZe prihvatiti argument HP-a da je cijeli dokument bio
oznaCen kao poslovna tajna, jer bi na taj nadin u potpunosti bilo onemoguceno sudjelovanje
strankama u postupku. Stoga je u ovom slu¢aju HAKOM mogao udovoljiti zahtjevu HP-a samo u
onoj mjeri u kojoj je to bilo apsolutno nuzno s ciljem zastite poslovnih tajni.

Osim navedenog, HAKOM utvrduje kako u o¢itovanjima stranaka nema elemenata koji bi utjecali
na drugacije rjeSavanje ovog predmeta.

Konkretno, davatelji zamjenskih postanskih usluga u svojim ofitovanjima samo pausalno
prigovaraju kako izracun HP-a nije u skladu s nagelima Naputka te odredbama ZPU-a. Imajuéi u
vidu da iz detaljno provedenog postupka proizlazi suprotno, HAKOM ovaj prigovor ocjenjuje
neutemeljenim.

HP, s druge strane, u svom zavr$nom o¢itovanju navodi kako je Komercijalni scenarij, a time i
izradun neto trodka i nepravednog financijskog tereta izraden sukladno Naputku i odredbama ZPU-
a. Medutim, HP nije komentirao niti dodatnim argumentima doveo u pitanje konaéni izradun neto
troSka i nepravednog financijskog opterecenja, sastavljen od strane neovisnog revizora. Takoder, na
dodatnim sastancima s neovisnim revizorom HP-u su pojasnjeni pojedini elementi nalaza neovisnog
revizora. Uzimajuéi u obzir navedeno, HAKOM ocjenjuje da u zavrnom ocitovanju HP-a nema
elemenata koji bi mogli utjecati na drugagije rjeSavanje ovog predmeta.

Zakljuéno, u ovom postupku je utvrdeno kako nepravedno financijsko opterecenje HP-a, kao
davatelja univerzalne usluge, iznosi 94.383.177,00 kn, radi dega je potrebno osnovati
kompenzacijski fond, u koji ¢e svoje doprinose uplatiti davatelji zamjenskih postanskih usluga
navedeni u tocéki 3 izreke.

U skladu s odredbama ¢&lanaka 48. i 51. ZPU-a, HAKOM odlukom kojom se odreduje iznos neto
troSka koji predstavlja nepravedno optereéenje utvrduje obveznike uplate doprinosa. Na trzidtu
postanskih usluga u 2013. sedam davatelja zamjenskih postanskih usluga je pruzalo zamjenske
postanske usluge. U odnosu na te davatelje navedene u tocki 3 ove odluke kao obveznike uplate
doprinosa u kompenzacijski fond, napominje se da su na tr¥idtu postanskih usluga u 2013.
zamjenske postanske usluge pruzala jo3 dva ovlastena davatelja, i to drustva A1 Direkt d.o0.0. i Post
d.o.0. Medutim, A1 Direkt d.o.o. je 1. srpnja 2013. pripojen drugtvu Tisak d.d., a Post d.o.0. je 4.
travnja 2013. pripojen drustvu Weber Escal d.o.o. te su svi prihodi tih pripojenih drustava prikazani
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u ovoj odluci kroz podatke drustava slijednika, koji su preuzeli sva prava i obveze pripojenih
drustava.

Primjenom odredbe ¢lanka 52. stavka 2. ZPU-a, doprinos davatelja iz tocke 3 izreke ograni¢en je na
5% njihovog prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih usluga u prethodnoj
kalendarskoj godini, a prema podacima dostavljenim HAKOM-u.

Stoga su doprinosi davatelja iz totke 3 izreke izradunati u skladu s &lankom 52. ZPU-a prema
kojem se udjeli ratunaju prema ukupnom prihodu koji &ini zbroj prihoda od obavljanja zamjenskih
postanskih usluga i prihoda od obavljanja univerzalne usluge, 3to ukupno iznosi 854.277.031,00 kn,
a kako slijedi:

a)

b)

d)

Davatelj City Ex d.o.o., Zagreb, Donje Svetice 40, OIB:99406899243 imao je u 2013,
prihod od zamjenskih postanskih usluga 86.560.321,00 kn, $to predstavlja 10,13% ukupnih
prihoda te bi morao uplatiti 9.563.453,84 kn. Medutim, temeljem stavka 2. &lanka 52. ZPU-
a prema kojemu iznos doprinosa koji mora platiti davatelj zamjenskih postanskih usluga ne
mozZe biti ve¢i od 5% prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih usluga u
prethodnoj kalendarskoj godini iznos koji je obvezan uplatiti davatelj City Ex d.o0.0. iznosi
4.328.016,00 kn;

Davatelj Lider Express d.o.0., Zrnovnica, Donje Sitno, Sv. Roka 3, OIB: 81021464667 imao
je u 2013. prihod od zamjenskih postanskih usluga 187.624,00 kn, $to predstavlja 0,02%
ukupnih prihoda te bi morao uplatiti 20.729,28 kn. Medutim, temeljem stavka 2. ¢lanka 52.
ZPU-a prema kojemu iznos doprinosa koji mora platiti davatel] zamjenskih postanskih
usluga ne moZe biti ve¢i od 5% prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih
usluga u prethodnoj kalendarskoj godini iznos koji je obvezan uplatiti davatelj Lider Express
d.0.0. iznosi 9.381,00 kn;

Davatelj Lider Express d.o.0., Zagreb, Supilova 7a, OIB: 11419453690 imao je u 2013.
prihod od zamjenskih postanskih usluga 214.845,00 kn, $to predstavlja 0,03% ukupnih
prihoda te bi morao uplatiti 23.736,74 kn. Medutim, temeljem stavka 2. ¢lanka 52. ZPU-a
prema kojemu iznos doprinosa koji mora platiti davatelj zamjenskih postanskih usluga ne
moze biti ve¢i od 5% prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih usluga u
prethodnoj kalendarskoj godini iznos koji je obvezan uplatiti davatelj Lider Express d.o.o.
iznosi 10.742,00 kn;

Davatelj Tisak d.d., Zagreb, Slavonska avenija 11a, OIB: 75917721668 imao je u 2013.
prihod od zamjenskih postanskih usluga 1.928.502,00 kn, $to predstavlja 0,23% ukupnih
prihoda te bi morao uplatiti 213.066,92 kn. Medutim, temeljem stavka 2. &lanka 52. ZPU-a
prema kojemu iznos doprinosa koji mora platiti davatelj zamjenskih postanskih usluga ne
moZze biti ve¢i od 5% prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih usluga u
prethodnoj kalendarskoj godini iznos koji je obvezan uplatiti davatelj Tisak d.d. iznosi
96.425,00 kn;

Davatelj Vuk com d.o.0., Novi Vinodolski, Ogulinska 6a, OIB: 60452472121 imao je u
2013. prihod od zamjenskih postanskih usluga 21.850,00 kn, $to predstavlja 0,0025%
ukupnih prihoda te bi morao uplatiti 2.414,10 kn. Medutim, temeljem stavka 2. ¢lanka 52.
ZPU-a prema kojemu iznos doprinosa koji mora platiti davatel; zamjenskih postanskih
usluga ne moZe biti ve¢i od 5% prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih
usluga u prethodnoj kalendarskoj godini iznos koji je obvezan uplatiti davatelj Vuk com
d.o.0. iznosi 1.093,00 kn;

Davatelj Weber Escal d.o.0., Hrvatski Leskovac, Zastavice 38a, OIB:42257427313 imao je
u 2013. prihod od zamjenskih postanskih usluga 3.599.073,00 kn, $to predstavlja 0,42%
ukupnih prihoda te bi morao uplatiti 397.636,75 kn. Medutim, temeljem stavka 2. ¢lanka 52.
ZPU-a prema kojemu iznos doprinosa koji mora platiti davatelj zamjenskih postanskih
usluga ne moZe biti ve¢i od 5% prihoda ostvarenog od obavljanja zamjenskih postanskih
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usluga u prethodnoj kalendarskoj godini iznos koji je obvezan uplatiti davatelj Weber Escal
d.o.0. iznosi 179.954,00 kn.

U skladu s €lankom 51. stavkom 4. ZPU-a davatelj univerzalne usluge, &iji je izratunati doprinos za
kompenzacijski fond manji od izratunate naknade za obvezno obavljanje univerzalne usluge, ne
uplacuje doprinos u kompenzacijski fond, te mu se kao naknada isplaéuje razlika izmedu izradunate
naknade i izraunatog doprinosa. S obzirom da je doprinos kojeg bi HP trebao uplatiti u fond manji
od izra¢unate naknade za obvezno obavljanje univerzalne usluge isto je utvrdeno u tocki 4 izreke,
dok je isplata sredstava kompenzacijskog fonda HP-u naloZena u tocki 6 izreke.

Imajuéi u vidu navedeno, odlugeno je kao u izreci ove odluke.
UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove odluke Zalba nije dopustena, ali se moZe pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim
sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.

Dostaviti:

. HP-Hrvatska posta d.d., Juriiéeva 13, 10000 Zagreb — osobna dostava

. City Ex d.o.0., Donje Svetice 40, 10000 Zagreb - osobna dostava

- Lider Express d.o.0., Sv. Roka 3, Donje Sitno, 21251 Zrnovnica - UP, osobna dostava

. Lider Express d.o.o., Supilova 7a, 10000 Zagreb - osobna dostava

. Tisak d.d., Slavonska avenija 11a, 10000 Zagreb - osobna dostava

. Vuk com d.o.0., Ogulinska 6a, 51250 Novi Vinodolski - UP, osobna dostava

. Weber Escal d.o.0., Zastavice 38a, 10251 Hrvatski Leskovac - osobna dostava

- Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, 10001 Zagreb - na znanje, osobna dostava
. U spis

QN D WN =

O 00 3
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Zraéna luka Osijek d.o.0.
Usluge od opéeg gospodarskog interesa (SGEI): smjernice za

podnosenje Izvjeséa u skladu s Odlukom o SGEI-jevima iz 2012. i Okvirom

za SGEI-jeve iz 2012.

Obveze izvjeséivanja utvrdene su: ¢lankom 9. Odluke o SGEI-jevima iz 2012.

Svake dvije godine svaka drZava Clanica duzna je podnijeti Komisiji izvjeSée o
provedbi ove Odluke. Izvjes¢e mora sadrzavati detaljan pregled uvjeta primjene ove
Odluke za razlicite kategorije usluga iz clanka 2. stavka 1., ukljucujuéi:

(a) opis primjene ove Odluke na usluge koje su obuhvatene njezinim podrucjem
primjene, ukljucujuci interne djelatnosti;

(b) ukupan iznos potpora koje su dodijeljene u skladu s ovom Odlukom, rasclanjenih
po gospodarskim sektorima primatelja;

(¢c) napomenu o tome, je li kod odredene vrste usluge primjena ove Odluke dovela do
teSkoca ili su uloZeni prigovori trecih strana;i

(d) sve druge informacije koje se odnose na primjenu ove Odluke koje zatraZi
Komisija i koje je potrebno navesti pravovremeno prije dostave izvjesca.

Za potpore dodijeljene u sklopu Okvira za SGEI-jeve iz 2012. NalaZu se u nacelu istovjetne
obveze izvjeséivanja u tocki 62. Okvira za SGEI-jeve iz 2012.

Izvie$ée valja ustrojiti kako slijedi:

1. PREGLED RASHODA

Ukupni rashodi drzave za SGEI-jeve po funkcijama ~_(u milijunima EUR)
2014. 201S.

Naknada za usluge od opcéeg gospodarskog interesa (1+2) 0,431 0,425

(1) Naknada dodijeljena na temelju Odluke o SGEI-jevima 0.431 0,425

(2) Naknada dodijeljena na temelju Okvira za SGEI-jeve O:OO 0,00

(1EUR=7,65 HRK)

2. OpPIS PRIMJENE ODLUKE O SGEI-JEVIMA 1 OKVIRA ZA SGEI-JEVE TE DODIJELJENI

IZNOS

Ovaj dio izvjeSca valja podijeliti na sljedeée odjeljke:

1) Bolnice (€. 2. st. 1. té. (b))

2) Socijalne usluge (€. 2. st. 1. t&. (¢))

a) Zdravstvena i dugoro€na skrb

b) Zastita djece

¢) Pristup trZiStu rada i ponovno ukljucivanje na trziste rada
d) Socijalna stanogradnja

e) Zastita i socijalna ukljucenost socijalno ranjivih skupina




3) Zra¢no ili pomorsko povezivanje s otocima na kojima je prosje¢ni godisnji promet ispod
granice utvrdene ¢l. 2 st. 1. t¢. (d))

4) Zra¢ne luke i luke u kojima je prosjeéni godisnji promet ispod granice utvrdene &l. 2. st. 1.
té. (e)

5) Naknada za pruZanje SGEI-jeva koja ne prema$uje iznos od 15 milijuna EUR (¢l. 2. St. 1.
T¢.(a)

Odluka o obvezi otvorenosti Zraéne luke Osijek d.o.0. za javni zrac¢ni promet u
razdoblju od 2014. — 2018. godine.

Poduzetnik kojem je ovom Odlukom povjereno obavljanje usluge od opceg
gospodarskog interesa je Zraéna luka Osijek d.o.o.

Zakonom o zraénim lukama (Narodne novine, broj: 19/1998, 14/2011 i 78/2015)
odredena je vlasni¢ka struktura poduzetnika Zra¢na luka Osijek d.o.0. a imatelji
udjela stje€u prava i preuzimaju obveze u poduzetniku razmjerno visini svojih udjela i
to Republika Hrvatska sa 55%, Osjecko-baranjska Zupanija sa 20% te Grad Osijek
sa 25%. Temeljni kapital poduzetnika Zraéna Luka Osijek d.o.o. iznosi 26.208
milijuna kuna (cca: 3.426 milijuna EUR).

Sektor korisnika drzavne potpore odreden prema NACE rev. 2 klasifikaciji:

5223 - UsluZne djelatnosti u vezi s zraénim prijevozom

Predmet poslovanja poduzetnika Zraéna luka Osijek d.o.o0. obuhvaéa osnovne i
sekundarne djelatnosti.

Osnovne djelatnosti poduzetnika Zraéne luke Osijek d.o.0. obuhvaéaju skup svih
aktivnosti koje se odnose na prihvat i otpremu zrakoplova, boravak zrakoplova u
zragnoj luci, prihvat i opremu putnika i stvari i aktivnosti usmjerenih k uspostavljanju
redovitih i charter linija u domaéem i medunarodnom prometu.

Sekundarne djelatnosti poduzetnika Zraéna luka Osijek d.o.0. su aktivnosti koje
omoguduju pruzanje cjelovite usluge krajnjim korisnicima, kao §to su najam vozila,
ugostiteljske usluge, davanje u zakup poslovnih i reklamnih prostora, prodaja u ,Duty
Free Shop®“-u i druge.

Za svaku prethodno navedenu stavku navedite podatke u obliku sljedece tablice:

Jasan i cjelovit opis nacina na koji su doti¢ne usluge organizirane u vasoj drzavi
v )
¢lanici

Objasnite koje su vrste usluga u doti¢nom sektoru u vasoj drzavi ¢lanici definirane kao
SGEI-jevi. Sto jasnije opisite sadrzaj usluga koje su poduzetnici ovlasteni pruzati kao
SGEl-jeve.

U svrhu ocuvanja vremena otvorenosti Zra¢ne luke Osijek d.0.0. za javni zraéni
promet, operator aerodroma je obvezan obavljati uslugu od opéeg gospodarskog
interesa koju &ini skup tehni¢ko-tehnoloskih poslova i operacija koje su u funkeiii

' Akou va$oj drZavi ¢lanici u odredenom sektoru postoji tek mali broj pojedinaénih SGEI-jeva, unesite detaljan
opis tih usluga. Ako je u vafoj drzavi ¢lanici odredeni sektor ovlasten za velik broj usluga (primjerice zato §to su
za njih nadlezna regionalna ili lokalna tijela), pojedinaéni podaci o ovlastenjima mogu biti nerazmjerni, ali i
dalje je klju€an jasan i saZet opéi opis na&ina na koji je sektor organiziran, ukljuéujuéi zajednicke znalajke
pojedina¢nih ovlastenja. Buduéi da ée broj slu€ajeva obuhvaenih Okvirom za SGEI-jeve biti ogranien,
Komisija o¢ekuje podroban opis svake konkretne mjere.



sigurnog posluzivanja zranoga prometa zrakoplova, putnika, prtljage, robe, stvari i
poste te biti otvoren za javni zraéni promet sukladno naredbama o vremenu
otvorenosti aerodroma za javni zra&ni promet.

Uslugu od opceg gospodarskog interesa poduzetnik Zra¢na luka Osijek d.o.o.
obavlja na razini otvorenosti aerodroma sukladno Naredbi o vremenu otvorenosti
aerodroma (Narodne novine, broj: 133/13), kojom je propisano da aerodrom Osijek
mora biti otvoren u razdoblju od 27. listopada 2013. do 29. ozujka 2014,
ponedjelikom, srijedom i etvrtkom od 06:30 do 12:00 sati i od 17:00 do 18:00 sati te
utorkom i petkom od 08:00 do 15.00 sati. 1z iste naredbe proiziazi da Zraéna luka
Osijek d.o.0. mora biti otvorena i izvan nazna¢enog vremena otvorenosti, na zahtjev
koji se treba podnijeti u radnom vremenu Zraéne luke Osijek uz prethodnu najavu
putem SITA komunikacijskog sustava i to 24 sata prije leta.

Sve ostale djelatnosti kojima se bavi Zraéna luka Osijek d.o.o0., ukljuéujuéi
sekundarne djelatnosti ne smatraju se uslugama od opéeg gospodarskog interesa.

Objasnite (uobicajene) oblike ovlastenja. Ako se u odredenom sektoru koriste
standardizirani obrasci za ovlaStenja, priloZite ih.

Ovlastenja u obliku Odiuke.
U konkretnom slu€aju: Odluka o obvezi otvorenosti Zraéne luke Osijek d.0.0. za

javni zraéni promet u razdoblju od 2014. — 2018. godine od 16. travnja 2014. godine
(dalje: Odluka), €iju presliku dostavljamo u privitku.

Prosje¢no trajanje ovlastenja (u godinama) i udio ovlastenja koja su dulja od 10 godina
(u %) po sektoru. Navedite u kojim je sektorima za SGEI-jeve dodijeljeno ovlastenje u
trajanju duljem od 10 godina te navedite opravdanje za to trajanje.

Razdobilje trajanja ovlastenja je 5 godina.

Odlukom je odredeno da ée uslugu od opéeg gospodarskog interesa Zra¢na luka
Osijek d.o.0. obavljati u razdoblju od 2014. do 2018. godine.

Objasnjenje dodjeljuju li se (uobidajeno) poduzetnicima iskljudiva ili posebna prava.

Koji su instrumenti potpore upotrijebljeni (izravne subvencije, jamstva itd.)?

Instrument potpore je izravna subvencija

Koji je uobi¢ajeni mehanizam naknade za doti¢ne usluge i temelji li se koriStena
metodologija na raspodjeli tro§kova ili neto iznosu izbjegnutih troskova?

Naknada je u obliku subvencije a isplaéuje se za razliku neostvarenih prihoda u
odnosu na rashode. Naknada obuhvaéa pokriée svih direktnih varijabilnih i fiksnih
tro8kova te pokriée srazmjernog udjela zajedniCkih rezijskih troSkova nastalih
tijekom pruzanja usluge od opéeg gospodarskog interesa.

Naknada ne obuhvaéa pokriée razumne dobiti proizasle iz pruzanja usluga od
opceg gospodarskog interesa.

Prilikom izrauna naknade, kao razlike izmedu rashoda i prihoda, u obzir se uzimaju
svi prihodi (ukljugujuéi prihode od primarne i sekundarne djelatnosti te izvanredne i
financijske prihode), dok se na rashodovnoj strani u obzir uzimaju iskljuivo izravni




rashodi nastali pri pruZanju usluga od opéeg gospodarskog interesa i odgovarajuci
udio u rashodima koji su zajedni¢ki uslugama od opcéeg gospodarskog interesa i
drugim uslugama.

Uobicajene mjere za izbjegavanje i povrat prekomjernih naknada.

Odlukom je utvrdeno da poduzetniku Zra¢na luka Osijek d.o.o. nije dopustena
dodjela drugih oblika drzavnih potpora, bez obzira na razinu davatelja (drzavna,
regionalna i lokalna), bez mislienja nadleznog tijela. U cilju izbjegavanja
prekomjerne naknade Ministarstvo ¢e redovito provoditi nadzor te ukoliko se pokaze
da je dodijelien de minimis, bez obzira na razinu davatelja, Ministarstvo ¢e naknadu
umanjiti za eventualno ve¢ dodijeliene potpore male vrijednosti Zra¢noj luci Osijek
d.o.o., sukladne s Uredbom Komisije (EU) br. 1407/2013 od 18. prosinca 2013. o
primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na de minimis
potpore (SL L 352, 24. prosinca 2013., str. 1), te Uredbom Komisije (EU) br.
360/2012 od 25. travnja 2012. o primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije na potpore de minimis koje se dodjeljuju
poduzetnicima koji pruzaju usluge od opéeg gospodarskog interesa (SL L 114, 26.
travnja 2012., str. 297).

Iznos dodljeljene potpore 5

Ukupan iznos dodijeljene potpore (u mllljunlma EUR).” Taj iznos obuhvaca sve potpore
dodijeljene na vafem drZzavnom podruéju, ukljuéujuéi potpore koje su dodijelila regionalna i
lokalna tijela. (A+B+C)

2014. 2015.

0,431 0,425

A: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila sredi¥nja
nacionalna tijela.

2014. 2015.

0,431 0,425

B: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila regionalna
tijela.

2014, 2015.
0,00 0,00
C: ukupni iznos dodijeljenih potpora (u milijunima EUR) koji su isplatila lokalna tijeia.
2014, f 2015.
0,00 0,00

Udio u rashodima po instrumentu potpore (izravna subvencija, jamstva itd.) (ako je
dostupan)

2014. 2015.

Dodatni kvantitativni podaci (npr. broj korisnika po sektoru, prosje¢an iznos potpore,
veli¢ina poduzetnika)

2014. 2015.

2 U skladu s ¢lankom 9. to¢kom b) Odluke o SGEI-jevima i stavkom 62. to¢kom b) Okvira za SGEI-jeve.
Navedite ra§¢lambu po kalendarskim godinama.



3. TESKOCE PRI PRIMJENI ODLUKE O SGEI-JEVIMA ILI OKVIRA ZA SGEI-JEVE

Navedite $to podrobnije informacije te prema potrebi ukljuéite sektor u kojem su prisutne
teskoce.

4. PRIGOVORI TRECIH STRANA

Navedite §to podrobnije informacije te ukljudite sektor za koji ste zaprimili prigovore, sadrZaj
prigovora i mjere koje bi vasa tijela mogla poduzeti.

NIJE BILO PRIGOVORA TRECIH STRANA

5. RAazNO

A. (neobvezno)

Ako vaSa drzava ¢lanica u odredenim sektorima nije dodijelila drZzavnu potporu za pruZanje
SGEI-jeva, korisnima bi se mogli pokazati podaci o drugim instrumentima kojima se
osigurava pruzanje tih usluga (izravna potpora Kkorisnicima, naknade koje ispunjavaju sva
Cetiri kriterija Altmark, de minimis potpora...). Slobodno navedite kratak opis tih
instrumenata i podruéja u kojima se koriste.

B. (neobvezno)
Opisite u kojem su pogledu Odluka o SGEI-jevima i Okvir za SGEI-jeve lak$e primjenjivi ili
primjereniji od Odluke o SGEI-jevima iz 2005. i Okvira za SGEI-jeve iz 2005.

C. (neobvezno)

U svojem izvjeSéu slobodno navedite i bilo kakve druge primjedbe o vidovima primjene
Odluke o SGEI-jevima i Okvira za SGEI-jeve koji nisu obuhvaéeni prethodno postavljenim
pitanjima.




[

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO POMORSTVA,
PROMETA I INFRASTRUKTURE

Na temelju ¢lanka 41.a Zakona o zra¢nom prometu (,,Narodne novine®, broj 69/09,
84/11, 54/13 1 127/13), ministar pomorstva, prometa i infrastrukture donosi

ODLUKU
0 obvezi otvorenosti Zracne luke Osijek d.o.o. za javni zraéni promet
u razdobiju od 2014, - 2018. godine

L.
U svrhu ofuvanja vremena otvorenosti Zraéne luke Osijek d.o.0. za javni zralni promet,
operator aerodroma obvezan je obavljati uslugu koju &ini skup tehni¢ko-tehnologkih poslova i
operacija koje su u funkciji sigurnog posluZivanja zrafnoga prometa zrakoplova, putnika,
prtljage, robe, stvari i poste te biti otvoren za javni zrani promet sukladno naredbama o vremenu
otvorenosti aesrodroma za javni zra€ni promet.

IL
Usluga iz tocke I ove Odluke od opéeg je gospodarskog interesa.

INL.
Uslugu iz to¢ke 1. ove Odluke operator aerodroma obavljat ¢e u razdoblju od 2014. do
2018. godine a na razini otvorenosti aerodroma sukladno Naredbi o vremenu otvorenosti
aerodroma za javni zraéni promet (,,Narodne novine“, broj 133/2013).

IV.

Sve ostale djelatnosti kojima se bavi Zra¢na luka Osijek d.o.0., ukljudujuéi sekundarne
djelatnosti kao §to su usluge skladi$tenja, najam poslovnog prostora, usluge cestovnog prijevoza,
ugostiteljske usluge, najam zemljista, najam parkinga, agencijski poslovi i sliéno, nisu predmet
ove Odluke i ne smatraju se uslugama od opéeg gospodarskog interesa.

V.

Kako Zra¢noj luci Osijek d.0.0., pruZanje usluga od opéeg gospodarskog interesa ne
omogucava pokriée svih rashoda iz ostvarenog prihoda, Ministarstvo pomorstva, prometa i
infrastrukture ¢e Zra€noj luci Osijek d.0.0. za obavljanje usluga iz tocke L. ove Odluke isplaéivati
naknadu za razliku neostvarenih prihoda u odnosu na rashode.

Naknada e se isplaCivati za svaku poslovnu godinu u razdoblju iz to¢ke III. ove
Odluke, u obliku subvencije, iz sredstava osiguranih u godi$njem proradunu Ministarstva
pomorstva, prometa 1 infrastrukture.

Naknada se odnosi na pokriée svih direktnih varijabilnih i fiksnih tro8kova te na pokrice
srazmjernog udjela zajednic¢kih reZijskih troskova nastalih tijekom pruZanja usluga iz tocke 1. ove
Odluke, te na pokrice srazmjernog udjela u reZijskim tro§kovima, koji su zajedni¢ki uslugama od
opéeg gospodarskog interesa i drugim uslugama.



Naknada se ne odnosi na pokri¢e razumne dobiti tijekom pruzanja usluga iz tofke . ove
Odluke,

Naknada Zra¢noj luci Osijek d.0.0. se dodjeljuje sukladno odredbama Odluke Komisije
od 20. prosinca 2011. o primjeni ¢lanka 106. stavka 2. Ugovora o funkcioniranju Europske unije
na drZavne potpore u obliku naknade za pruZanje javnih usluga koje se dodjeljuju odredenim
poduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od opéeg gospodarskog interesa (SL L7,
11. 1.2012,, str. 289.; (dalje: Odluka Komisije).

VL
Parametri za obraCun, nadzor i kontrolu naknade za obavljanje usluge iz toc¢ke 1. ove
Odluke utvrduju se za razdoblje od 2014. do 2018. godine i sadrZe minimalno:

Projekeiju oéekivanih godinjih prihoda i rashoda razradenu po svim skupinama usluga
od opéeg gospodarskog interesa iz to¢ke I. ove Odluke.

Prikaz odekivanih godisnjih prihoda i rashoda sastavljen je na osnovu projekcije
ofekivanih prihoda i rashoda po sljedeéoj strukturi:

Ukupni prihodi:
- prihodi primarne djelatnosti
a) prihodi od P/O zrakoplova
b) prihodi od usluga
¢} prihodi od P/O i manipulacije cargo zrakoplova (inozemni)
d) prihodi od usluga (GW pristojba)
¢} ostali prihodi
- prihodi od sekundarne djelatnosti
- izvanredni prihodi
- financijski prihodi

Ukupni rashodi:
- rashodi primarne djelatnosti
a) troSkovi materijala i sirovina
b) troSkovi energije i goriva
¢) otpis sitnog inventara
d) troskovi tekuceg odrzavanja
¢) amortizacija
f) komunalne usluge
g) troskovi bruto plaéa
h) naknade tro$kova radnika
i) troskovi intelektualnih i zdravstvenih usluga
j) troskovi za ostale usluge
k) naknade za bankarske usluge i usluge platnog prometa
1) premije osiguranja
m) porezi i doprinosi na druga javna davanja koji ne ovise o rezultatu
n) ostali troskovi poslovanja
- rashodi od sekundarne djelatnosti
- izvanredni rashodi i vrijednosno uskladivanje
- financijski rashodi

Dobit prije oporezivanja
Gubitak prije oporezivanja



Prilikom izrauna naknade za obavljanje usluge iz tofke I. ove Odluke, kao razlike
izmedu rashoda i prihoda, u obzir se uzimaju svi prihodi (ukljudujuéi prihode od primarne i
sekundarne djelatnosti te izvanredni i financijski prihodi), dok se na rashodovnoj strani u obzir
uzimaju iskljuéivo izravni rashodi nastali pri pruZanju usluga od opéeg gospodarskog interesa i
odgovarajuéi udio u rashodima koji su zajednicki uslugama od opéeg gospodarskog interesa i
drugim uslugama.

Naknada za pojedinu poslovnu gedinu iznosi:

- za2014.g. 3.300.000,00 kuna
- za2015.g. 3.250.000,00 kuna
- za2016.g. 3.200.000,00 kuna
- za2017.g. 3.150.000,00 kuna
- za2018. g. 3.100.000,00 kuna

VIIL
Nadzor i kontrolu isplacenih naknada vr$it ¢e Ministarstvo pomorstva, prometa i
infrastrukture krajem svake godine ili temeljem ad hoc odluke ako to bude potrebno.

Iznos naknade ne smije premasivati iznos koji je nuZan za pokrivanje troskova Zradne
luke Osijek d.o.0. nastalih uslijed obveze pruZzanja usluga iz toke 1. ove Odluke, uzimajuéi u
obzir relevantne prihode od obavljanja tih usluga.

Naknada za usluge ne smije se koristiti za druge namjene (iz to¢ke IV. ove Odluke) jer
bi u tom sluéaju predstavljala nedopustenu drzavnu potporu.

U cilju izbjegavanja prekomjerne naknade Ministarstvo pomorstva, prometa i
infrastrukture ée redovito provoditi nadzor, te je duZno izvr§iti povrat u drZavni proralun
Republike Hrvatske onih sredstava koja predstavljaju prekomjernu naknadu, u kojem slucaju e
se parametri za izradun naknade ponovno definirati za buduca razdoblja. Imajuéi u vidu nadzor
u cilju izbjegavanja prekomjerne naknade, Zragnoj luci Osijek d.0.0. nije dopustena dodjela
drugih oblika drZavnih potpora, bez obzira na razinu davatelja (drZavna, regionalna i lokalna),
bez misljenja Agencije za zastitu trZiSnog natjecanja.

Naknada za obavljanje usiuge iz tocke 1. ove Odluke ée se umanijiti za eventualno veé
(EU) br. 1407/2013 od 18. prosinca 2013. o primjeni &lanaka 107. i 108. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije na de minimis potpore (SL L 352, 24. prosinca 2013, str. 1), te
Uredbom Komisije (EU) br. 360/2012 od 25. travnja 2012. o primjeni &lanaka 107. i 108.
Ugovora o funkcioniranju Europske unije na potpore de minimis koje se dodjeljuju
poduzetnicima koji pruZaju usluge od opleg gospodarskog interesa (SL L 114, 26. travnja
2012., str. 297).

Ukoliko iznos prekomjerne naknade ne premasuje 10% od iznosa prosjetne godisnje
naknade, takvi ¢e se iznosi u opravdanim sludajevima moéi prenijeti u slijedeéu poslovnu
godinu, a za visinu tih sredstava Zra¢noj luci Osijek d.o.o. ée se umanjiti iznos sredstava za
iduéu poslovnu godinu.

Analiza dodijeljenih sredstava temeljem ove Odluke izvrSit ¢e se na kraju odobrenog
razdoblja predvidenog za davanje naknade (zadnji kvartal 2018. godine) na temelju koje ce



Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture preispitati daljnju opravdanost subvencioniranja
poslovanja Zraéne luke Osijek d.o.o..

Svu dokumentaciju u svezi dodijeljenih sredstava temeljem ove Odluke Ministarstvo
pomorstva, prometa i infrastrukture je duZno Suvati u razdoblju ovladtenja od 2014. do 2018.
godine, te najmanje 10 godina od zavretka razdoblja ovlastenja (do kraja 2028. godine).

VIIL
Naknada razlike dijela neostvarenih prihoda u odnosu na troskove obavljanja usluge iz
toCke I. ove Odluke, osiguravat ée se u drZzavnom proradunu Republike Hrvatske za pojedinu
kalendarsku godinu.

IX.

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture planirat ée sredstva u drZavnom
prora¢unu potrebna za naknadu iz to&ke VIIL ove Odluke kao subvenciju trgovatkom drustvu
na aktivnosti drZavnog proratuna A570333 — Osiguranje sigurnosno prometnih standarda u
zraénim lukama Republike Hrvatske.

X.

ZraCna luka Osijek d.o.0. duZna je voditi odvojene interne financijske izvjeStaje i
ratunovodstvo prihoda i troskova obavljanja usluge iz togke I. ove Odluke od svojih ostalih
aktivnosti.

XI,
Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture ¢e svake 2 godine, posredstvom
Agencije za zaftitu trZiSnog natjecanja, podnijeti Europskoj komisiji Izvje$¢e o provedbi ove
Odluke u skladu s odredbama &lanka 9. Odluke Komisije,

XIL

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja, a2 primjenjuje se od 01. sijednja 2014.
godine i ne objavljuje se u Narodnim novinama.

Klasa: 402-01/13-03/02
Urbroj: 530-06-1-1-2-14-8

Zagreb, 16. travnja 2014.
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