Sehr geehrte Damen und Herren,

auf Ihre Mailanfrage vom 13.4.2007 hin teilen wir mit, dass es sich bei der |hnen am 10.4. zur
Verflgung gestellten Stellungnahme um eine vertrauliche Version handelt.

Nachfolgend reichen wir die nicht vertrauliche Version unserer Stellungnahme nach. Einer
Verdffentlichung dieser Stellungnahme stimmen wir zu:

Wiein dem Zwischenbericht der EU-K ommission vorgesehen, mdchten wir gerne ein
Feedback zu den Feststellungen in dem Bericht geben, wobei wir uns jedoch kurz fassen und
nur einige, uns besonders aufgefallene Punkte, ansprechen méchten.

Unser Unternehmen, also die VICTORIA Versicherung AG in Disseldorf, ist sowohl im
gewerblichen als auch selektiv im Industrieversicherungsgeschéft aktiv. Néhere Angaben zu
unserem Unternehmen liegen lhnen vor, dawir von Ihnen in die Befragung im
Zusammenhang mit der Sektoruntersuchung einbezogen worden waren.

Unser Unternehmen, also die VICTORIA Versicherung AG in Disseldorf, ist sowohl im
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unserem Unternehmen liegen Ihnen vor, dawir von lhnen in die Befragung im
Zusammenhang mit der Sektoruntersuchung einbezogen worden waren.

1. Wettbewerb algemein

Zunéchst einmal kénnen wir bestétigen, dass wir auf dem deutschen
Versicherungsmarkt im Gewerbe- und Industriebereich einen sehr intensiven
Wettbewerb erleben. Die Versicherungskunden sind in diesem Marktsegment mit Hilfe
der sie betreuenden Makler nicht nur bestrebt, sondern auch erfolgreich, moglichst gute
Konditionen und giinstige Preise beim V ersicherungsschutz zu erzielen. Dies mag daran
liegen, dass die Gewerbe- und Industriekunden ihrerseits einem starken K ostendruck
unterliegen.

2. Verwirklichung des Binnenmarktes

Der weiteren Verwirklichung des Binnenmarktes im Bereich Gewerbe- und
Industrieversicherung stehen aus unserer Sicht weder lange Laufzeiten von
Versicherungsvertrdgen noch bestehende V ertriebsinfrastrukturen entgegen. Vielmehr
sind die folgenden Griinde Hinderungsgriinde fiir eine weitergehende internationale
Téatigkeit von Versicherungsunternehmen und behindern so die Verwirklichung des
Binnenmarktes:

- Unterschiedliche Sprache

- Héufig fehlende, aber notwendige eigene Infrastruktur vor Ort. So sind
bei spielsweise Experten vor Ort zur Besichtigung des zu versichernden Risikos und
damit fUr eine adagquate Risikobewertung sowie Schadenregulierer vor Ort flr eine
schnelle und akkurate Schadenregulierung notwendig.

- Rechtliche Rahmenbedingungen und das daraus resultierende eigene Know-How zur
adaguaten Risikoeinschétzung und V ersicherungsvertragsgestaltung

- Unzureichende statistische Daten, um z.B. Preiskalkulationen vornehmen zu kénnen

- Steuerliche Unterschiede



Die Vertragslaufzeiten bel Unternehmensversicherungen betragen bel uns regelmaiiig
nur ein Jahr mit automatischer Verlangerung um ein weiteres Jahr, wenn nicht eine
Partei zuvor gekindigt hat. Vorher kann bei jedem Schadenfall der Vertrag gekindigt
werden. Regelmafdig werden aber ohnehin diese V ersicherungsvertrdge nach einem Jahr
zwischen den Parteien neu verhandelt. Dem Umfang nach stérkster Vertriebsweg fir
Versicherungen im Gewerbe- und Industriegeschéft sind die Makler. Diese sind
unabhangig und frel in ihrer Entscheidung, mit welchen Versicherern sie
zusammenarbeiten. Jeder auslandische V ersicherungsanbieter kann daher den
Vertriebskanal Uber Makler im Gewerbe- und Industriegeschaft ungehindert nutzen.
Eine irgendwie geartete Marktzutrittsbeschrankung existiert in Deutschland also nicht.

Offenlegung von Vermittlervergiitungen

Aus unserer Sicht sind keine Vorteile fur den Kunden und damit keine Notwendigkeit
fir die Offenlegung von Maklervergutungen erkennbar. Hierbei handelt es sich letztlich
jedoch nicht um ein originéres Thema der Versicherungsunternehmen, sondern um ein
Themader Makler und ihrer Verbande, die hierzu verstérkt gehort werden sollten.

Provisionsvereinbarungen mit Maklern

Contingent Commissions, die rein auf das von einem Makler vermittelte
Pramienvolumen abstellen, erscheinen auch uns problematisch, allerdings weniger aus
rechtlichen a's aus kaufmannisch-unternehmerischen Griinden. Denn sie verleiten den
Makler tendenziell dazu, moglichst volumenbezogen zu vermitteln und bergen die
Gefahr in sich, dass die Qualitét des vermittelten Geschéfts nicht so sehrim
Vordergrund steht. Weil dies aber bei den Profit-Commissions, die das Erreichen
bestimmter Ertragsziele bei dem vermittelten Geschéft vorsehen, gerade der Fall ist,
halten wir solche Profit-Commissions nicht nur fir rechtlich zuléssig, sondern auch fir
unternehmerisch-kaufmannisch zweckmafdig.

Notwendigkeit der Gruppenfreistellungsverordnung V ersicherungswirtschaft

Wir sind der Uberzeugung, dass sich die Gruppenfreistellungsverordnung
Versicherungswirtschaft bewdahrt hat und beibehalten bzw. verlangert werden sollte.

a) Schadenbedarfsstatistiken
Grundsétzlich basieren unsere Kalkulationen auf unseren eigenen Statistiken.
Dariiber hinaus brauchen wir in einigen Bereichen/Sparten weitergehende
Schadenbedarfsstatistiken, da auch unsere eigenen Besténde nicht dem Gesetz der
grol3en Zahl gentigen. Ohne ausrei chende statistische Basis wird kleineren und
mittleren Versicherungsunternehmen die M églichkeit zur Kalkulation und damit
zum Angebot von qualifizierten Versicherungsprodukten genommen. Bereits unter
Punkt 2 hatten wir auf die Bedeutung von ausreichendem statistischen Material fir
die Ausweitung internationaler Versicherungstétigkeit hingewiesen.
Schadenbedarfsstatistiken beleben daher den Wettbewerb auf dem
Versicherungssektor.

b) Musterversicherungsbedingungen
Musterversicherungsbedingungen sind ebenfalls eine Orientierungshilfe fir
Versicherer, Versicherungskunden und potenzielle ausl8ndische Anbieter. Das
Beispiel des Grof3projektes,,Umsetzung VV G-Reform” zeigt, welch erheblicher
Aufwand mit der Umsetzung in wordings verbunden ist. Diesen Aufwand kénnen
kleinere und mittlere Unternehmen — gerade auch in Hinblick auf die vorgegebenen




c)

Umsetzungsfristen und die dafiir notwenigen Ressourcen — vielfach nicht leisten.
Das Fehlen von Musterbedingungen wirde in diesem Fall zu einer deutlich
geringeren Anzahl von Anbietern fuhren. Wir finden im Markt keine einheitliche
Produktlandschaft, sondern eine grof3e Produktvielfalt vor. Seit der Deregulierung
des Versicherungswesens in Deutschland 1994 und den seither nur noch
gebréuchlichen Musterversicherungsbedingungen hat sich diese erhebliche
Produktvielfalt entwickelt. Ein Wegfall der Musterversicherungsbedingungen wirde
im Ubrigen zu einer erheblichen Rechtsunsicherheit fiihren.

Mitversicherung

Richtig ist, dassin Deutschland Mitversicherungsl6sungen bei der Abdeckung
grofRerer Risiken und insbesondere bei Groftrisiken verbreitet sind. Sie kommen
insbesondere dann in Betracht, wenn die Kapazitdten eines einzelnen Unternehmens
fur die Abdeckung derartiger Risiken nicht ausreichen oder der Kunde/V ermittler
eine Risikostreuung wiinscht. Ohne Mitversicherungs 6sungen wirde sich also die
Anbieterseite deutlich reduzieren. Weiterhin kann es ohne
Mitversicherungsldsungen in Einzelfallen auf der Kundeseite zu einem sog.
Versicherungsnotstand kommen. Aus unserer Sicht fordern daher
Mitversicherungsldsungen den Wettbewerb. Die Gruppenfreistellungsverordnung
Versicherungswirtschaft gibt einen rechtlichen Rahmen fir die Zuléssigkeit von
Mitversicherungsldsungen und trgt somit zur Rechtssicherheit in diesem Bereich
maf3geblich bei. Zu prézisieren waren alerdings aus unserer Sicht die Definitionen
far den réumlich und sachlich relevanten Markt. Hier neigt das deutsche
Bundeskartellamt zu einer sehr restriktiven Auslegung, die weder der
Internationalisierung des V ersicherungsgeschafts im Industriebereich Rechnung
trégt noch der Tatsache, dass viele Versicherungsprodukte eines
Versicherungszweigs in ihrer Grundkonzeption einheitlich und daher austauschbar
sind.

Sollte sich aus den Anmerkungen Riickfragebedarf erbeben, steht Ihnen der Leiter des Bereichs Recht,
Herr Holger Schmelzer (Tel.: 0049/211/4937-1562) gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen Grif3en
gez. Holger Schmelzer gez. Dr. Paul Oldenkott

VICTORIA Versicherung AG
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